
北海道環境生活部くらし安全局消費者安全課

１　調査方法

（１） 令和元年（２０２１年）１０月１日～１０月３１日

（２） 消費生活モニター（３００名）

（３） 美容料金店頭表示基準の遵守状況

（４） 美容院　２１４店舗

２　調査結果

（１）調査結果の概要

　美容院における美容料金の店頭表示について調査を行ったところ、美容院２１４店舗

のうち、美容料金を店頭表示している店舗は１２３店舗（５７．５％）。全く表示して

いないのは９１店舗（４２．５％）でした。

　全道の美容院における料金の店頭表示の有無等について、道の消費生活モニターにより調

査を実施しました。

美容料金店頭表示基準の遵守状況調査結果
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（２）美容料金の店頭表示の状況

　品目別の表示状況は、次のとおりです。

 ○　表示がある店舗（１２３店舗）における品目別表示状況
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３　美容料金の店頭表示基準とは

昭和50年11月５日

告示第3461号

改正　平成11年3月30日告示第504号

美容料金の店頭表示基準

（適用範囲）

（料金の店頭表示）

（１）　パーマネント・ウェーブ

（２）　シャンプー

（３）　カット

（４）　セット又はブロー

（５）　ヘア・ダイ又はヘア・カラー

　前　文（抄）（平成11年３月30日告示第504号）

　平成11年７月１日から施行する。

美容料金の店頭表示基準

(注)北海道道民生活安定条例（昭和49年北海道条例第37号）は、北海道消費生活条例（平成

　11年北海道条例第43号）により全部改正されていますが、北海道消費生活条例附則第3項

　により、改正前の北海道道民生活安定条例第25条は、改正後の北海道消費生活条例第14

　条第1項の規定により定められた基準とみなすものとされています。

パーマネント・ウェーブ（パーマ）、シャンプー、カット、セット又はブロー、ヘア･ダイ又はヘア･カラー

第２条　営業者は、美容所の店頭その他の施設の外部から見やすい箇所に、次に掲げる

　施術の料金を、一般消費者の見やすいように表示しなければならない。

　消費者が美容院を利用する際、店舗に入ってからでないと料金がわからないのでは不都合を

感じます。

　そこで、道では、次の５項目について、あらかじめ金額がわかるように店頭など消費者が外

から見やすいように表示することを義務づけています。

２　前項第1号の施術の料金の表示に当たっては、「パーマネント･ウェーブ」を「パー

　マ」と省略して表示することができる。

　　北海道道民生活安定条例（昭和49年北海道条例第37号）第25条の規定に基づき、美容

　料金の店頭表示基準を次のとおり定め、昭和５１年１月２０日から適用する。

第１条　この基準は、美容業を営む者（美容師法（昭和32年法律第163号）第11条第1

　項の規定により届け出をして美容所を開設した者をいう。以下「営業者」という。）

　に適用する。


