
令和６年度における介護人材確保施策について

少子・高齢化が進展する中、介護サービスを安定的に提供していくためには、高齢者や主婦などの「多様な人材の参入促進」を図る
ことが重要であり、こうした方々や若年層等を対象とした「福祉・介護に対する理解の促進」に取り組むとともに、介護職員がやりが
いを持って、安心して働けるよう「職場定着・離職防止の促進」及び「介護職員の資質向上」を図り、「関係機関の連携強化」により、
総合的に施策を推進。
また、生産年齢人口が減少し、働き手の確保が一層難しくなっていることから、介護現場における業務の集約化や再構築、ICT・介護

ロボット等の活用等「介護現場における業務改善の推進」が喫緊の課題となっているところであり、以上の状況を踏まえ、以下の事業
を展開。

８期の取組

介護人材確保施策

・介護ロボット・ICT導入支援の拡充（補助率・単価等の拡充） ・介護のしごとポータルサイトの開設（Ｒ３.１０～）
・福祉系高校生及び他業種から介護分野への転職者に対する貸付金支援制度の開始（Ｒ３.１２～）

・認証評価制度の運用開始（Ｒ４.４～） ・生産性向上に係る介護事業所に向けたワンストップ窓口を設置（Ｒ５.４～）

８期における
新たな取組
（主なもの）
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現状と課題

② 事業の活用に地域偏在が存在
④ 第９期のサービス見込量に基づく介護人材需給推計

（精査中）おいて、人材不足が深刻化

① 「多様な人材の参入促進」「介護現場における業務
改善の推進」の指標達成率が低い

③ 人材不足により休止・空床となっている施設が
増加傾向にあり、特に地方に顕在

※国の人材推計ワークシート（案）により算出した仮推計であるため、今後改訂予定。



介護人材の確保・定着

【介護のしごと普及啓発事業】
普及啓発イベント・職場見学会の開催、介護のしごとポータルサイトを運営

【介護のしごと魅力アップ推進事業】
中・高校生、高齢者や主婦等の一般の方への普及啓発事業に対する補助

【次世代の担い手育成推進事業】
小･中学校等に有識者をアドバイザーとして派遣

【福祉人材センター運営事業】
福祉・介護分野の無料職業紹介や就職説明会、キャリア支援専門員による求人・求職開拓、

就業支援、介護助手の普及推進

【職場体験事業】
福祉人材センターにおいて職場体験の機会を提供

【離職した介護福祉士等の再就業促進事業】
介護福祉士等が離職した際の届出制度の普及や再就業に向けた相談支援の実施

【潜在的介護職員等活用推進事業】
人材派遣会社を介して介護事業所に潜在有資格者等を紹介予定派遣

【介護助手普及促進事業】
介護助手の育成に要する説明会やOFF-JT 研修の費用を支援

【入門的研修実施事業】
介護未経験者を対象とした入門的な研修の開催のほか、市町村が実施できるよう研修

DVDを貸与

【介護福祉士等修学資金貸付事業】
介護福祉士養成施設等の学生に対する修学資金等を貸付

【福祉系高校修学資金等貸付事業】
福祉系高校の学生に対する修学資金及び就労訓練を受け、異業種から転職する者に対

する準備金を貸付

【外国人介護福祉士候補者受入施設学習支援事業】
経済連携協定（EPA）に基づく外国人介護福祉士候補者の資格取得に向けた学習を支援

【外国人介護人材受入支援事業】
外国人技能実習生及び「特定技能１号」外国人を対象に、介護分野の技術や日本語等

を習得するための研修を開催

【外国人介護人材受入研修事業】
外国人材の受入に係る制度（在留資格「介護」「特定技能１号」、技能実習制度、

EPA）等に関する研修を開催

【外国人留学生生活支援事業】
介護事業所が行う外国人留学生に対する学費・生活資金等の貸与の取組

令和6年度（2024年度）介護人材確保施策（案）

【介護ロボット導入支援事業】
介護事業所の介護ロボット・ICT導入経費に

対して補助

【介護事業所生産性向上推進事業】
介護事業所のニーズを適切な支援につなげる

ワンストップ窓口を設置。
介護現場の業務改善推進に向け、関係団体に

よる会議を設置するとともに、介護事業所の業
務改善の取組に対する支援を実施

介護分野の職場環境改善

【介護職員等研修事業】
業務遂行上必要な知識・技術等に係る各種研修

を開催

【キャリアパス支援研修事業】
職員のキャリア形成や資質向上研修の実施に対

し補助

【キャリアパス支援等研修事業（実務者研
修支援）】
実務者研修等を受講させるために代替職員を雇

用した際の人件費等を補助

【介護未経験者に対する研修支援事業】
初任者研修の受講料減免分を補助、障がい者を

対象に初任者研修を実施し就労・定着を支援

【介護支援専門員資質向上事業】
介護支援専門員に対し、知識の習得や技能の向

上を図る研修等を実施

介護人材の資質向上

【介護従事者定着支援事業】
労働環境改善に向けた相談支援、

雇用管理改善や職員の健康対策に関
するセミナーを開催

【介護事業所内保育所運営支
援事業】
事業所内に保育所を設置した場合

の運営費を補助

【介護職員等研修事業（エル
ダー・メンター研修）】
指導的立場や中堅職員に対し、エ

ルダー・メンター制度の導入やOJT
スキル向上研修を開催

【認証評価制度実施事業】
介護事業所における職員の人材育

成や就労環境等の改善に繋がる取組
について、基準を満たした事業者に
認証を付与する認証評価制度を運用
等の貸与の取組を支援

定着支援

人材確保

【介護従事者定着支援事業
（協議会の開催・運営）】
介護職場の現状や課題等の共通理

解を図り、介護職員の確保及び定着
に向けた対策を協議することを通じ
て関係機関、団体の連携、協働を図
る

限られた予算を効果的に執行できるよう、優先順位の設定等を検討するとともに、全道域に支援が及ぶよう活用が進んでいない圏域へ
の事業活用や、新規事業所等が参画しやすいような事業展開を図る。

事業実施の方向性


