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子どもの発達の悩み、未成年の非行や問題行動 

 

 

北海道立特別支援教育センター 

 

＊北海道立特別支援教育センターでは、視覚障がい、聴覚･言語障がい、知的障がい、肢体不自由･

病弱、自閉症･情緒障がい、発達障がいの６つの教室を設置し、各種障がいに応じた専門性の高

い支援を行っています。 

＊「今後の学びの場について相談したい」、「学習のつまづきや遅れが気になる」、「落ち着きのな

さや行動が気になる」、「家庭での関わり方について相談したい」など、保護者の方からの相談

に、相談員が対応します。 

電話番号 ０１１－６１２－５０３０ 

月～金： ９：００～１２：００ 

    １３：００～１７：００ 

（祝日、年末年始を除く） 

ホームページ http://www.tokucen.hokkaido-c.ed.jp/ 

 

 

 

札幌市子ども発達支援総合センター「ちくたく」 

 

＊子どもの身心の発達、情緒面や行動面の問題に対し、医療･福祉が連携した支援を行う複合施設 

です。 

＊発達や精神面でお子さんが困っていたり、ご家族が悩んでいたりする場合は、ご相談ください。 

電話番号 ０１１－８２１－９８６１(地域支援室) 平日：９：００～１７：００ 

ホームページ https://www.city.sapporo.jp/kenko/iryo/chikutaku/index.html 
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児童相談所（北海道・札幌市）  

 

＊児童相談所は、１８才未満の子どもの心や体のこと、学校･家庭での問題などについて相談に応 

じ、子どもが明るく、健やかに成長していくよう、お手伝いをする相談機関です。 

＊相談内容の秘密は固く守ります。 

＊相談のための費用はかかりません。 

＊遠方のためなかなか出てこられない方のため、巡回相談も実施しています。（市町村にお申し込 

みください。） 

＊相談時間は平日８時４５分～１７時３０分（札幌市児童相談所は、１７時１５分まで） 

＊虐待など、緊急の場合は、いつでもご連絡ください。 

 

＜札幌市内＞ 札幌市児童相談所 ０１１－６２２－８６３０ 

＜石狩・後志（札幌市を除く）＞ 北海道中央児童相談所 ０１１－６３１－０３０１ 

＜空知＞ 北海道岩見沢児童相談所 ０１２６－２２－１１１９ 

＜渡島・檜山＞ 北海道函館児童相談所 ０１３８－５４－４１５２ 

＜胆振＞ 

室蘭・登別・伊達市、豊浦・洞爺

湖・壮瞥町 

北海道室蘭児童相談所 ０１４３－４４－４１５２ 

＜胆振（上記を除く）・日高＞ 
北海道室蘭児童相談所苫小牧分

室 
０１４４－６１－１８８２ 

＜上川・留萌＞ 北海道旭川児童相談所 ０１６６－２３－８１９５ 

＜宗谷＞ 北海道旭川児童相談所稚内分室 ０１６２－３２－６１７１ 

＜オホーツク＞ 北海道北見児童相談所 ０１５７－２４－３４９８ 

＜釧路・根室＞ 北海道釧路児童相談所 ０１５４－９２－３７１７ 

＜十勝＞ 北海道帯広児童相談所 ０１５５－２２－５１００ 
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少年サポートセンター（北海道警察本部少年課）  

 

＊北海道警察本部少年課のもとに作られた組織で、未成年の子どもたちの非行防止や健全育成を 

図るためのさまざまな活動を行っています。 

＊繁華街や溜まり場などの街頭補導や、非行･犯罪被害に関する相談などを受けています。 

＊臨床心理士の資格を持った「少年心理専門官」が、カウンセリングや心理療法の技術を用いな 

がら、少年の非行や犯罪被害、いじめや児童虐待などに関する相談を受けています。 

＊少年サポートセンターでは、面接による相談も受けています。まずはお電話をしてください。 

電話番号 

ﾌﾘｰﾀﾞｲﾔﾙ 
０１２０－６７７－１１０（無料） 平日：８：４５～１７：３０ 

住  所 札幌市中央区北１条西７丁目 プレスト１･７ビル ３階 

ホームページ http://www.police.pref.hokkaido.lg.jp/ 

 

 

 

法務少年支援センター（札幌、函館、釧路、旭川）（法務省矯正局）  

 

＊「子どもが学校で友達とトラブルを起こしてしまい、困っている。」などといった悩みについて、

心理学等の専門的知識を有する職員が丁寧にお聞きし、たとえば、保護者の方にお子さんとの

接し方を助言したり、お子さんご本人に継続的にカウンセリングを行うなどの援助を行ってい

ます。 

＊御相談内容の秘密はしっかりと守られます。 

＊相談等のご依頼は、子どもから大人まで幅広くお受けしています。 

＊ご利用は無料です。 

電話番号 

（全国共通） 
０５７０－０８５－０８５ 

月～金：９：００～１７：００ 

祝祭日を除く 

ホームページ 

http://www.moj.go.jp/kyousei1/kyousei03_00034.html（札幌） 

http://www.moj.go.jp/kyousei1/kyousei10_00002.html（函館） 

http://www.moj.go.jp/kyousei1/kyousei12_00001.html（釧路） 

http://www.moj.go.jp/kyousei1/kyousei11_00001.html（旭川） 
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発達障害者支援センター 

 

＊発達障害者支援センターは、発達障がいのある方への支援を総合的に行うことを目的とした専

門的機関です。都道府県･政令市自ら、または都道府県知事等が指定した社会福祉法人などが運

営しています。 

＊発達障がいのある方とその家族が豊かな地域生活を送ることができるよう、様々な関係機関と

連携し、地域における総合的なネットワークを構築しながら、発達障がいのある方や家族等か

らの様々な相談に応じ、指導と助言を行っています。 

北海道発達障害者支援センター「あおいそら」函館市石川町９０－７(２階) 

（問合せ）０１３８－４６－０８５１ 

北海道発達障害者支援道東地域センター「きら星」帯広市西２５条南４－９ 

（問合せ）０１５５－３８－８７５１ 

北海道発達障害者支援道北地域センター「きたのまち」旭川市宮前１条３丁目３番７号 

（問合せ）０１６６－３８－１００１ 

札幌市自閉症･発達障がい支援センター「おがる」札幌市東区東雁来１２条４-１-５ 

（電話受付）０１１－７９０－１６１６（火･水･木 10:00～16:00） 

 

最終更新日：2021.11.1 


