
北海道個人情報保護条例（平成６年北海道条例第２号）第55条の規定により、令和２年４月
１日から令和３年３月31日までの個人情報保護制度の運用状況を次のとおり公表する。

令和３年８月30日

北海道知事 鈴木 直道

１ 個人情報の開示請求の状況
(1) 文書による開示請求の状況

文書による個人情報の開示請求の件数は994件で、請求件数及び開示決定等の内容を区
分別にみると表１のとおりである。

表１ 文書による開示請求の状況 （単位：件）

(2) 文書による開示請求の実施機関別の状況
文書による開示請求の件数及び開示決定の内容を実施機関別（知事は所管部（局）別）

にみると、表２のとおりである。

表２ 文書による開示請求の実施機関別の状況 （単位：件）

（注）知事の所管部（局）別内訳には、総合振興局等出先機関に係るものを含む。

開示 一部開示 非開示
存否応答

拒否
不存在 取下げ

20 26 1 1 4 1 53 5.33% △ 7

総 務 部 4 9 0 1 1 0 15 1.51% 14

総 合 政 策 部 0 0 0 0 1 0 1 0.10% 1

環 境 生 活 部 1 2 0 0 2 0 5 0.50% △ 4

保 健 福 祉 部 14 11 0 0 0 1 26 2.62% △ 3

経 済 部 0 4 0 0 0 0 4 0.40% △ 12

農 政 部 0 0 0 0 0 0 0 0.00% 0

水 産 林 務 部 0 0 0 0 0 0 0 0.00% △ 4

建 設 部 1 0 1 0 0 0 2 0.20% 1

出 納 局 0 0 0 0 0 0 0 0.00% 0

289 5 0 0 2 0 296 29.78% △ 11

0 1 0 0 0 0 1 0.10% △ 2

0 0 0 0 0 0 0 0.00% 0

0 0 0 0 0 0 0 0.00% 0

148 0 0 0 0 0 148 14.89% 20

0 0 0 0 0 0 0 0.00% △ 1

0 0 0 0 0 0 0 0.00% 0

0 0 0 0 0 0 0 0.00% 0

0 0 0 0 0 0 0 0.00% 0

0 0 0 0 0 0 0 0.00% 0

0 0 0 0 0 0 0 0.00% 0

18 5 0 0 5 0 28 2.82% 3

5 254 1 0 4 3 267 26.86% 15

148 35 0 0 18 0 201 20.22% 23

0 0 0 0 0 0 0 0.00% 0

628 326 2 1 33 4 994 100.00% 40
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請求に対する開示決定等の内容

来庁 郵送 本人 法定代理人 開示 一部開示 非開示
存否応答

拒否
不存在 取下げ

994 503 491 976 18 628 326 2 1 33 4

請求の方法 請求者の区分 請求に対する開示決定等の内容
請求件数



(3) 口頭による開示請求の状況
口頭による個人情報の開示請求の件数は8,672件で、その実施機関別の内容等は表３のと

おりである。

表３ 口頭による開示請求の状況 （単位：件）

２ 個人情報の訂正請求の状況
個人情報に対する訂正請求は１件で、一部訂正の決定を行った。

３ 個人情報の利用停止請求の状況
個人情報に対する利用停止請求は１件で、非利用停止の決定を行った。

４ 苦情の申出の状況
各実施機関及び事業者が保有する個人情報の取扱いに関する苦情の申出はなかった。

５ 審査請求の状況
令和２年度中にされた審査請求は、３人から５件あり、このうち４件を北海道情報公開・個

人情報保護審査会（以下「審査会」という。）に諮問し、審査会から答申を受けたものが１件、
審議中のものが３件である。

また、令和２年度中にされた審査請求１件は、審査請求が不適法であるとして、審査会に諮
問されず、却下の裁決がされている。

開示の対象となる試験等 件数

154

環 境 生 活 部 狩猟免許試験 1
保 健 福 祉 部 調理師試験 87

クリーニング師試験 5

製菓衛生師試験 5

登録販売者試験 18

毒物劇物取扱者試験 12

道立高等看護学院入学試験 16
経 済 部 技能検定 9

道立高等技術専門学院入学選考試験 1

7,809

教育庁教職員局 教員採用候補者選考検査 68

道立学校実習助手･寄宿舎指導員採用候補者選考検査 8

各 高 等 学 校 公立高等学校入学者選抜学力検査 7,733

426
事 務 局 任 用 課 北海道行政職員採用試験（Ａ区分） 196

北海道行政職員採用試験（Ｂ区分） 56

北海道行政職員採用試験（Ｃ区分） 106

北海道行政職員採用試験（障がい者） 37

北海道公立小中学校事務職員採用試験（Ａ区分） 11

北海道公立小中学校事務職員採用試験（Ｂ区分） 2

北海道公立小中学校事務職員採用試験（Ｃ区分） 18

137

警 務 部 警 務 課 北海道警察官採用試験 137

136

事 務 局 総 務 課 大学入試センター試験および入学者選抜試験 121

専攻科助産学専攻入学者選抜試験 14

専攻科公衆衛生看護学専攻入学者選抜試験 1

研究職員採用試験 10

8,672
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なお、答申を受けた１件については、未裁決である。
令和元年度末において審査会から答申を受けていない令和元年度以前にされた審査請求は、

12件あり、このうち、10件については、令和２年度中に審査会から答申を受けており、答申を
受けた審査請求についての実施機関の裁決は、一部認容・一部棄却が２件、棄却が６件であり、
未裁決が２件である。

なお、令和元年度末において未裁決であった令和元年度以前に審査会から答申を受けた審査
請求３件については、実施機関の裁決は、認容が１件、棄却が２件である。


