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実績
これまでの類似の業務実績等から、本業務を確実に遂行すること
が見込まれるか。

（任意項目）

道の「北海道働き方改革推進企業認定制度」における認定グレード
のいずれかに該当しているか。

（任意項目）

道の施策との整合性

実施内容 100

必須項目

（任意項目）

■認証店へ連絡する仕組みを構築する提案内容となっているか。

評価項目

実施体制・業務遂行能力

業務遂行方法

（任意項目）
飲食店への連絡について、速やか（電子メールは道の指示から概
ね翌日、郵便は概ね３日以内）に発出できる内容となっているか。

■スケジュール及び経費の積算が適切であるか。 必須項目

（任意項目）

飲食店や利用者に的確で分かりやすい情報発信をする内容となっ
ているか。

（任意項目）

■認証店などからの問い合わせに対応できる提案内容となってい
るか。

必須項目

■ＷＥＢサイトを構築する提案内容となっているか。

認証店以外の飲食店や利用者からの様々な照会等に的確な対応
ができる内容となっているか。

委託契約締結後、速やか（概ね１週間以内）に問い合わせ対応の
体制ができる内容となっているか。

（任意項目）

劣っている・
提案がない

１６

１２

委託契約締結後、速やか（概ね１週間以内）にＷＥＢサイトを構築す
る内容となっているか。

必須項目

■認証店データを整備する提案内容となっているか。 必須項目

技術点合計

２０点満点

１５点満点

優れている

８

６

０

０

やや劣っているやや優れている 普通

４

１２

９

６

３

８

２

０

５

１０１０点満点

５点満点 ０

４

１５

２０

（任意項目）

【配点方法】
※１　必須項目については、事務局において審査し、審査結果を委員に報告する。
※２　加点項目に係る配点は、以下のとおりとする。

飲食店感染防止対策認証制度委託業務評価項目、評価基準及び配点

評価基準 評価区分
配　　点

■業務を遂行するに当たり、必要な体制及び社員の能力が整って
いるか。

必須項目

20

社員の制度に係る理解を深めることができる教育体制となっている
か。

（任意項目）

国の「パートナーシップ構築宣言」の宣言企業に該当するか。 （任意項目）

認証店所在地や認証状況、届出状況等について、正確かつ迅速に
処理（電子データ整理）できる内容となっているか。


