
<キーワード> 交流人口促進地域の魅力発信

⑥活用した制度等

【観光総合コンシェルジュとして地域の魅力を発信】
岩宇地方（岩内町、共和町、泊村、神恵内村）初の旅行会社として、２０１８年に

設立。訪日外国人のサポート（現地ガイド、コンシェルジュ、翻訳・通訳等）ととも
に、都会にはない地方の魅力や訪日外国人が求める日本らしさを発信。

観光による「まちおこし」 ～ここでしかできない体験～

実施主体：ＩＷＡＮＡＩ ＵＮＩＴＥＤ（岩内町）

ＩＷＡＮＡＩ ＵＮＩＴＥＤ
https://m.facebook.com/iwanaiunited/?locale2=ja_JP

本取組のお問い合わせ先

取組内容 実績・効果

・観光情報の発信拠点や多言語対応できる店舗など、町内
における外国人観光客の受入体制強化が課題。

苦労・課題

・地域の人たちが良好な協力関係を築き、外部から人を呼
び込んでいる好事例

・観光が地域にとってのまちづくりのツールとなっている。
また、将来を担う子どもたちに外の世界を見せることが
できている。

元気なふるさとづくり研究会委員から

◆背景
・地域に旅行会社がなく、観光ガイドやバイリンガルスピーカーが不在
◆業務
・通訳ガイド、旅行総合コンシェルジュ、翻訳・通訳
・プロデュース業、国内／海外メディア誘致・対応／イングリッシュキャンプ
◆取り組み
・地域のこどもたちへの英語教育、食育教育（無償）

若者の心身からの「地元離れ」の解消を。
子どもたちに「岩内なんて」と言わせない！

・地域資源の海外への発信（１千
万世帯への配信網を持つカナダ
のテレビ局の誘致（１６４カ国
へ配信中））

・漁師のお母さんと鮭を
さばく体験など、当たり
前にあることをいかに違
う視点で見られるかをコ
ンセプトにしたツアーの
企画。


