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北海道障がい者の意思疎通の総合的な支援に関する条例
ほっかいどうしょう しゃ い し そ つう そうごうてき し えん かん じょうれい
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ふ そく

全ての人々にとって、日常生活を営む上で意思疎通を円滑に行うことは、
すべ ひとびと にちじょうせいかつ いとな うえ い し そ つう えんかつ おこな

必要不可欠である。
ひつよう ふ か けつ

障 がい者が意思疎通のために使用する手段には、障がいの特性に応じ、点
しょう しゃ い し そ つう し よう しゅだん しょう とくせい おう てん

字、音声、手話、要約筆記、弱視手話、触手話、指点字、指文字、筆記、手書
じ おんせい しゅ わ ようやくひっ き じゃく し しゅ わ しょくしゅ わ ゆびてん じ ゆび も じ ひっ き て が

き文字、拡大文字、口文字、重度障害者用意思伝達装置、絵図等の提示、身振
も じ かくだい も じ くち も じ じゅう ど しょうがいしゃよう い し でんたつそう ち え ず とう てい じ み ぶ

り等の合図、ルビ、平易な又は具体的な表現等の態様の異なる数多くのものが
とう あい ず へい い また ぐ たいてき ひょうげんとう たいよう こと かずおお

存在する。
そんざい

これらの手段を使用し、障がい者が意思疎通を円滑に行うには、周囲の人
しゅだん し よう しょう しゃ い し そ つう えんかつ おこな しゅう い ひと

々の適切な配慮、意思疎通のための機器、意思疎通を支援する者等が必要とさ
びと てきせつ はいりょ い し そ つう き き い し そ つう し えん ものとう ひつよう

れる。

しかしながら、障がいの特性に応じた多様な手段があることについて人々の
しょう とくせい おう た よう しゅだん ひとびと

理解が進んでいないこともあり、そのような環境はいまだ十分に整っておら
り かい すす かんきょう じゅうぶん ととの

ず、障がい者の意思疎通に大きな支障が生じている。
しょう しゃ い し そ つう おお し しょう しょう

それらの社会的障壁を解消するためには、障がい者一人一人の障がいの
しゃかいてきしょうへき かいしょう しょう しゃひと り ひと り しょう

特性に応じた多様な手段についての道民等の理解の促進、多様な手段の確保及
とくせい おう た よう しゅだん どうみんとう り かい そくしん た よう しゅだん かく ほ およ

びそれらを使いやすい環境の整備、多様な手段を活用した情報保障の推進並
つか かんきょう せい び た よう しゅだん かつよう じょうほう ほ しょう すいしんなら

びに意思疎通を支援する者の養成等の推進について、道、市町村、道民、障
い し そ つう し えん もの ようせいとう すいしん どう し ちょうそん どうみん しょう

がい者、意思疎通を支援する者、関係団体及び事業者が、それぞれの役割を認
しゃ い し そ つう し えん もの かんけいだんたいおよ じ ぎょうしゃ やくわり にん

識し、一体となって取り組んでいかなければならない。
しき いったい と く

このような考え方に立って、障がい者の意思疎通の支援に関する施策を総合
かんが かた た しょう しゃ い し そ つう し えん かん し さく そうごう

的に推進し、障がいの有無にかかわらず、全ての道民が個人の尊厳を大切にし
てき すいしん しょう う む すべ どうみん こ じん そんげん たいせつ

ながら共生する真に暮らしやすい社会の実現に寄与するため、道民の総意とし
きょうせい しん く しゃかい じつげん き よ どうみん そう い
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てこの条例を制定する。
じょうれい せいてい

第１章 総則
だい しょう そうそく

（目的）
もくてき

第１条 この条例は、障がい者の意思疎通の支援に関し、基本理念を定め、
だい じょう じょうれい しょう しゃ い し そ つう し えん かん き ほん り ねん さだ

並びに道の責務並びに道民、障がい者、意思疎通支援者、関係団体及び事業
なら どう せき む なら どうみん しょう しゃ い し そ つう し えんしゃ かんけいだんたいおよ じ ぎょう

者の役割を明らかにするとともに、道の施策の基本となる事項を定めることに
しゃ やくわり あき どう し さく き ほん じ こう さだ

より、障がい者の意思疎通の支援に関する施策を総合的に推進し、もって障
しょう しゃ い し そ つう し えん かん し さく そうごうてき すいしん しょう

がい者の意思疎通の妨げとなる社会的障壁を解消して、障がいの有無にか
しゃ い し そ つう さまた しゃかいてきしょうへき かいしょう しょう う む

かわらず全ての道民が共生する暮らしやすい社会の実現に資することを目的
すべ どうみん きょうせい く しゃかい じつげん し もくてき

とする。

（定義）
てい ぎ

第２条 この条例において、次の各号に掲げる用語の意義は、当該各号に定め
だい じょう じょうれい つぎ かくごう かか よう ご い ぎ とうがいかくごう さだ

るところによる。

(１) 障がい 障害者基本法（昭和45年法律第84号）第２条第１号に規定す
しょう しょうがいしゃ き ほんほう しょう わ ねんほうりつだい ごう だい じょうだい ごう き てい

る障害をいう。
しょうがい

(２) 障 がい者 障害者基本法第２条第１号に規定する障害者をいう。
しょう しゃ しょうがいしゃ き ほんほうだい じょうだい ごう き てい しょうがいしゃ

(３) 社会的障壁 障害者基本法第２条第２号に規定する社会的障壁をい
しゃかいてきしょうへき しょうがいしゃ き ほんほうだい じょうだい ごう き てい しゃかいてきしょうへき

う。

(４) 意思疎通手段 障がい者が視覚、聴覚又は触覚、身体、機器等を活用
い し そ つうしゅだん しょう しゃ し かく ちょうかくまた しょっかく しんたい き き とう かつよう

して意思疎通を図るための手段をいう。
い し そ つう はか しゅだん

(５) 意思疎通支援者 意思疎通手段を使用する障がい者の意思疎通を支援す
い し そ つう し えんしゃ い し そ つうしゅだん し よう しょう しゃ い し そ つう し えん

る者をいう。
もの

(６) 情 報保障 障がい者に対して障がい者でない者と同等の情報を確保
じょうほう ほ しょう しょう しゃ たい しょう しゃ もの どうとう じょうほう かく ほ

することをいう。

（基本理念）
き ほん り ねん

第３条 障がい者の意思疎通の支援は、全ての道民がその人格と個性を尊重
だい じょう しょう しゃ い し そ つう し えん すべ どうみん じんかく こ せい そんちょう

し合い、かつ、相互理解を深めるために、意思疎通に支障が生じている障
あ そう ご り かい ふか い し そ つう し しょう しょう しょう

がい者が多様な意思疎通手段を使用し円滑に意思疎通を行えるよう、障がい
しゃ た よう い し そ つうしゅだん し よう えんかつ い し そ つう おこな しょう

の特性に応じて総合的に推進されなければならない。
とくせい おう そうごうてき すいしん

２ 障がい者の意思疎通の支援は、道、市町村、道民、障がい者、意思疎通
しょう しゃ い し そ つう し えん どう し ちょうそん どうみん しょう しゃ い し そ つう
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支援者、関係団体及び事業者の適切な役割分担による協働により推進されな
し えんしゃ かんけいだんたいおよ じ ぎょうしゃ てきせつ やくわりぶんたん きょうどう すいしん

ければならない。

（道の責務）
どう せき む

第４条 道は、前条に定める基本理念（次条から第８条までにおいて「基本
だい じょう どう ぜんじょう さだ き ほん り ねん じ じょう だい じょう き ほん

理念」という。）にのっとり、障がい者の意思疎通の支援に関する施策を総
り ねん しょう しゃ い し そ つう し えん かん し さく そう

合的に推進しなければならない。
ごうてき すいしん

２ 道は、前項の施策の推進に当たっては、市町村、道民、障がい者、意思疎
どう ぜんこう し さく すいしん あ し ちょうそん どうみん しょう しゃ い し そ

通支援者、関係団体及び事業者と緊密な連携を図るものとする。
つう し えんしゃ かんけいだんたいおよ じ ぎょうしゃ きんみつ れんけい はか

３ 道は、その事務又は事業を行うに当たり、障がい者の意思疎通の妨げと
どう じ む また じ ぎょう おこな あ しょう しゃ い し そ つう さまた

なる社会的障壁を解消するために必要かつ合理的な配慮をしなければならな
しゃかいてきしょうへき かいしょう ひつよう ごう り てき はいりょ

い。

（道民の役割）
どうみん やくわり

第５条 道民は、基本理念にのっとり、障がいの特性に応じた多様な意思疎通
だい じょう どうみん き ほん り ねん しょう とくせい おう た よう い し そ つう

手段があること及びこれらが障がい者にとって日常生活を営む上で必要不
しゅだん およ しょう しゃ にちじょうせいかつ いとな うえ ひつよう ふ

可欠なものであることについての理解を深めるとともに、障がい者との円滑
か けつ り かい ふか しょう しゃ えんかつ

な意思疎通のための必要な配慮に努めるものとする。
い し そ つう ひつよう はいりょ つと

（障がい者の役割）
しょう しゃ やくわり

第６条 障がい者は、基本理念にのっとり、意思疎通手段を現に使用する者の
だい じょう しょう しゃ き ほん り ねん い し そ つうしゅだん げん し よう もの

視点から、道が実施する障がい者の意思疎通の支援に関する施策に協 力す
し てん どう じっ し しょう しゃ い し そ つう し えん かん し さく きょうりょく

るよう努めるものとする。
つと

（意思疎通支援者等の役割）
い し そ つう し えんしゃとう やくわり

第７条 意思疎通支援者及び関係団体は、基本理念にのっとり、他の意思疎通
だい じょう い し そ つう し えんしゃおよ かんけいだんたい き ほん り ねん た い し そ つう

支援者及び関係団体と相互に連携して、障がいの特性に応じた多様な意思疎
し えんしゃおよ かんけいだんたい そう ご れんけい しょう とくせい おう た よう い し そ

通手段についての道民等の理解の促進に努めるほか、道が実施する障がい者
つうしゅだん どうみんとう り かい そくしん つと どう じっ し しょう しゃ

の意思疎通の支援に関する施策に協 力し、障がい者の意思疎通を積極的に
い し そ つう し えん かん し さく きょうりょく しょう しゃ い し そ つう せっきょくてき

支援するよう努めるものとする。
し えん つと

（事業者の役割）
じ ぎょうしゃ やくわり

第８条 事業者は、基本理念にのっとり、その事業を行うに当たり、障が
だい じょう じ ぎょうしゃ き ほん り ねん じ ぎょう おこな あ しょう

い者が障がいの特性に応じた意思疎通手段を使用できるよう、必要かつ合理
しゃ しょう とくせい おう い し そ つうしゅだん し よう ひつよう ごう り

的な配慮に努めるとともに、道が実施する障がい者の意思疎通の支援に関す
てき はいりょ つと どう じっ し しょう しゃ い し そ つう し えん かん
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る施策に協 力するよう努めるものとする。
し さく きょうりょく つと

（市町村との連携等）
し ちょうそん れんけいとう

第９条 道は、障がい者の意思疎通の支援を推進する上で市町村が果たす役
だい じょう どう しょう しゃ い し そ つう し えん すいしん うえ し ちょうそん は やく

割の重要性に鑑み、市町村が行う地域の実情に応じた障がい者の意思疎
わり じゅうようせい かんが し ちょうそん おこな ち いき じつじょう おう しょう しゃ い し そ

通の支援に関する取組に対して連携協 力するとともに、障がい者の意思疎
つう し えん かん とりくみ たい れんけいきょうりょく しょう しゃ い し そ

通の支援に関して必要があると認めるときは、市町村に対し必要な協 力を
つう し えん かん ひつよう みと し ちょうそん たい ひつよう きょうりょく

要請するものとする。
ようせい

第２章 障がい者の意思疎通の支援に関する基本的施策
だい しょう しょう しゃ い し そ つう し えん かん き ほんてき し さく

（施策の基本方針）
し さく き ほんほうしん

第10 条 道は、次に掲げる基本方針に基づき、障がい者の意思疎通の支援に関
だい じょう どう つぎ かか き ほんほうしん もと しょう しゃ い し そ つう し えん かん

する施策を総合的に推進するものとする。
し さく そうごうてき すいしん

(１) 意思疎通手段についての道民等の理解の促進を図ること。
い し そ つうしゅだん どうみんとう り かい そくしん はか

(２) 障 がいの特性に応じた多様な意思疎通手段の確保及びそれらを使いやす
しょう とくせい おう た よう い し そ つうしゅだん かく ほ およ つか

い環境の整備を図ること。
かんきょう せい び はか

(３) 障 がいの特性に応じた多様な意思疎通手段を活用した情報保障の推進
しょう とくせい おう た よう い し そ つうしゅだん かつよう じょうほう ほ しょう すいしん

を図ること。
はか

(４) 意思疎通支援者の養成及び派遣の推進を図ること。
い し そ つう し えんしゃ ようせいおよ は けん すいしん はか

（北海道障がい者施策推進審議会の意見の聴取）
ほっかいどうしょう しゃ し さくすいしんしん ぎ かい い けん ちょうしゅ

第11 条 知事は、障がい者の意思疎通の支援に関する施策を推進するに当たっ
だい じょう ち じ しょう しゃ い し そ つう し えん かん し さく すいしん あ

ては、北海道障がい者施策推進審議会条例（昭和46年北海道条例第20号）
ほっかいどうしょう しゃ し さくすいしんしん ぎ かいじょうれい しょう わ ねんほっかいどうじょうれいだい ごう

第２条の北海道障がい者施策推進審議会の意見を聴くものとする。
だい じょう ほっかいどうしょう しゃ し さくすいしんしん ぎ かい い けん き

（理解の促進）
り かい そくしん

第12 条 道は、障がいの特性に応じた多様な意思疎通手段の理解の促進を図る
だい じょう どう しょう とくせい おう た よう い し そ つうしゅだん り かい そくしん はか

ため、当該意思疎通手段の種類、特徴及び活用の方法並びに障がい者の意思
とうがい い し そ つうしゅだん しゅるい とくちょうおよ かつよう ほうほうなら しょう しゃ い し

疎通の妨げとなる社会的障壁について、道民等に対する普及啓発その他の
そ つう さまた しゃかいてきしょうへき どうみんとう たい ふ きゅうけいはつ た

必要な措置を講ずるものとする。
ひつよう そ ち こう

（意思疎通手段の確保等）
い し そ つうしゅだん かく ほ とう

第13 条 道は、障がいの特性に応じた多様な意思疎通手段の確保を図るため、
だい じょう どう しょう とくせい おう た よう い し そ つうしゅだん かく ほ はか

障 がい者又は障がい者でない者が意思疎通手段を習得するための取組への
しょう しゃまた しょう しゃ もの い し そ つうしゅだん しゅうとく とりくみ

支援その他の必要な措置を講ずるものとする。
し えん た ひつよう そ ち こう
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２ 道は、障がいの特性に応じた多様な意思疎通手段が使いやすい環境の整備
どう しょう とくせい おう た よう い し そ つうしゅだん つか かんきょう せい び

を図るため、公共施設、職場等において、使用可能な意思疎通手段の表示
はか こうきょう し せつ しょく ば とう し よう か のう い し そ つうしゅだん ひょう じ

及び意思疎通支援者、機器等の配置の促進その他の必要な措置を講ずるものと
およ い し そ つう し えんしゃ き き とう はい ち そくしん た ひつよう そ ち こう

する。

（情報保障の推進）
じょうほう ほ しょう すいしん

第14 条 道は、障がいの特性に応じた多様な意思疎通手段を活用した情報保
だい じょう どう しょう とくせい おう た よう い し そ つうしゅだん かつよう じょうほう ほ

障の推進を図るため、これらによる情報発信の推進その他の必要な措置を講
しょう すいしん はか じょうほうはっしん すいしん た ひつよう そ ち こう

ずるものとする。

（意思疎通支援者の養成等の推進）
い し そ つう し えんしゃ ようせいとう すいしん

第15 条 道は、意思疎通支援者の養成及び派遣の推進を図るため、人材確保を
だい じょう どう い し そ つう し えんしゃ ようせいおよ は けん すいしん はか じんざいかく ほ

目的とした意思疎通支援者の取組の周知、その養成又は技能の維持若しくは
もくてき い し そ つう し えんしゃ とりくみ しゅう ち ようせいまた ぎ のう い じ も

向上のための研修、その派遣に係る体制の整備その他の必要な措置を講ずる
こうじょう けんしゅう は けん かか たいせい せい び た ひつよう そ ち こう

ものとする。

（財政上の措置）
ざいせいじょう そ ち

第16 条 道は、障がい者の意思疎通の支援に関する施策を推進するため、必要
だい じょう どう しょう しゃ い し そ つう し えん かん し さく すいしん ひつよう

な財政上の措置を講ずるよう努めるものとする。
ざいせいじょう そ ち こう つと

附 則
ふ そく

１ この条例は、平成30年４月１日から施行する。
じょうれい へいせい ねん がつついたち し こう

２ 知事は、この条例の施行の日から起算して５年を経過するごとに、社会経
ち じ じょうれい し こう ひ き さん ねん けい か しゃかいけい

済情勢の変化等を勘案し、この条例の施行の状 況等について検討を加え、
ざいじょうせい へん か とう かんあん じょうれい し こう じょうきょうとう けんとう くわ

その結果に基づいて必要な措置を講ずるものとする。
けっ か もと ひつよう そ ち こう


