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はじめに

北海道では、人口減少と少子高齢化に伴い、様々な業種で人手不足が深刻化し
ています。

こうした中、地域の産業や暮らしを支える外国人の方々は、欠かせない存在と
なっており、本道の持続的な発展を図るためには、外国人材の受入・定着に向け
た取組が必要です。

道内の企業・団体等を対象に行った調査では、「今後受入れを拡大したい国・
地域」として、インドネシアが最も多くなっています。

このため北海道では、令和７年度にインドネシアの現地送出機関を訪問し、日
本・北海道への人材送出しについて意見交換を実施し、今般、各送出機関の情報
をまとめましたので、インドネシア人材の受入れを検討する際の参考としていた
だければ幸いです。

外国人材は単なる労働力ではなく、我々と共に地域を支える仲間であり、道民
の皆様のご理解の下、夢と希望を持った海外の若者たちが、言語や文化・習慣が
異なる北海道で働き、暮らすことを通して大きく成長し、母国と北海道を繋ぐ人
材となって、活躍することを切に願います。
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インドネシア概況

国 名 インドネシア共和国

首 都 ジャカルタ

人 口 約2.79億人（世界第4位）

公用語 インドネシア語

平均年齢 29歳

宗 教
イスラム教 87%、
キリスト教10.4%（プロテスタント7.4%、カトリック 3%）、
ヒンズー教 1.7%、仏教 0.7%

民 族 約1,300（ジャワ人、スンダ人、マドゥーラ人等マレー系）

特 徴

①多民族国家のため、相手の宗教・文化を尊重する協調性が
あり、争いを好まない国民性

②真面目で穏やかであり、日本人との親和性が高い
③世界有数の親日国であり、日本語学習者人口が世界２位

インドネシア語と日本語の発音が近く、語学習得が早い

数値引用：外務省インドネシア基礎データ 2



イスラム教基礎知識

〇外国人材の受入れにあたっては、文化的・宗教的背景の理解と尊重が重要です。
〇インドネシア人に多いムスリム(イスラム教徒)を受け入れる際のポイントを紹介します。

食べ物（ハラル）

お祈り

断食（ラマダン）

ヒジャブ

イスラム教では、豚肉及びアルコールを禁じ
ています。
会社の食事会では、お店選びに配慮するとと
もに、無理に勧めないようにしましょう。

イスラム教では、毎年約1カ月、日の出から日
没までラマダンと呼ばれる断食を行います。
この期間は、体調に注意するとともに、日没
後の飲食にご配慮をお願いします。

イスラム教では、1日5回のお祈りが義務付け
られています。
お祈りの時間と場所にご配慮をお願いします。

①朝･･････ 4時～6時頃
②昼･･････12時～14時頃
③午後････15時～17時30分頃
④日没時･･18時～19時頃
⑤夜･･････ 20時以降

＊1回5分～10分
1畳ほどのスペースでOK

＊回数・場所は本人と相談
の上、対応してください

イスラム教の女性は、ヒジャブと呼ば
れる布により頭や体を覆います。
自主的に行うため、特段の配慮は不要
ですが、理解と尊重をお願いします。

＊日頃の食事は自ら
配慮するため、
対応不要です

＊ラマダン期間は、
毎年変わります

＊衛生帽等による代用も可能なため、
職場での着用については、本人とご相談ください
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ソロ（スラカルタ）
⑦PT. KEBUN TEKNOLOGI 

INDONESIA

ジャカルタ近郊
①ONODERA USER RUN
②LPK FUJISAN INDONESIA
③Soken School
④BREXA Raya Indonesia

ジョグジャカルタ
⑥HIKARI JOGJA MANDIRI

＊地図に記載のほか、複数拠点を持つ送出機関あり

送出機関所在地

バンドン
⑤Bahana Inspirasi Muda
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①ONODERA USER RUN

①完全無償の自社教育
・5ヵ国に拠点を有し、介護試験合格率
90%超など、圧倒的な規模・質を両立

・学生へ無償教育を提供するため、
厳格な適性検査、成績評価を実施し、
優秀な人材を確保

・借金を理由としたトラブルを防止し、
「犯罪・失踪者ゼロ」を維持

②求人起点型マッチング
・求人条件(給与・場所等)を説明の上、
人材を募集し、入職後のミスマッチを防止

③採用から定着まで一貫支援
・「OUR包括支援システム」により、
生活面・事務面・精神面でサポート

特 徴

特定技能：介護、外食、宿泊、ﾋﾞﾙｸﾘｰﾆﾝｸﾞ、
飲食料品製造、ｸﾞﾗﾝﾄﾞﾊﾝﾄﾞﾘﾝｸﾞ、
航空機整備、自動車整備

主な分野

Jl. Lebak Bulus I No.5, RT.4/RW.4, Cilandak Bar., 
Kec. Cilandak, Kota Jakarta Selatan, Daerah 
Khusus Ibukota Jakarta
（スカルノハッタ空港から約1時間）

住所

日本語対応 ○
03-5220-8588（国内拠点）
our-hokkaido@onodera-user-run.com

https://onodera-user-run.co.jp/inquiry/ 

お問い合わせ窓口

技能実習 特定技能 高度人材

- ○ -
オノデラ ユーザー ラン
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②LPK FUJISAN INDONESIA 

①入国前・入国後のサポート
・日本人経営のため、日本の商習慣に合
わせた、迅速かつ細かな対応が可能

・入国後のトラブル等に対する迅速な
フォローアップ体制

②幅広いニーズ対応
・細かな要望に応じた訓練が可能
・インドネシア日野自動車と提携した
自動車運送業(特定技能)の訓練を実施

・多拠点により全国の多様な人材を確保
③規律研修
・失踪や犯罪等を防ぐための教育や、
インドネシア軍による規律研修を実施

特 徴

技能実習：ﾋﾞﾙｸﾘｰﾆﾝｸﾞ、宿泊、
食品製造、農業、建設

特定技能：ﾋﾞﾙｸﾘｰﾆﾝｸﾞ、飲食料品製造、
宿泊、自動車運送業

主な分野

■ジャカルタ校 ＊バリ、マランにも拠点あり

1, Jl. Raya Kb. Jeruk No.6, RT.1/RW.3, Kebon
Jeruk, Kebonjeruk, West Jakarta City, Jakarta 
（スカルノハッタ空港から約40分）

住所

日本語対応 ○
050-3704-1204（国内拠点）
fujisan.nakagawa@gmail.com
https://Fujisan-lpk.jp/

お問い合わせ窓口

技能実習 特定技能 高度人材

○ ○ ○
LPK フジサン インドネシア

6

mailto:Fujisan.Nakagawa@gmail.com
https://fujisan-lpk.jp/


③Soken School

①質の高い日本語教育プログラム
・約2カ月で80%の学生がN4を取得するなど、
日本語の早期習得が強み

・会話を重視、ｺﾐｭﾆｹー ｼｮﾝ力の高い人材を育成
②採用後のミスマッチの防止
・人材紹介業の経験を持つスタッフが、
適正に合わせた進路指導・求人紹介を
実施し、採用後の離職やトラブルを防止

③多様な分野・人材への対応
・約10校の日本語学校を運営しており、
安定的な人材確保が可能

・様々な技能資格を持つ教師が在籍し、
要望に応じた分野の訓練が可能

特 徴

技能実習：介護、食品製造、宿泊、建設、
自動車整備、ﾋﾞﾙｸﾘｰﾆﾝｸﾞ

特定技能：介護、飲食料品製造、宿泊、
外食、農業、自動車運送業

主な分野

■インドネシア総合研究所ジャカルタオフィス
Wisma Keiai2nd F, GrowinkJl. Jend. Sudirman Kav. 3 Karet
Tengsin, Tanah AbangCentral Jakarta City, Jakarta 
（スカルノハッタ空港から約40分）

住所

日本語対応 ○
03-6804-6702（国内拠点）
https://indonesia-hr.jp/contact/

＊問い合わせフォーム

https://www.indonesiasoken.com/

お問い合わせ窓口

技能実習 特定技能 高度人材

○ ○ ○
総研スクール（インドネシア総合研究所）
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④BREXA Raya Indonesia 

①自社完結型の採用リクルート
・インドネシアの約200校の高校・大学と
提携し、安定的な新卒人材を採用

・悪徳ブローカーを排除し、失踪等を防止
②徹底した日本語教育
・在留資格に関わらず日本語教育を実施
・日本人教師による会話を重視した教育
・就労マナーや文化教育などを実施
③入国後サポート
・日本人・インドネシア人スタッフが常駐し、
常時対応できるチャット相談体制により、
不安の解消・職場定着を促進

特 徴

技能実習：製造業、介護、建設、漁業、
宿泊、ﾋﾞﾙｸﾘｰﾆﾝｸﾞ

特定技能：飲食料品製造、介護、建設、
漁業・養殖、宿泊

主な分野

■ボゴール研修センター
Wisma Hafid, Jl. Raya NarogongNo.KM. 18, LimusNunggal, 
Kec. Cileungsi, KabupatenBogor, JawaBarat 16820
（スカルノハッタ空港から約1時間30分）

住所

日本語対応 ○
ami.kitano@brexa.com
https://id.brexa.com/

お問い合わせ窓口

技能実習 特定技能 高度人材

○ ○ ○
ブレクサ ラヤ インドネシア
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⑤Bahana Inspirasi Muda

①人格や日本文化を重視した人材育成
・各段階において態度や人格を評価基準
に加え、高い倫理観と責任感を育成

・就業環境を意識し、報連相、５Ｓ（整

理/整頓/清楚/清潔/躾）、時間厳守を徹底
②政府機関との連携
・インドネシア政府機関と連携し、政府
支援を受けながら人材育成を実施

③幅広い人材ネットワーク
・SNS等により、日本語学習や就労の情
報を発信し、人材ネットワークを形成

・バンドン、ソロに拠点を持ち、
全国から多様な人材を確保

特 徴

技能実習：介護
特定技能：介護、外食

主な分野

■バンドン校 ＊ソロにも拠点あり

Jl. Peta No.190, Suka Asih, Kecamatan
Bojongloa Kaler, Kota Bandung, 40231,
Jawa Barat （バンドン空港から約30分）

住所

日本語対応 ○
+62 895-61033-6228 (WhatsApp共通）

intan@bahanamail.com
http://www.bahanainspirasimuda.com/

お問い合わせ窓口

技能実習 特定技能 高度人材

○ ○ -
バハナ インスピラシ ムダ
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⑥HIKARI JOGJA MANDIRI

①経験者による指導
・技能実習や特定技能の経験のある職員
が多く、実体験を交えた指導により、
入国後に生じるミスマッチを防止

②建設・介護分野に強い
・鳶や掘削などの建設分野、介護分野の
送出実績が多く、道内ニーズと合致

③多様な人材を確保
・若年層だけでなく、社会人経験者など
の即戦力となる人材も在籍

・他の機関と連携した豊富な人材の送出
しが可能

特 徴

技能実習：建設、溶接、介護
特定技能：機械金属、土木、介護

主な分野

Pandes II, Wonokromo, Pleret, Bantul Regency, 
Special Region of Yogyakarta
（ジョグジャカルタ空港から約1時間15分）

住所

日本語対応 ○
hikari.jogja@gmail.com
https://lpkhikarijogja.com/

お問い合わせ窓口

技能実習 特定技能 高度人材

○ ○ -
ヒカリ ジョグジャ マンディリ
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⑦PT. KEBUN TEKNOLOGI INDONESIA

①日本語教育の重視
・実践的なコミュニケーションを重視し、
N3相当のカリキュラムを実施

②専門性の高い人材の確保
・各分野の専門学校等から人材を確保し、
即戦力となる優秀な人材を確保
(介護→看護学校、自動車整備→工業系学校など)

・ｶﾞｼﾞｬﾏﾀﾞ大学、ｲﾝﾄﾞﾈｼｱ大学と連携した
日本語教育など、高度人材にも対応

③充実したサポート体制
・日本法人(ANCジャパン)が直轄管理
・採用から定着まで日本クオリティの運
営により高い定着率を実現

特 徴

技能実習 特定技能 高度人材

○ ○ ○

技能実習：食品製造、建設、ﾋﾞﾙｸﾘｰﾆﾝｸﾞ
特定技能：介護、外食、飲食料品製造、

ﾋﾞﾙｸﾘｰﾆﾝｸﾞ、自動車整備、農業、
航空、宿泊、造船

主な分野

Ruko TriyaganSquare Blok B Jl. Solo-Karanganyar/Jalan Solo–
TawangManguBbbs& Psda, Triyagan, Kec. Mojolaban
KabupatenSukoharjo, JawaTengah 
（スラカルタ空港から約30分）

住所

日本語対応 ○
052-243-2328（国内拠点）
info@anc-japan.com

https://anc-Japan.com/contact/ 

お問い合わせ窓口

PT ケブン テクノロギ インドネシア
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この資料は、各送出機関から提供された情報に基づき作成しています。

送出機関に関するお問い合わせは、各ページに記載の窓口までお願いします。

なお、この資料に関するお問い合わせは、下記までご連絡ください。

北海道総合政策部国際局国際課（外国人材担当）
011-206-7380
somu.kokusai1@pref.hokkaido.lg.jp
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