
様式第4号（第3関係）  
支援業務の実施に関する計画書
	組織体制

	組織図などにより、支援業務と支援業務以外の業務を行う組織の関係がわかるように記載してください。
支援業務以外の業務を行うことにより支援業務の公正な実施に支障を及ぼさないことがわかるように明示してください。
組織図（別紙可）







	人員体制

	支援業務を実施するために十分な組織、人員及び運営体制が取られているかわかるように記載してください。
支援業務に従事する人数や役割など支援業務の実施体制を明示してください。
複数の都道府県で支援業務を行おうとする場合は、他の都府県における支援業務の実施状況もあわせて記載してください。


	勤務体制

	営業日（勤務日・勤務時間など）を記載してください。
業務範囲（業務区域など）により勤務態勢が異なる場合はそれぞれ記載してください。

	支援業務の内容

	＜業務概要＞




＜実施の方法＞
実施しようとする支援業務について、具体的に記載してください。
必要に応じて、事業所別、業務区域別に記載してください。
※支援業務において、住宅確保要配慮者から対価を得て支援業務を行う場合には、当該支援業務の内容、対価及び提供の条件に関する事項を記載してください。

＜支援業務以外の業務＞
支援以外の業務を行っている場合は、その業務を記載してください。



	居住支援協議会等との連携

	地方公共団体や居住支援協議会、居住支援業務に携わる関連団体等との連携がわかるように記載してください。

	支援業務に係る人材の確保及び資質の向上に関する事項

	専門的な能力確保の状況について、具体的に記載してください。

	区分経理の方法

	債務保証業務及び残置物処理等業務を行う場合は、他の支援業務と勘定を分けて経理しますので、共通の収入及び経費について、どのように配分するか記載してください。

	帳簿の備え付け及び書類の保存

	債務保証業務及び残置物処理等業務並びに対価を得て行う支援業務に関して帳簿の備え付け状況及び保存の方法を記載する。
債務保証業務及び残置物処理等業務に関する書類の保存方法を記載する。

	法令遵守関係

	＜相談・苦情等の体制について＞
支援業務に係る相談・苦情等に対する相談体制がわかるように記載してください。
内部規定がある場合は提示してください。


＜個人情報保護に関する取扱いについて＞
個人情報保護法やその他関係する法令により個人情報が適切に扱われていることがわかるように記載してください。
　内部規定がある場合は提示してください。


＜その他関係法令について＞
その他、支援を行ううえで関係する法令の遵守が担保されていることがわかるよう記載してください。


	経理的基礎

	実施計画を適確に実施するに足りる経理的基礎を有していることとして、当面の収支計画及び財務状況について具体的に記載してください。３ヵ年の収支計画（別紙可）


	（留意事項）
支援法人は指定の認可を受けたときは本計画書に記載された事項をインターネット利用その他適切な方法により公示しなければなりません。




