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北海道観光入込客数調査の内容と留意事項

１ 北海道観光入込客数調査について

本調査は、観光庁が定めた「観光入込客統計に関する共通基準」に準じて平成２２年度

に道が改正した「北海道観光入込客数調査要領」に基づき、観光入込客数などを推計した

ものです。

２ 調査内容

(1) 観光入込客数（実人数）

市町村が行う観光地点等入込客数調査、道が行う観光地点パラメータ調査及び観光庁

が提供する宿泊観光入込客数などのデータなどにより推計した北海道における観光入

込客の実人数

実人数：１人の観光客が１回の旅行で、５市町村を訪問している場合でも、

１人と数えます。

訪日外国人来道者数（実人数）については、日本政府観光局（ＪＮＴＯ）の訪日外客

数や訪日外客訪問地調査などにより推計した北海道を訪れた外国人の実人数

(2) 観光入込客数（延べ人数）

各市町村の観光入込客数を集計した観光入込客数の延べ人数

延べ人数：市町村の実人数の単純合計

１人の観光客が１回の旅行で、５市町村を訪問している

場合は、５人と数えます。

(3) 観光消費額単価

全道１６カ所の観光地点における聞き取り調査をもとに、道内客、道外客、外国人に

ついて、「観光」、「ビジネス兼観光」別に算出した観光消費額単価

３ 利用上の留意事項

各数字は、四捨五入のため合計が合致しない場合があります。
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Ⅰ 観光入込客数（実人数）
１．概 況

令和５年度（２０２３年度）の観光入込客数は全体で４,７７７万人（前年比＋１２.８

％、Ｒ元年度比▲９.５％）となりました。新型コロナウイルス感染症が５類に移行した

ことから、前年度と比較すると１０％以上伸び、コロナ禍前である令和元年度の観光入込

客数に迫る数値となっております。

２．道内客・道外客

道内客は４,０３８万人（前年度比２７５万人増、＋７.３％、Ｒ元年度比４０３万人

減、▲９.１％）、道外客は５０５万人（前年度比１０１万人増、＋２５.０％、Ｒ元年度比

８７万人減、▲１４.７％）となりました。

３．日帰り客・宿泊客別

日帰り客は３,２２６万人（前年度比２９４万人増、＋１０.０％、Ｒ元年度比３００万

人減、▲８.５％）、宿泊客は１,５５１万人（前年度比２４７万人増、＋１８.９％、Ｒ元

年度比２００万人減、▲１１.４％）となりました。

４．四半期別

四半期別にみると、第１四半期が１,３９１万人（前年度比１２３万人増、＋９.７％、Ｒ元

年度比１８９万人減、▲１２.０％）、第２四半期が１,８０７万人（前年度比３８３万人増、

＋２６.９％、Ｒ元年度比２６８万人減、▲１２.９％）、第３四半期が８７９万人（前年度比

１２１万人増、＋１６.０％、Ｒ元年度比９万人増、＋１.０％）、第４四半期が６９８万人（前

年度９７万人減、▲１１.２％、Ｒ元年度比５５万人減、▲７.３％）となりました。
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＜令和５年度（２０２3年度）観光入込客数（実人数）＞

　 日帰り 宿　泊 計 構成比

道 内 客 １,００２万人 ２１６万人 １,２１８万人

前年度比 ＋２.０％ ＋０.５％ ＋１.８％

R元年度比 ▲１０.２％ ▲１１.５％ ▲１０.４％

第１四半期 道 外 客 ２万人 １３０万人 １３２万人

前年度比 ＋１００.０％ ＋８５.７％ ＋８５.９％

R元年度比 ±０.０％ ▲１５.０％ ▲１４.８％

(4～6月) 外 国 人 － ４１万人 ４１万人

前年度比 － － －

R元年度比 － ▲３６.９％ ▲３６.９％

合　　計 １,００４万人 ３８７万人 １,３９１万人

前年度比 ＋２.１％ ＋３５.８％ ＋９.７％

R元年度比 ▲１０.２％ ▲１６.２％ ▲１２.０％

道 内 客 １,２４１万人 ３０２万人 １,５４３万人

前年度比 ＋１７.６％ ＋３０.２％ ＋１９.９％

R元年度比 ▲１８.５％ ＋１１.０％ ▲１４.０％

第２四半期 道 外 客 ４万人 ２０５万人 ２０９万人

前年度比 ±０.０％ ＋５６.５％ ＋５４.８％

R元年度比 ▲５５.６％ ＋１.０％ ▲１.４％

(7～9月) 外 国 人 － ５５万人 ５５万人

前年度比 － ＋２,６５０.０％ ＋２,６５０.０％

R元年度比 － ▲１９.１％ ▲１９.１％

合　　計 １,２４５万人 ５６２万人 １,８０７万人

前年度比 ＋１７.６％ ＋５４.０％ ＋２６.９％

R元年度比 ▲１８.７％ ＋３.５％ ▲１２.９％

道 内 客 ５７３万人 １５５万人 ７２８万人

前年度比 ＋３３.９％ ▲２２.９％ ＋１５.７％

R元年度比 ＋３０.５％ ▲３３.２％ ＋８.５％

第３四半期 道 外 客 ３万人 ９７万人 １００万人

前年度比 ▲４０.０％ ▲７.６％ ▲９.１％

R元年度比 ▲５０.０％ ▲２７.６％ ▲２８.６％

(10～12月) 外 国 人 － ５１万人 ５１万人

前年度比 － ＋１７２.７％ ＋１７２.７％

R元年度比 － ▲１３.８％ ▲１３.８％

合　　計 ５７６万人 ３０３万人 ８７９万人

前年度比 ＋３３.０％ ▲６.８％ ＋１６.０％

R元年度比 ＋２９.４％ ▲２８.７％ ＋１.０％

道 内 客 ３９９万人 １５０万人 ５４９万人

前年度比 ▲１２.３％ ▲２３.１％ ▲１５.５％

R元年度比 ▲７.０％ ▲１９.４％ ▲１０.７％

第４四半期 道 外 客 ２万人 ６２万人 ６４万人

前年度比 ±０.０％ ▲２７.９％ ▲２７.３％

R元年度比 ±０.０％ ▲２５.３％ ▲２４.７％

(1～3月) 外 国 人 － ８５万人 ８５万人

前年度比 － ＋７７.１％ ＋７７.１％

R元年度比 － ＋６０.４％ ＋６０.４％

合　　計 ４０１万人 ２９７万人 ６９８万人

前年度比 ▲１２.３％ ▲９.７％ ▲１１.２％

R元年度比 ▲７.０％ ▲７.８％ ▲７.３％

道 内 客 ３,２１５万人 ８２３万人 ４,０３８万人

前年度比 ＋１０.１％ ▲２.４％ ＋７.３％

R元年度比 ▲８.３％ ▲１１.９％ ▲９.１％

年度計 道 外 客 １１万人 ４９４万人 ５０５万人

前年度比 ▲８.３％ ＋２６.０％ ＋２５.０％

R元年度比 ▲４２.１％ ▲１３.８％ ▲１４.７％

(4～3月) 外 国 人 － ２３４万人 ２３４万人

前年度比 － ＋２３８.３％ ＋２３８.３％

R元年度比 － ▲４.１％ ▲４.１％

合　　計 ３,２２６万人 １,５５１万人 ４,７７７万人

前年度比 ＋１０.０％ ＋１８.９％ ＋１２.８％

R元年度比 ▲８.５％ ▲１１.４％ ▲９.５％

※数値は端数処理の関係上、合計等が合致しない場合があります。

１１.４％

５.８％

１００.０％

７８.７％

９.２％

８５.４％

１１.６％

３.０％

１００.０％

８２.８％

区分

８７.６％

９.５％

２.９％

１００.０％

１２.２％

１００.０％

８４.５％

１０.６％

４.９％

１００.０％
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５．外国人来道者数

（１）概 況

訪日外国人来道者については、新型コロナウイルス感染症により行われてきた水際

対策措置が終了したことや円安の影響を受けたことによる訪日旅行の需要が高まって

いることにより、令和５年度は約２３４万人になりました。

（２）国・地域別

本道観光の主要市場であるアジア地域からの来道者は１９８万１００人となり、

全体の８５％を占めております。

国・地域別で見ると、韓国が６５万９,２００人と最も多く、次いで、台湾が５３

万６,７００人、中国が２６万１,７００人、香港が１９万２,０００人、タイが１３万

６,０００人、アメリカが８万５,９００人となっています。

〈令和５年度(2023年度)外国人来道者数＞

来道者数 構成比 R4年同期比 R元年同期比 来道者数 構成比

韓国 659,200人 28.2% ＋201.1% ＋50.9% 436,900人 17.9%

台湾 536,700人 22.9% ＋299.3% ＋9.8% 488,900人 20.0%

中国 261,700人 11.2% ＋1,095.0% ▲55.9% 594,000人 24.3%

香港 192,000人 8.2% ＋183.2% ＋8.0% 177,800人 7.3%

タイ 136,000人 5.8% ＋120.4% ▲35.4% 210,600人 8.6%

マレーシア 81,200人 3.5% ＋192.1% ▲24.0% 106,900人 4.4%

シンガポール 70,100人 3.0% ＋192.1% ▲2.1% 71,600人 2.9%

フィリピン 22,200人 0.9% ＋263.9% ▲22.6% 28,700人 1.2%

インドネシア 21,000人 0.9% ＋208.8% ▲0.9% 21,200人 0.9%

85,900人 3.7% ＋134.7% ▲17.5% 104,100人 4.3%

77,400人 3.3% ＋150.5% ＋41.8% 54,600人 2.2%

20,700人 0.9% ＋179.7% ＋11.3% 18,600人 0.8%

16,000人 0.7% ＋116.2% ▲5.3% 16,900人 0.7%

161,500人 6.9% ＋298.8% ＋45.2% 111,200人 4.6%

2,341,600人 100.0% ＋238.3% ▲4.1% 2,442,000人 100.0%

(参考)
Ｒ元年度 通年国・地域

R5年度通年

合計

その他

イギリス

アジア

アメリカ

オーストラリア

カナダ
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Ⅱ 観光入込客数（延べ人数）
１ 総 数

市町村における観光入込客数を合計した総数(延べ人数)は、１億４,６１９万人で、前

年度に比べて１９.３％増加し、コロナ前のＲ元年度に比べると１.６％増加となりました。

また、宿泊客延べ数の合計は、３,６９７万人泊で、前年度に比べて１５.５％増加し、

Ｒ元年度比につきましても２.１％増加となりました。

２ 圏域別

圏域別の観光入込客数(延べ人数)及び宿泊客延べ数を見ると、令和５年度は全ての圏

域が前年度に比べ増加しております。令和５年５月に新型コロナウイルス感染症が５類に

移行されたことで人流の移動が活発化され、それぞれの圏域でイベントが開催されました。

なお、各圏域の観光入込客数の特徴は次のとおりです。

さっぽろ雪まつり（札幌市）の来場者数が大幅に増加するなど、各種イベントが好
道 央 圏 調であったことや北海道ボールパーク F ビレッジの開業（北広島市）により、観光

客の入込が好調であったことから、圏域では前年度比２４.３％増となりました。
コロナによる制限が撤廃されたことで各地域でイベントが実施されたとともにクル

道 南 圏 ーズ船の回復やインバウンド需要の増加を受け、台湾との定期直行便が再開したこと

などにより、圏域では前年度比１４.１％増となりました。
前年度よりも初雪の時期が早く、天候に恵まれたため、ウィンタースポーツ目的で

道 北 圏 訪れる観光客が増加しました。また、団体ツアーが多く催行されたことも増加要因と
してあげられます。圏域別では前年度比１５.２％増となりました。

令和５年度は流氷が例年に比べ滞在期間が長く、多くの観光客が訪れるきっかけと

オホーツク圏 なり、圏域では前年度比６.４％増となりました。

十勝川温泉（音更町）への入込客数が増加しており、圏域としては平成２９年度の
十 勝 圏 数値を上回る過去最高値を更新し、圏域では前年比１１.２％増となりました。

クルーズ船の寄港実績が回復してきたことや各種イベントが好調であったことなど
釧路・根室圏 により、圏域では前年度比１６.４％増となりました。
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３ 市町村別

観光入込客数を市町村別でみると、札幌市が１,４５４万人（前年度比＋１０.９％、Ｒ元年度比

▲４.７％）で最も多く、次いで、小樽市７６１万人（前年度比＋８７.３％、Ｒ元年度比＋８.９％）、

函館市５２９万人（前年度比＋１６.２％、Ｒ元年度比▲１.６％）、以下、喜茂別町、旭川市、

北広島市の順となっています。

一方、宿泊客延べ数でみると、札幌市が１,５２８万人泊（前年度比＋１７.７％、Ｒ元年

度比＋９.３％）で最も多く、次いで、函館市３９３万人泊（前年度比＋１１.３％、Ｒ元年度

比＋２.８％）、釧路市１２６万人泊（前年度比＋０.９％、Ｒ元年度比▲１４.９％）、以下、小

樽市、帯広市、登別市の順となっています。

道央

61.6%

道南

12.2%

道北

11.9%

オホーツク

4.4%

十勝 5.2%
釧路・根室 4.7%

〈圏域別宿泊客（延べ人数）〉
圏　域 宿泊客延数 前年度比 対前年増減数 Ｒ元年度比 対Ｒ元年度増減数 構成比

道　央 2,278万人泊 ＋17.3% ＋335万人泊 ＋5.6% ＋121万人泊 61.6%

道　南 451万人泊 ＋12.6% ＋50万人泊 ＋2.4% ＋11万人泊 12.2%

道　北 440万人泊 ＋23.8% ＋85万人泊 ＋1.3% ＋6万人泊 11.9%

オホーツク 162万人泊 ＋5.9% ＋9万人泊 ▲7.9% ▲14万人泊 4.4%

十　勝 191万人泊 ＋8.0% ＋14万人泊 ▲8.8% ▲19万人泊 5.2%

釧路・根室 175万人泊 ＋2.2% ＋4万人泊 ▲14.0% ▲28万人泊 4.7%

全　道 3,697万人泊 ＋15.5% ＋497万人泊 ＋2.1% ＋77万人泊 100.0%
 ※各数値は、千人単位で四捨五入しているため合計が合致しない場合があります。

＜圏域別観光入込客数（延べ人数）＞

圏　域 観光入込客数 前年度比 対前年増減数 Ｒ元年度比 対Ｒ元年度増減数 構成比

道　央 8,232万人 ＋24.3% ＋1,609万人 ＋4.3% ＋338万人 56.3%

道　南 1,296万人 ＋14.1% ＋160万人 ▲1.9% ▲26万人 8.9%

道　北 2,203万人 ＋15.2% ＋290万人 ▲2.5% ▲57万人 15.1%

オホーツク 859万人 ＋6.4% ＋51万人 ▲1.8% ▲16万人 5.9%

十　勝 1,145万人 ＋11.2% ＋116万人 ＋11.5% ＋118万人 7.8%

釧路・根室 873万人 ＋16.4% ＋123万人 ▲13.8% ▲139万人 6.0%

合　計 14,607万人 ＋19.2% ＋2,349万人 ＋1.5% ＋218万人 100.0%

 ※各数値は、千人単位で四捨五入しているため合計が合致しない場合があります。

道央, 

56.3%

道南, 8.9%

道北, 

15.1%

オホーツク,

5.9%

十勝, 

7.8%

釧路・根室, 6.0%
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＜観光入込客数(延べ人数)の多い市町村＞ ＜宿泊客延べ人数の多い市町村＞

順位 市町村名 入込客数 前年度比 R元年度比 順位 市町村名 宿泊客延べ数 前年度比 R元年度比

1 札幌市 1,454万人 ＋10.9% ▲4.7% 1 札幌市 1,528万人泊 ＋17.7% ＋9.3%

2 小樽市 761万人 ＋87.3% ＋8.9% 2 函館市 393万人泊 ＋11.3% ＋2.8%

3 函館市 529万人 ＋16.2% ▲1.6% 3 釧路市 126万人泊 ＋0.9% ▲14.9%

4 喜茂別町 510万人 ＋121.8% ＋109.2% 4 小樽市 113万人泊 ＋27.8% ＋19.6%

5 旭川市 474万人 ＋14.5% ▲6.8% 5 帯広市 108万人泊 ＋4.0% ▲9.0%

6 北広島市 464万人 ＋272.8% ＋277.1% 6 登別市 107万人泊 ＋22.4% ＋0.6%

7 釧路市 418万人 ＋9.8% ▲21.2% 7 旭川市 97万人泊 ＋44.8% ＋7.6%

8 登別市 327万人 ＋39.8% ＋1.0% 8 倶知安町 87万人泊 ＋28.6% ▲23.9%

9 苫小牧市 264万人 ＋23.7% ＋18.4% 9 富良野市 77万人泊 ＋34.4% ＋21.6%

10 音更町 248万人 ▲2.9% ＋74.7% 10 占冠村 68万人泊 ＋21.9% ＋14.4%

11 帯広市 245万人 ＋34.0% ▲13.0% 11 洞爺湖町 64万人泊 ＋37.5% ▲1.1%

12 美瑛町 239万人 ＋31.2% ▲1.3% 12 北見市 61万人泊 ＋6.5% ▲3.9%

13 洞爺湖町 235万人 ＋20.2% ▲2.4% 13 ニセコ町 58万人泊 ＋5.4% ＋22.6%

14 石狩市 227万人 ＋13.8% ＋3.3% 14 上川町 42万人泊 ＋29.9% ▲19.7%

15 長沼町 214万人 ＋15.4% ＋111.8% 15 留寿都村 38万人泊 ＋13.4% ＋12.2%

16 白老町 213万人 ▲3.1% ＋33.6% 16 音更町 37万人泊 ＋13.0% ▲9.8%

17 七飯町 196万人 ＋5.5% ▲13.4% 17 室蘭市 37万人泊 ▲11.3% ＋12.6%

18 千歳市 190万人 ＋8.6% ▲58.3% 18 網走市 37万人泊 ▲2.2% ▲13.0%

19 富良野市 189万人 ＋16.0% ▲0.0% 19 稚内市 35万人泊 ＋5.6% ▲3.9%

20 恵庭市 181万人 ▲10.0% ＋30.2% 20 千歳市 35万人泊 ＋5.0% ▲1.2%
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Ⅲ 観光消費額単価

道内１６の観光地点において実施した聞き取り調査により算出した観光消費額単価は、

下表のとおりとなっています。

※ （ ）内の数値は、前年度の単価です。

道内客、道外客、外国人客の「ビジネス兼観光」及び外国人の単価は、観光庁から提供された値を

掲載しています。

 　＜令和５年度（２０２３年度）  観光消費額単価＞ （単位：円）

日帰り 宿　泊

観光 ６，３０６ （ ４，４１１ ） ３３，６４０ （ １８，６０３ ）

第１ ビジネス兼観光 ６，１０３ （ ８，２０７ ） ２８，５２４ （ ３１，４５４ ）

四半期 観光 １０，７９７ （ ２１，７８６ ） ８０，６９９ （ ７４，００９ ）

ビジネス兼観光 ８，００１ （ ７，９３９ ） ５７，６５２ （ ５９，９７３ ）

(4～6月) 観光 － （ － ） ９６，００３ （ － ）

ビジネス兼観光 － （ － ） － （ － ）

観光 ６，０３２ （ ４，４３０ ） ２６，０６２ （ ２２，５０３ ）

第２ ビジネス兼観光 ８，１０１ （ １８，５４０ ） ２８，７０９ （ ３３，３３２ ）

四半期 観光 ４２，２２９ （ １１，９４３ ） １１２，６３６ （ １１１，７３５ ）

ビジネス兼観光 ７，５３２ （ ７，４７０ ） ４２，２６４ （ ７９，５４７ ）

(7～9月) 観光 － （ － ） ９８，８８４ （ － ）

ビジネス兼観光 － （ － ） － （ － ）

観光 ４，６９１ （ ５，４１１ ） ２８，１８６ （ ２６，５０４ ）

第３ ビジネス兼観光 ３，０７８ （ ６，８６１ ） ３６，１８０ （ ２８，１５２ ）

四半期 観光 １０，４６６ （ １１，１３８ ） ７８，２６８ （ ６５，６６３ ）

ビジネス兼観光 ７，５３２ （ ８，３１６ ） ８６，６２３ （ ７１，６２６ ）

(10～12月) 観光 － （ － ） １１１，４９９ （ ９４，１４３ ）

ビジネス兼観光 － （ － ） １０８，１１８ （ － ）

観光 ３，４４０ （ ４，６６６ ） ５２，３９７ （ ２５，１１８ ）

第４ ビジネス兼観光 ４，２４０ （ ６，９５７ ） １３，４８０ （ ２８，０７８ ）

四半期 観光 ２２，５８４ （ ３６，０００ ） ９９，９３８ （ ７７，５４５ ）

ビジネス兼観光 ６，５３４ （ ８，５４２ ） ３８，０３３ （ ６４，９８４ ）

(1～3月) 観光 － （ － ） １３３，５７２ （ １６５，４７７ ）

ビジネス兼観光 － （ － ） ２２６，０３９ （ － ）

区　　　　　分　

道 内 客

道 外 客

道 内 客

道 外 客

外 国 人

道 内 客

道 外 客

外 国 人

外 国 人

道 内 客

道 外 客

外 国 人
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北海道観光入込客数調査報告書［令和５年度（２０２３年度）］

https://www.pref.hokkaido.lg.jp/kz/kkd/irikomi.html

令和６年（２０２４年）９月

北海道経済部観光局観光振興課（観光企画）

札幌市中央区北３条西６丁目

電話番号（代表）011-231-4111 内線 26-591

（直通）011-206-6596

FAX番号（直通）011-232-4120


