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子ども家庭
支援課

児童相談情報管理システ
ムＡＳＰサービス提供事
業委託業務

R6.12.17 株式会社HBA 34,749,000

[選考基準]
・北海道独自の様式や項目を含む児童相談業務に係る機能要件を満たしていること
・システムで発生した不具合等に、速やかかつ適切に対処し、遅滞なくシステム復
旧させる保守・管理が可能であること
・システムの提供はＡＳＰサービスによるものであること
・情報漏えい対策等のセキュリティ確保が可能であること

［選定理由］
　株式会社HBAは、道独自の様式を含むシステムを保有しており、ASPサービスによ
るシステムの提供が可能である。また、当該事業者にはシステム対応可能な職員
（SE)もいるため、システム不具合が起きた場合、速やかな対応が可能である。以
上のことから、業務を処理するために必要な履行能力・体制等を有している。

 [契約根拠]
　・地方自治法施行令第167条の２第１項第２号
　・北海道財務規則運用方針第３節関係１の（２）
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