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94

85

75

73

67

63

19

0 20 40 60 80 100

人材育成（ガイド能力、外国語

能力等）

販路拡大

設備・備品投資資金確保（新型

コロナウイルス対応含む）

人材の確保（ガイド等）

運転資金確保

新型コロナウイルス感染症対

策

その他

アウトドア事業の継続や拡大に向けた課題

活動を継続

している
47%

活動を縮小

して継続し

ている
28%

新型コロナウイルス

感染症の影響によ

り休業していたが活

動を再開している
8%

新型コロナウイ

ルス感染症の影

響により休業中
17%

現在のガイド事業・活動の状況
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その他
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廃業・転職を検討

年内に再開予定

前の設問で「休業中」を選択した場合、

今後の見通し 169
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顧客のマスク着用

参加者の距離の確保

顧客の検温

顧客が触れるもの全ての消毒

送迎車の感染防止

インカムやトランシーバー等の無線通信機器の利用

自身の定期的なPCR・抗原検査

顧客のワクチン接種証明提示

その他

顧客のPCR・抗原検査（証明）

現在行っている、新型コロナウイルス感染症防止対策
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【商工会議所・商工会】
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その他

専門家派遣【北海道】

公的な支援制度への「申請」状況

利用できた

75%

一部利用で

きた

18%

利用できなかった

7%

公的な支援制度の利用状況
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参加した
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かった

56%

昨年度実施した「どうみん割」には参加しましたか

利用者がいた

93%

利用者がいなかった

7%

「どうみん割」に参加した結果

大変満足

34%
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34%

やや満足

20%

やや不満
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0%
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3%

「どうみん割」に対する満足度

条件が合

わない

37%

その他

35%

利用者が

見込めな

い

16%

手続きが

面倒

12%

「どうみん割」に参加しなかった理由

継続を希

望する

70%

継続を希

望しない

30%

「どうみん割」の今後の方向性について

(n=173) (n=76)
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5 / 8 ページ



 ■（参考資料）アンケート全問まとめ（氏名等の基本情報及び自由記載を除く）

十分理解

している

15%

理解してい

る

35%

知っている

が理解は

十分では

ない

41%

知らない

9%

ATについての理解度

十分理解

している

11%

理解してい

る

24%

知っている

が理解は

十分では

ない

45%

知らない

20%

ATWS2021についての理解度

知っていた

60%

知らなかっ

た

40%

ATWS2023開催地内定についての認識

大いに振

興するべ

き

35%

振興する

べき

57%

振興する

必要は無

い
8%

ATの適地とされる本道におけるAT振興の必要性
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ガイド等の育成・技術向上

道民への普及・理解醸成

ガイド等の人材確保

自治体への普及・理解醸成

関係団体への普及・理解醸成

魅力あるツアー・コースの造成

ツアーオペレーター等への普及・理解醸成

ツアー・コースのプロモーション

情報発信手段の確保

国内AT関係事業者間のネットワーク拡大

海外AT関係事業者とのネットワーク拡大

ツアー・コースの予約等に関する利便性の向上

その他

本道におけるAT振興の課題
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外国語研修

ATツアー・コースを実際に使用して行うガイド研修

野外救急法研修

道内のガイドに関する情報発信

講演会、セミナーまたはワークショップ等の開催

国内のガイド同士の情報交換の場

海外のガイドとの情報交換の場

国内のツアーオペレーターとの商談会

海外のツアーオペレーターとの商談会

その他

ATガイドを育成するために必要と思う施策

既にガイドを実

施

14%

ATWS2021のツ

アー・コース

（PSA・DOA）造

成に参加

8%

国、道、観光機

構等のAT関連

事業（セミナー

等）に参加

17%

関心はあるが

特に取組には

至っていない

51%

関心が無い

10%

ATに対する取組状況
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現在の北海道

アウトドアガイ

ド資格制度を

基に拡充

69%

全く新たなガイ

ド制度を創設

6%

特に新たな

制度は必

要ない

21%

その他

4%

ATに対応したガイド制度の方向性に関する意見
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ダイビング・スノーケリング

その他の雪上アクティビティ

その他

その他の水中アクティビティ

現在の北海道アウトドアガイド資格制度以外

に、ATに対応したガイド制度に必要な分野

道が認定し、

運営団体に委

託する
20%

現在の北海道

アウトドアガイド

資格制度と同

様の運用
69%

道が関与しない民間

のみの組織運営
6% その他

5%

ATに対応したガイド制度の運用機関のあり

方

(n=176)

(n=131)

(n=174)
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