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支
所
業
務
を
郵
便
局
に
委
託
し
た
経
緯

創る ◆特集 郵便局を活用した地方活性化方策

委
託
に
あ
た
っ
て
の
町
の
準
備

「
役
場
支
所
の
閉
鎖
に
伴
う

支
所
業
務
の
包
括
委
託
」

積
丹
町
で
は
、
令
和
４
年
４
月
よ
り
、
日

本
郵
便
株
式
会
社
北
海
道
支
社
（
以
下
「
日

本
郵
便
道
支
社
」
と
い
う
。
）
に
支
所
業
務

の
包
括
委
託
を
行
っ
て
い
ま
す
。
こ
れ
に
つ

い
て
、
委
託
し
た
経
緯
や
そ
れ
に
伴
う
町
で

の
準
備
に
つ
い
て
当
時
総
務
課
長
と
し
て
委

託
業
務
に
取
り
組
ま
れ
た
下
山
課
長
に
取
材

し
、
次
の
と
お
り
お
話
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。

道
内
で
は
数
少
な
い
委
託
の
形
で
す
が
、

委
託
を
考
え
た
き
っ
か
け
は
令
和
２
年

月
、

建
物
の
老
朽
化
と
採
算
性
の
問
題
か
ら
、
入

舸
（
い
り
か
）
郵
便
局
の
存
続
が
難
し
く

な
っ
た
た
め
、
日
本
郵
便
道
支
社
か
ら
郵
便

局
を
別
の
場
所
に
移
転
し
、
さ
ら
に
役
場
入

舸
支
所
の
行
政
事
務
を
受
託
す
る
こ
と
で
存

続
を
図
り
た
い
と
の
提
案
が
あ
っ
た
こ
と
で

し
た
。
提
案
を
受
け
た
町
は
、
議
会
へ
の
説

明
、
自
治
会
へ
の
意
向
確
認
な
ど
を
実
施
し

た
と
こ
ろ
、
「
金
融
機
関
が
無
く
な
る
の
は

本記事の取組は、北海道総合政策部地域創生局地域戦略課が担当しております。
お問い合わせ先 TEL:011-204-5148

ま
た
、
元
々
支
所
は
何
で
も
相
談
で
き
る

存
在
で
あ
っ
た
た
め
、
支
所
業
務
を
入
舸
郵

便
局
が
担
っ
て
い
る
今
で
も
、
地
域
の
方
々

か
ら
様
々
な
相
談
を
受
け
る
こ
と
が
あ
り
、

委
託
業
務
以
外
の
こ
と
で
も
、
郵
便
局
は

役
場
に
話
を
つ
な
ぐ
対
応
を
し
て
い
ま
す
。

入
舸
郵
便
局
で
は
、
委
託
を
受
け
た
こ
と

に
よ
り
、
生
活
イ
ン
フ
ラ
を
担
っ
て
い
る
意

識
で
、
地
域
住
民
に
愛
さ
れ
る
郵
便
局
を
ミ

ッ
シ
ョ
ン
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。
新
た
に

郵
便
局
が
役
場
支
所
業
務
を
担
っ
て
い
る
こ

と
に
、
地
域
住
民
か
ら
郵
便
局
に
対
し
て
意

見
を
言
わ
れ
る
こ
と
は
あ
ま
り
な
い
で
す
が
、

サ
ー
ビ
ス
の
質
を
落
と
し
て
い
な
い
こ
と
の

表
れ
で
あ
り
、
何
も
言
わ
れ
な
い
こ
と
が
褒

め
言
葉
だ
と
感
じ
て
ま
す
。

積
丹
町
に
お
け
る
支
所
業
務
の
包
括
委
託

は
「
行
政
サ
ー
ビ
ス
の
維
持
」
を
意
識
し
て

進
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
役
場
支
所
は
廃
止
さ

れ
ま
し
た
が
、
支
所
の
機
能
を
地
域
に
残
す

よ
う
、
取
り
組
ま
れ
て
い
ま
す
。

▼お話しをお伺いした
積丹町商工観光課の下山課⾧。
委託開始当時、総務課⾧として
委託業務に取り組まれた。

▲委託業務のマニュアル

郵
便
局
に
よ
る
地
域
に
根
ざ
し
た

取
組支

所
で
行
っ
て
い
た
業
務
を
担
う
こ
と
に

な
っ
た
入
舸
郵
便
局
。
業
務
開
始
か
ら
約
３

年
が
経
っ
た
今
、
入
舸
郵
便
局
の
桂
下
郵
便

局
長
に
取
材
し
た
と
こ
ろ
、
次
の
よ
う
に
お

話
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。

業
務
は

項
目
あ
り
ま
す
が
、
住
民
票
の

写
し
、
納
税
等
証
明
書
、
印
鑑
登
録
証
明
書

等
の
公
的
証
明
書
の
交
付
、
国
民
健
康
保
険

や
予
防
接
種
の
申
請
書
等
受
付
か
ら
リ
サ
イ

ク
ル
の
た
め
の
小
型
家
電
・
古
着
の
預
か
り

ま
で
、
実
に
様
々
で
、
そ
の
中
で
印
鑑
登
録

証
明
書
の
交
付
業
務
が
比
較
的
多
い
で
す
が
、

特
に
難
し
い
と
感
じ
る
の
は
国
民
健
康
保
険

関
係
の
各
種
届
出
・
申
請
の
受
付
で
す
。

ケ
ー
ス
バ
イ
ケ
ー
ス
で
判
断
し
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
こ
と
か
ら
、
役
場
と
は
密
に
連
携
を

取
っ
て
い
ま
す
。

▼支所業務を担っている入舸郵便局と取材に協力いただいた
桂下郵便局⾧

積丹町
しゃこたん

▲積丹半島の北端に位置する入舸地区。
役場本庁舎からは約17km離れている。

郵
便
局
へ
の
委
託
を
開
始
す
る
に
あ
た
っ

て
は
、
支
所
で
の
業
務
実
施
や
入
舸
郵
便
局

の
移
転
計
画
に
つ
い
て
の
調
整
を
日
本
郵
便

道
支
社
と
協
議
し
ま
し
た
。

ま
た
、
調
整
に
よ
り
決
定
し
た
委
託
業
務

項
目
に
関
す
る
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
日
本
郵
便

道
支
社
に
提
供
す
る
必
要
が
あ
り
ま
し
た
が
、

今
ま
で
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
作
成
し
て
い
な
か
っ

た
項
目
も
あ
っ
た
た
め
、
１
か
ら
の
作
成
が

必
要
と
な
り
ま
し
た
。

困
る
」
と
の
地
域
の
声
が
あ
り
、
町
と
し
て

も
住
民
に
対
す
る
行
政
サ
ー
ビ
ス
の
維
持
を

考
慮
し
て
対
応
を
検
討
し
ま
し
た
。

そ
の
結
果
、
役
場
入
舸
支
所
庁
舎
を
日
本

郵
便
道
支
社
に
売
却
し
、
新
た
に
入
舸
郵
便

局
と
し
て
使
用
す
る
こ
と
、
さ
ら
に
、
こ
れ

ま
で
の
支
所
業
務
を
日
本
郵
便
道
支
社
に
包

括
委
託
す
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。

10

24

24



業
務
委
託
に
要
す
る
費
用
は
、

分
の

が

措
置
さ
れ
ま
し
た
。

社
員
研
修
に
つ
い
て
は
、
市
役
所
側
で
受

付
事
務
対
応
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
作
成
し
、
郵
便

局
社
員
に
市
役
所
に
来
庁
い
た
だ
き
、
実
際

の
窓
口
で
の
受
付
作
業
も
行
い
な
が
ら
手
順

を
覚
え
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
全
社
員
に
一

度
に
内
容
を
覚
え
て
い
た
だ
く
の
は
非
常
に

困
難
な
た
め
、
サ
ー
ビ
ス
開
始
後
も
マ
ニ
ュ

ア
ル
の
修
正
を
重
ね
な
が
ら
、
徐
々
に
精
度

を
高
め
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。

04

事
業
実
施
の
背
景

事
業
の
内
容
・
成
果

創る ◆特集 郵便局を活用した地方活性化方策

実
施
に
あ
た
っ
て
準
備
し
た
こ
と

業
務
委
託
の
実
施
に
あ
た
っ
て
は
、
総
務

省
及
び
日
本
郵
便
株
式
会
社
と
連
携
し
な
が

ら
、
全
国
の
自
治
体
に
お
け
る
同
様
事
例
の

情
報
を
収
集
し
、
下
記
モ
デ
ル
ス
ケ
ジ
ュ
ー

ル
に
従
い
準
備
を
進
め
ま
し
た
。

実
施
す
る
郵
便
局
の
選
定
に
つ
い
て
は
、

日
頃
の
来
客
数
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
回
線
の
状

況
、
市
内
全
域
に
等
間
隔
に
配
置
す
る
こ
と
、

な
ど
の
観
点
か
ら
検
討
し
ま
し
た
。

機
器
調
達
・
配
備
に
つ
い
て
は
、
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
回
線
の
設
置
・
改
修
を
行
う
場
合
、

高
額
な
費
用
が
必
要
と
な
る
た
め
、
総
務
省

の
「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
交
付
事
務
費
補

助
金
」
を
活
用
し
ま
し
た
。
こ
れ
に
よ
り
、

「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
電
子
証
明
書
関
連

業
務
委
託
事
業
」

苫
小
牧
市
で
は
、
市
民
の
マ
イ
ナ
ン
バ
ー

カ
ー
ド
保
有
枚
数
率
の
増
加
に
伴
い
、
今
後

増
加
が
予
想
さ
れ
る
各
種
更
新
手
続
き
等
に

備
え
る
た
め
、
令
和
６
年
４
月
か
ら
「
マ
イ

ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
電
子
証
明
書
関
連
業

務
」
の
郵
便
局
（
市
内
５
局
）
へ
の
業
務
委

託
を
開
始
し
ま
し
た
。

同
市
で
は
以
前
か
ら
市
内
全
郵
便
局
へ

「
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
申
請
サ
ポ
ー
ト

業
務
」
を
委
託
し
て
お
り
ま
し
た
が
、
こ
れ

に
加
え
た
業
務
委
託
と
な
り
、
道
内
の
自
治

体
と
し
て
、
初
の
取
組
事
例
と
な
り
ま
す
。

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
の
電
子
証
明
書
関

連
事
務
の
詳
細
は
、
①
署
名
用
電
子
証
明
書

の
新
規
発
行
・
更
新
、
②
利
用
者
証
明
用
電

子
証
明
書
の
新
規
発
行
・
更
新
、
③
暗
証
番

号
の
設
定
・
変
更
、
と
い
う
３
つ
の
手
続
き

と
な
り
、
い
ず
れ
も
流
れ
は
右
図
の
通
り
で

す
。以

前
は
、
市
役
所
本
庁
舎
及
び
各
出
張
所

の
計
４
カ
所
の
窓
口
で
取
扱
を
行
っ
て
い
ま

し
た
が
、
新
た
に
５
カ
所
の
郵
便
局
を
追
加

す
る
こ
と
で
、
東
西
に
広
い
市
内
の
全
域
を

カ
バ
ー
し
、
市
民
に
と
っ
て
、
よ
り
親
し
み

本記事の取組は、北海道総合政策部地域創生局地域戦略課が担当しております。
お問い合わせ先 TEL:011-204-5131

▲・住民基本台帳ネットワークシステムのＣＳ端末の機能と
公的個人認証サービスの受付窓口端末の機能を統合した
『統合端末』（左）

・市と郵便局との連絡ツール用の『タブレット端末』（右）

今
後
の
課
題
と
し
て
、
手
続
き
の

過
程
で
ど
う
し
て
も
必
要
と
な
る

「
本
人
確
認
」
に
関
し
て
は
、
市
側

で
行
う
必
要
が
あ
る
た
め
、
そ
の
都

度
オ
ン
ラ
イ
ン
で
繋
ぎ
、
市
職
員
が

対
応
す
る
必
要
が
あ
る
こ
と
な
ど
、

制
度
上
避
け
ら
れ
な
い
工
程
も
あ
る

中
、
さ
ら
に
増
加
が
想
定
さ
れ
る
更

新
手
続
き
等
の
需
要
に
対
応
で
き
る

よ
う
、
市
と
郵
便
局
と
の
連
携
を
よ

り
円
滑
に
し
、
窓
口
対
応
の
精
度
を

高
め
て
い
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。

今
後
の
課
題
・
展
望

苫小牧市
とまこまい

の
あ
る
郵
便
局
で
手
続
き
を
行
え
る

よ
う
に
す
る
こ
と
に
よ
り
、
市
民
の

安
心
感
と
利
便
性
の
向
上
を
図
り
ま

し
た
。

10

10
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しかおい

鹿追町

創る

「
シ
カ
ソ
ン
」
と
は
？

▲ 地元キーマンとのトークセッション

「
シ
カ
ソ
ン
」
を
始
め

た
経
緯

鹿
追
町
で
は
令
和
元
年
度
か
ら
、
北
海
道

の
「
北
海
道
型
ワ
ー
ケ
ー
シ
ョ
ン
導
入
検

討
・
実
証
事
業
」
に
参
画
し
、
ワ
ー
ケ
ー
シ

ョ
ン
事
業
を
開
始
し
て
い
ま
す
。

コ
ロ
ナ
禍
を
き
っ
か
け
に
、
長
期
滞
在
の

ワ
ー
ケ
ー
シ
ョ
ン
需
要
の
取
り
込
み
だ
け
で

な
く
、
参
加
企
業
と
の
連
携
強
化
に
よ
る
地

域
課
題
の
解
決
を
図
る
た
め
に
、
町
の
魅
力

で
あ
る
「
環
境
」
を
テ
ー
マ
と
し
た
鹿
追
型

ワ
ー
ケ
ー
シ
ョ
ン
「
シ
カ
ソ
ン
」
を
始
め
ま

し
た
。

企
業
と
町
、
そ
し
て
町
内
関
係
者
が
連
携

し
て
課
題
解
決
に
取
り
組
む
こ
と
を
目
指
し

て
い
ま
す
。

▲ 町内施設の視察の様子

▲ シカソンのロゴ

鹿
追
町
の
概
要
と
現
状

鹿
追
町
は
、
大
雪
山
国
立
公
園
の
南
麓
に

位
置
し
、
人
口
が
約
５
０
０
０
人
の
町
で
す
。

豊
か
な
自
然
環
境
を
有
し
、
「
と
か
ち
鹿
追

ジ
オ
パ
ー
ク
」
が
日
本
ジ
オ
パ
ー
ク
の
認
定

を
受
け
て
い
る
ほ
か
、
家
畜
ふ
ん
尿
を
活
用

し
た
バ
イ
オ
ガ
ス
プ
ラ
ン
ト
に
よ
る
発
電
・

水
素
エ
ネ
ル
ギ
ー
の
利
活
用
な
ど
、
鹿
追
型

の
ゼ
ロ
カ
ー
ボ
ン
シ
テ
ィ
の
取
組
も
進
め
て

い
ま
す
。
ま
た
、
「
英
語
教
育
」
と
「
環
境

教
育
」
を
主
軸
と
し
た
一
貫
教
育
を
推
進
し

て
お
り
、
魅
力
的
な
教
育
環
境
を
整
備
し
て

い
ま
す
。

一
方
で
、
少
子
高
齢
化
が
進
行
し
、
人
口

減
少
が
大
き
な
課
題
と
な
っ
て
お
り
、
課
題

解
決
の
た
め
、
関
係
人
口
・
交
流
人
口
の
拡

大
を
目
指
し
、
ワ
ー
ケ
ー
シ
ョ
ン
プ
ロ
グ
ラ

ム
「
シ
カ
ソ
ン
」
が
展
開
さ
れ
て
い
ま
す
。

今
回
は
、
そ
ん
な
鹿
追
町
の
取
組
を
取
材

し
ま
し
た
。

ま
ち
「
鹿
追
（
シ
カ
オ
イ
）
町
」
で
、
訪
れ

た
方
と
環
境
を
テ
ー
マ
に
、
一
緒
に
マ
ラ
ソ

ン
を
走
る
か
の
よ
う
に
学
び
、
考
え
、
持
続

可
能
な
未
来
（
ゴ
ー
ル
）
を
目
指
す
シ
ョ
ー

ト
ス
テ
イ
プ
ロ
グ
ラ
ム
で
す
。

「
鹿
追
（
シ
カ
オ
イ
）
町
」
と
「
ア
イ
デ

ア
ソ
ン
（
「
ア
イ
デ
ア
」
と
「
マ
ラ
ソ
ン
」

が
掛
け
合
わ
さ
っ
て
で
き
た
造
語
）
」
を
組

み
合
わ
せ
て
、
「
シ
カ
ソ
ン
」
と
名
付
け
ら

れ
ま
し
た
。

「
シ
カ
ソ
ン
」
と
は
、
ゼ
ロ
カ
ー
ボ
ン
シ

テ
ィ
宣
言
の
ま
ち
（
第
１
回
脱
炭
素
先
行
地

域
）
、
日
本
ジ
オ
パ
ー
ク
の
ま
ち
、
国
立
公

園
の
ま
ち
、SD

G
s

推
進
の
ま
ち
、
過
疎
の
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鹿
追
町
で
は
、
シ
カ
ソ
ン
の
よ
う
な
ワ
ー

ケ
ー
シ
ョ
ン
事
業
を
「
細
く
長
く
し
っ
か
り

続
け
て
い
く
」
こ
と
を
考
え
て
お
り
、
町
の

強
み
で
あ
る
「
環
境
」
や
「
教
育
」
な
ど
に

魅
力
を
感
じ
て
町
を
訪
れ
る
企
業
と
連
携
し
、

地
域
の
課
題
を
一
つ
ず
つ
解
決
す
る
こ
と
を

目
指
し
て
い
ま
す
。

シ
カ
ソ
ン
サ
ミ
ッ
ト
に
参
加
す
る
企
業
は
、

交
通
費
や
宿
泊
費
を
全
て
自
社
で
負
担
し
ま

す
。
町
は
、
そ
の
よ
う
な
条
件
で
参
加
し
て

く
れ
る
の
だ
ろ
う
か
と
心
配
し
て
い
ま
し
た

が
、
企
業
は
町
の
強
み
を
い
か
し
た
魅
力
的

な
内
容
に
惹
か
れ
、
自
社
負
担
で
あ
っ
て
も

参
加
し
て
い
ま
す
。

こ
れ
か
ら
も
鹿
追
町
で
は
、
鹿
追
型
ワ
ー

ケ
ー
シ
ョ
ン
「
シ
カ
ソ
ン
」
を
通
じ
て
、
町

の
魅
力
に
惹
か
れ
参
加
す
る
企
業
と
と
も
に
、

町
の
課
題
解
決
と
持
続
可
能
な
社
会
の
実
現

に
向
け
て
取
り
組
ん
で
い
き
ま
す
。

今
後
の
「
シ
カ
ソ
ン
」

に
対
す
る
期
待

業
人
制
度
」
に
よ
り
、
３
名
の
人
材
派
遣
を

受
け
入
れ
て
い
ま
す
。
現
在
は
、
協
定
を
締

結
し
た
２
つ
の
企
業
か
ら
人
材
が
派
遣
さ
れ
、

町
の
Ｄ
Ｘ
推
進
と
総
合
的
な
空
き
家
対
策
の

業
務
に
従
事
し
て
い
ま
す
。

こ
の
よ
う
に
人
材
を
受
け
入
れ
ら
れ
る
よ

う
に
な
っ
た
き
っ
か
け
は
シ
カ
ソ
ン
で
す
。

シ
カ
ソ
ン
で
の
企
業
、
町
及
び
町
内
関
係
者

の
交
流
が
、
町
の
課
題
解
決
に
向
け
て
連
携

す
る
企
業
と
の
関
係
創
出
に
つ
な
が
っ
て
い

ま
す
。

地
域
の
課
題
解
決
に
向
け

た
動
き
に
つ
い
て

シ
カ
ソ
ン
に
参
加
し
た
企
業
と
の
つ
な
が

り
が
、
町
の
課
題
解
決
に
向
け
た
一
歩
と

な
っ
て
い
ま
す
。

こ
れ
ま
で
、
総
務
省
の
「
地
域
活
性
化
企

▲ 地域おこし協力隊員や地域活性化企業人
によるパネルディスカッション

▲参加企業と町内関係者の交流会
（地元食材を使った料理を提供）▶

▲ 令和６年度シカソンサミットに参加された皆様

▲取材にご協力いただいた
鹿追町役場企画課 迫田係⾧▶

参
加
者
が
体
験
で
き
る

内
容
に
つ
い
て

参
加
企
業
は
、
主
に

月
に
開
催
さ
れ
る

「
シ
カ
ソ
ン
サ
ミ
ッ
ト
」
に
参
加
し
、
鹿
追

町
で
の
ワ
ー
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
体
験
し
ま
す
。

「
環
境
」
を
テ
ー
マ
に
、
ゼ
ロ
カ
ー
ボ
ン
の

取
組
や
ジ
オ
パ
ー
ク
を
視
察
す
る
な
ど
、
町

の
魅
力
を
感
じ
る
体
験
を
す
る
こ
と
が
で
き

ま
す
。

今
年
度
は

月

日
か
ら

日
の
２
泊
３

日
で
、
国
際
バ
カ
ロ
レ
ア
の
候
補
校
と
な
っ

て
い
る
町
内
中
学
校
の
取
組
や
教
育
関
係
施

設
の
視
察
も
行
わ
れ
ま
し
た
。
ま
た
、
参
加

企
業
と
町
内
関
係
者
の
交
流
を
図
る
た
め
、

Ｊ
Ａ
鹿
追
町
の
職
員
や
民
泊
経
営
者
ら
と
町

の
現
状
や
課
題
に
つ
い
て
意
見
交
換
を
行
う

ト
ー
ク
セ
ッ
シ
ョ
ン
、
地
域
お
こ
し
協
力
隊

や
地
域
活
性
化
起
業
人
な
ど
の
町
の
取
組
に

携
わ
る
外
部
の
方
が
町
の
魅
力
や
現
状
に
つ

い
て
語
る
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
が
行

わ
れ
ま
し
た
。
そ
の
他
、
地
元
食
材
を
使
っ

た
料
理
を
メ
イ
ン
と
し
た
交
流
会
や
、
サ

ミ
ッ
ト
の
最
終
日
に
は
参
加
者
か
ら
町
長
へ

様
々
な
提
案
を
す
る
機
会
が
設
け
ら
れ
、
参

加
企
業
だ
け
で
な
く
、
町
及
び
町
内
関
係
者

に
と
っ
て
も
、
貴
重
な
機
会
と
な
る
内
容

で
し
た
。
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