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１週間あたりの利用頻度

１週間あたりの利用頻度:ほぼ毎日/１日あたり１時間以上 １週間あたりの利用頻度:ほぼ毎日/１日あたり３０分～１時間

１週間あたりの利用頻度:ほぼ毎日/１日あたり１０分～３０分 １週間あたりの利用頻度:ほぼ毎日/１日あたり１０分以下

１週間あたりの利用頻度:週３日程度/１日あたり１時間以上 １週間あたりの利用頻度:週３日程度/１日あたり３０分～１時間

１週間あたりの利用頻度:週３日程度/１日あたり１０分～３０分 １週間あたりの利用頻度:週３日程度/１日あたり１０分以下

１週間あたりの利用頻度:週１～２日程度/１日あたり１時間以上 １週間あたりの利用頻度:週１～２日程度/１日あたり３０分～１時間

１週間あたりの利用頻度:週１～２日程度/１日あたり１０分～３０分 １週間あたりの利用頻度:週１～２日程度/１日あたり１０分以下

１週間あたりの利用頻度:その他/１日あたり１時間以上 １週間あたりの利用頻度:その他/１日あたり３０分～１時間

１週間あたりの利用頻度:その他/１日あたり１０分～３０分 １週間あたりの利用頻度:その他/１日あたり１０分以下



1

5

2 2

6
4

2

6

14

23

5

8

19

43

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

50

１日あたりの利用頻度

１日あたりの利用頻度:10回以上/１回あたり１時間以上 １日あたりの利用頻度:10回以上/１回あたり３０分～１時間

１日あたりの利用頻度:10回以上/１回あたり１０分～３０分 １日あたりの利用頻度:10回以上/１回あたり１０分以下

１日あたりの利用頻度:７回程度/１回あたり１時間以上 １日あたりの利用頻度:７回程度/１回あたり３０分～１時間

１日あたりの利用頻度:７回程度/１回あたり１０分～３０分 １日あたりの利用頻度:７回程度/１回あたり１０分以下

１日あたりの利用頻度:４回程度/１回あたり１時間以上 １日あたりの利用頻度:４回程度/１回あたり３０分～１時間

１日あたりの利用頻度:４回程度/１回あたり１０分～３０分 １日あたりの利用頻度:４回程度/１回あたり１０分以下

１日あたりの利用頻度:１回程度/１回あたり１時間以上 １日あたりの利用頻度:１回程度/１回あたり３０分～１時間

１日あたりの利用頻度:１回程度/１回あたり１０分～３０分 １日あたりの利用頻度:１回程度/１回あたり１０分以下
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総務部関連

総合政策部関連

環境生活部関連

保健福祉部関連

経済部関連

農政部関連

水産林務部関連

建設部関連

出納局

議会事務局

選挙管理委員会

監査委員事務局

人事委員会事務局

労働委員会事務局

企業局

道立病院局

教育庁

生成AIサービスの有効性:大いに役立った

企画・調整・調査 指導・審査・監督（許認可・監視業務、団体指導・補助金）

設計 施工監督

サービス（広報・広聴、窓口等サービス） 内部管理

医療技術 講師・教員・指導員

その他

※平均的な削減時間
・10分から30分の削減ができたと感じる職員が大多数
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総務部関連

総合政策部関連

環境生活部関連

保健福祉部関連

経済部関連

農政部関連

水産林務部関連

建設部関連

出納局

議会事務局

選挙管理委員会

監査委員事務局

人事委員会事務局

労働委員会事務局

企業局

道立病院局

教育庁

生成AIサービスの有効性:やや役だった

企画・調整・調査 指導・審査・監督（許認可・監視業務、団体指導・補助金）

折衝 収納等業務

施工監督 施設管理

内部管理 研究

医療技術 講師・教員・指導員

その他
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教育庁

生成AIサービスの有効性:あまり役に立たなかった

企画・調整・調査 指導・審査・監督（許認可・監視業務、団体指導・補助金） 設計 内部管理 研究 医療技術



0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1

総務部関連

総合政策部関連

環境生活部関連

保健福祉部関連

経済部関連

農政部関連

水産林務部関連

建設部関連

出納局

議会事務局

選挙管理委員会

監査委員事務局

人事委員会事務局

労働委員会事務局

企業局

道立病院局

教育庁

生成AIサービスの有効性:全く役に立たなかった



情報セキュリティ等に対する懸念事項

 入力する情報が公開情報であることを常に意識すること

 道の業務だと分かるような使い方をしており、誤った利用になっていないか

 回答される情報の正確性

 入力した情報が学習されること

 著作権の侵害

 個人情報も入力できてしまうこと

 回答の正確性を判断するための知識

 安全性に関する説明が少ないこと

 規程やガイドラインを遵守すれば問題ない
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今後の生成AIサービスの活用（利用者）

今後も活用したい できれば活用したい どちらでもよい 活用しなくてもよい
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今後の生成AIサービスの活用予定（未利用者）

今後は活用したい できれば活用したい どちらでもよい 活用することはない


