
北　海　道　知　事　　様

　　　北海道公の施設に係る指定管理者の指定の手続等に関する条例施行規則第９条の
　　規定により、次のとおり令和６年度事業報告書を提出します。
　

1 　公の施設の名称

北海道立道南四季の杜公園

2 　管理に係る業務の実施状況及び当該公の施設の利用状況に関する事項

資料１のとおり（P.1～13,19,20）

3 　使用料又は利用料金の収入の実績に関する事項

該当なし

4 　管理に係る経費の収支状況に関する事項

資料２のとおり（P.14）

5 　修繕費に関する事項

資料３のとおり（P.15～17）

6 　管理の目標の達成状況に関する事項

資料４のとおり（P.18）

7 　その他知事が必要と認める事項

なし

北海道立道南四季の杜公園
担当　長浜　優也
電話　0138-34-3888

事　業　報　告　書

記

　　      北海道立道南四季の杜公園指定管理者
　　       一般財団法人函館市住宅都市施設公社
　        　理事長　佐賀井　学

令和7年4月30日



Ⅰ 指定管理業務体制

１ 　組織体制に関すること

（１）　総括責任者 管理事務所長　中村　雄二

（２）　道南四季の杜公園管理事務所体制 別添１のとおり（P.17）

（３）　道南四季の杜公園緊急時連絡体制 別添２のとおり（P.18）

２ 　職員等研修（資質向上）に関すること　　※ 資格取得のための講習会等含む

主　催

研修等実施の効果

○ 公園管理員の接遇と公園概要研修

○ 個人情報管理研修

○ 安全衛生特別教育（チェーンソー、刈払機）

○ 危険物取扱者保安講習

○ 遊具点検講習

　園内の遊具にかかる点検のポイントを学び、安全な公園管理に役立てた。

○ 樹木・草花の管理研修

○ 救命救急講習

○ 若手社員職場定着率向上研修

○ 小型車両系建設機械 運転特別教育

管理業務に係る業務の実施状況及び当該公の施設の利用状況に関する事項資料１

個人情報管理研修 公園職員
（一財）函館市住宅都市
施設公社

道南四季の杜公園

年　　月 研　修　等　内　容 対　象

公園管理員の接遇と公園概要研修 公園職員

　小型車両系建設機械の取扱方法や事故防止上の注意事項等について研修を受け、実務に役立
てた。

　AEDの使い方や心肺蘇生等の確認を行い、緊急事態に備えた。

　社会人としてのマナーや仕事への向き合い方を学び、実務に役立てた。

　有識者から公園内の樹木と草花の管理について学び、実務に役立てた。

　職員教育を実施して公園管理に係る基本等を学び、実務に役立てた。

有資格者の資格更新の講習であり、危険物の取扱について再度確認を行った。

林業・木材製造業労働災
害防止協会

令和　６年　６月

令和　６年　４月

　個人情報を取り扱うにあたってのトラブル防止の注意事項等について研修を受け、実務に役
立てた。

　チェーンソーと刈払機の取扱方法や事故防止上の注意事項等について研修を受け、実務に役
立てた。

救命救急講習 公社職員

危険物取扱者保安講習
公社職員
有資格者

（一社）北海道危険物安
全協会連合会

遊具点検講習 公社職員 遊具点検業者

樹木・草花の管理研修 公園職員
（一財）函館市住宅都市
施設公社

令和　６年１１月 小型車両系建設機械 運転特別教育 公園職員

刈払機取扱作業者安全衛生特別教育 公園職員

令和　６年　７月

令和　６年　８月

令和　６年１０月

令和　６年　９月

公益社団法人 ボイラ・
クレーン安全協会

チェーンソー伐木作業者安全衛生教育 公園職員
林業・木材製造労働災害
防止協会

(一財)函館市住宅都市施
設公社

函館市経済部雇用労政課若手社員職場定着率向上研修 公園職員

－１－



ちびっこ広場
(室内遊戯場)

4/1～3/31 9:00～16:30

ト
イ
レ

教
養

施
設

駐
車
場

休
養

施
設

4/20～11/4

たたきの間
大広間
流しの間

駐
車
場

開園時間延長について（都市公園条例第２条の３ただし書き適用）

施設名等

園内
※ただし野原の丘
ゾーンは10：00～
17：00

丘の家及び周辺と花
の丘北駐車場

丘の家及び周辺と花
の丘北駐車場

丘の家及び周辺と花
の丘北駐車場

注１）「条例・規則に規定する利用の期間又は時間を変更する場合の理由」欄は、条例・規則に特段の定めのない

施設等については、記載不要であること。また、利用の期間又は時間の変更については、本業務計画書内容

の承認をもって、知事承認とする。

注２）業務計画書提出後、やむを得ない事情により利用の期間及び時間を変更する場合は、管轄総合振興局と協議

すること。

注３）年末年始の12/29～1/3は休園日。

イベント開催により４時間延長
■８月１日開催イベント「裏夜景と花火
観賞会」

延長時間（開園時間） 延長実施日 延長理由

■１月２６日開催イベント「どさんこゆ
きんこパーク」

イベント開催により

１時間延長
（9:00～18:00）

２時間延長
■１２月２１日開催イベント「クリスマ
スナイト」

イベント開催により

野
原
の
丘

10:00～16:00

ト
イ
レ

バーベキュー広場

屋
外
遊
戯
施
設

はらっぱ遊具

ファンシーサイクル

野原の家

冒険の丘遊具

野原の丘

※はらっぱ及びバイオトイレについては花の
丘北･南駐車場が利用可能なことから利用時間
は9:00～17:00

※ファンシーサイクル利用日は、土・日・祝
日と夏休み期間中の毎日

ビジターセンター
丘の家

9:00～17:00

※積雪がある期間は、利用時間を変更
（10:00～16:30）

9:00～17:00

バイオトイレ

野原の丘 4/1～11/4

花の丘

4/1～3/31

　条例・規則に規定する利用の期間又は 時間
を変更する場合は、その理由

（都市公園条例第２条の３ただし書き適用）

Ⅱ　開　園　時　間　等

ゾ
ー

ン
施 設 名 期　　間 時　　間

花
の
丘

管
理
施
設

4/1～3/31

※点検メンテナンス時は利用休止

駐
車
場

花の丘北

花の丘南

4/1～3/31
※積雪がある期間は、利用時間を変更
（10:00～16:30）

■ゴールデンウィーク期間中の土・日・
祝日
■７・８月の土・日・祝日
■道みんの日

利用者ニーズによる

里
の
森
・
小
川
の
里

教
養
施
設

里の舎

9:00～17:00

小川の里
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１　コスト縮減の実施状況

２　年間業務実施状況

　（１）植物管理業務実施状況

第１四半期 第２四半期 第３四半期 第４四半期 合計

■１１～１２月の落葉後に実施 1 5 1 7

■６～９月に実施 14 7 21 42

■１２～２月に実施 2 23 25

■６～９月に実施 12 12

■随時実施、支障があるものは迅速に処理 14 25 27 32 98

■１１～３月、計画的に実施

■３～７月・１１～１２月に実施

■１０～１１月に実施 5 5

■４～５月・１０月に必要に応じて実施

■４～１０月に必要に応じて実施

■５～１０月に随時実施 15 26 41

■４～１０月に必要に応じて実施 1 1

■４月・１０～１１月の年２回程度実施 1 1 1回

■４～１０月に品種の特性等を考慮して実施 8 2 1 11

■４～１０月に必要に応じて実施 1 1 2 4

■４～１１月に随時実施 21 28 4 53

■４～１０月に必要に応じて実施 4 4 8 16

■４～６月に必要に応じて実施

■５～１０月に必要に応じて実施 2 2 4

■４～１０月に必要に応じて実施 1 5 1 7

ビニール
ハウス

■随時実施 91 92 89 90 362

■必要に応じて実施 2 5 3 10

利用度 第１四半期 第２四半期 第３四半期 第４四半期 合計

高
■５～１０月に実施（６回程度/年）
■イベントや遠足利用日に配慮 6 9 3 18 6回

中 ■５～１０月に実施（４回程度/年) 3 6 1 10 6回

低 ■５～１０月に実施（３回程度/年) 6 4 1 11 6回

高
■５～１０月に実施（６回程度/年）
■イベントや遠足利用日に配慮 4 16 20 40 5回

中 ■５～１０月に実施（４回程度/年) 2 5 7 14 5回

低 ■５～１０月に実施（３回程度/年) 2 5 7 14 5回

■施肥等は生育状態により必要に応じて実施
■補植が必要な場合は 芝の活着が最も良い４～５月に実施

高 ■５～１０月に実施（４回程度/年） 16 15 2 33 6回

中 ■５～１０月に実施（３回程度/年） 12 16 2 30 7回

低 ■５～９月に実施（２回程度/年） 6 6 12 24 5回

高 ■５～１０月に実施（４回程度/年） 5 4 1 10 6回

中 ■５～１０月に実施（３回程度/年） 4 6 1 11 6回

低 ■５～９月に実施（２回程度/年） 1 2 3 6 4回

高 ■５～１０月に実施（４回程度/年） 3 3 6 12 5回

中 ■５～１０月に実施（３回程度/年） 2 2 1 5 3回

低 ■５～９月に実施（２回程度/年） 2 8 2 12 4回

高 ■５～１０月に実施（４回程度/年） 7 6 13 26 5回

中 ■５～１０月に実施（３回程度/年） 5 4 9 18 5回

低 ■５～９月に実施（２回程度/年） 3 3 1 7 5回

■５月に実施 3 3 6 12

■５月～９月に必要に応じて実施 7 5 12 24

■５月下旬～６月上旬に実施 3 3 6 12

■６月～１０月に必要に応じて実施

■９月下旬～１０月上旬に実施 6 6 12

■１０月～１２月に適宜実施 15 15

■年２回程度実施

■必要に応じて実施 3 1 4 8

■必要に応じて実施

■７～８月に実施 1 1 2

水管理(水張り・水量・温度)

田植え

除草

稲刈り・稲架掛け

脱穀・籾摺り・精米

ス
ゲ
田
管
理

肥料散布

水管理(水張り・水量・温度)

除草

刈取り

野原の丘

里の森

小川の里

水
田
管
理

肥料散布・田起こし・代かき

草
地
管
理

花の丘

作業項目等
実施計画

年度合計
回数ゾーン

芝
生
管
理

花の丘

野原の丘

施肥・補植等

実施日数

灌水

手入れ・除草

施肥

育苗・越冬管理

樹木・草花等の病虫害防除

ボーダー
ガーデン

草
花
管
理

ヒース
ガーデン

植栽

灌水

手入れ・除草

刈込

施肥

樹
木
管
理

樹木

剪定

カエデ等広葉樹

湿性
植物園

植栽

手入れ・除草

水管理

植栽

針葉樹

桜等

刈込

支障木枝・枯損木処理

間伐

施肥

冬囲い

Ⅲ　維持管理業務

■照明灯は最小限で点灯するとともに、ナセリ管理棟の照明をLED器具に取替えを行い、光熱費の縮減に努めた。

作業項目等 実施計画
実施日数 年度合計

回数

■企業ボランティアによる窓拭き清掃やLED照明の交換等を実施し、管理経費を縮減した。

■花壇の植栽手入れをボランティアとの協働で行い管理経費を縮減した。

－３－



　（２）施設保守管理業務実施状況（要求水準書に定める施設保守点検項目）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 合計

12日 10日 4日 3日 8日 11日 2日 8日 4日 12 12

4日 1 1

22日 23日 24日 23日 22日 24日 22日 23日 23日 12 12

22日 23日 24日 23日 22日 24日 22日 23日 9 9

6日 2日 6日 8日 6日 5日 4日 12日 10日

17日 13日 19日 23日 22日 19日 14日 23日 23日

27日 28日

24日 13日 26日 4 4

地下タンク(年1回) 1 1

ボイラー(年1回) 30日 1 1

消防設備(年2回) 27日 2 2

ポンプ(年2回) 11日 2 2

受水槽(年2回) 11日 2 2

バイオトイレ(年1回) 1 1

土壌生物合併処理槽水質点検(年1回) 18日 1 1

2日 1 1

屋　外 (毎朝使用開始前及 30 31 30 31 31 30 31 4 218 随時

ﾌｧﾝｼｰS び定期巡回時1回) 5 10 10 13 22 11 8 2 81 随時

屋　内 (夏期週3回　冬期毎日) 30 31 30 31 31 30 31 30 28 359 随時

屋　外 9・10日 2 2

ﾌｧﾝｼｰS 9日 1 1

屋　内 10日 2 2

23日 2 2

27日 9日 2・12日 1 1

注）（　）内は、要求水準書で定める実施回数 農機具等点検※b＝5月:田植機、9月:ﾊﾞｲﾝﾀﾞ

　　10月:脱穀機,籾摺り機,精米機,ﾁｯﾊﾟｰ大小,薪割機、3月：発電機,ﾐｽﾄ機

　（３）衛生管理等業務実施状況

日常清掃

定期清掃

特別清掃

清掃

除雪

注１）対象部位＝「ビジターセンター事務室」など実施場所を記載すること

注２）実施内容＝「ワックス掛け」など業務の種別を記載すること

注３）規　　模＝「○○ｍ２」「延長○○ｍ」「○○箇所」など実施の範囲・規模を記載すること

注４）実施時期＝「○月～○月まで　○回/日」などの実施回数や頻度を記載すること

　

１エリア 4回

1基

丘の家内　玄関 清掃 １エリア 1回

丘の家内　換気扇 清掃 １エリア 3回

里の舎内　換気扇 清掃 １エリア 1回

バックヤード 清掃・整理 １エリア 1回

アプローチ 砂の掃き清掃 １エリア 2回

園内・園路等 公園敷地内

51回

1エリア

マシンハッチ 清掃・整理 3回

清掃 1回

5回1エリア

公園敷地内

園内・園路等 折れ枝拾い

里の舎 消毒・清掃・整理

公園敷地内

1エリア

1エリア

1エリア

2回

園内・園路等 ブロアによる清掃 22回公園敷地内

ちゃぷちゃぷ水場 落葉除去・清掃

丘の家 

1エリア

1エリア

8回

丘の家　窓枠 清掃 １エリア 1回

丘の家　ピット内煙突 清掃 １棟 1回

ビニールハウス 整理整頓 １エリア 1回

ナセリ管理棟

１回／日
*11/4まで

㎡46

1棟

1棟

1回

10回

71回

北・南駐車場等

丘の家周辺・園路等

19回

公園敷地内 11回

12回

1回

公園敷地内 6回

1エリア 1回

8回

公園敷地内 1回

公園敷地内 1回

規　　模

73

225

51

100

600

㎡

㎡

㎡

㎡

汲み取り ナセリ便槽

園内

塵芥処理

汚水回収

ゴミ回収

業者委託

直営（機械・人力）

里の舎トイレ　

石拾い

園内手すり 清掃

清掃整理

落葉・泥除去

里の舎　

花の丘トイレ

 丘の家トイレ

丘の家

ナセリ管理棟

丘の家　窓

ちびっ子広場 消毒・清掃・整理

カーペット清掃拭き掃除，ゴミ処理等

清掃

園内・園路等 ゴミ拾い等

丘の家内 清掃・整理

各グレーチング 詰まり除去・清掃

里の舎　玄関 虫の除去

園内・園路等

区分 対象部位

里の舎

清掃

丘の家ちびっこ広場

野原の丘トイレ

実施内容

遊具消毒・換気

清掃

清掃

清掃

清掃

実施（日数・頻度等）

２回／日

１回／日

１回／日

１回／日

２回／日

１回／日

毎日(随時)

㎡

そ
の
他

電動カート・車いす(年2回) 26日

粉砕機・農機具等(年1回) 18日

定期
点検

(年1回以上)

特殊建築物等定期検査(3年1回)

遊
具

日常
点検

28日

28 28 31

26・27日

20日

給水設備
18日

自動ドア(年4回) 5日

浄化槽(里の舎/年12回)

27日

7日

20日

18日

23日 24日 20日

6日 5日 4日

26 2623日 18日 20日

点検項目
実施日数(実施日) 年度

計画1月 2月 3月

一
般
施
設

自家用電気工作物月次点検(月１回) 8日 5日 4日

　　　〃　　　　年次点検

浄化槽(丘の家・花の丘/年6回)

浄化槽(野原の丘/年6回)

－４－



　　（４）　主な施設修繕整備業務実施状況 （回数）

ファンシーサイクル水飲み場配管

丸太階段

スクーター

乗用式芝刈機 1台

乗用式芝刈機 1台

ちびっ子広場誘導灯 1式

丘の家授乳室鍵

野原女子トイレ

花の丘トイレ機械室

バックヤード門扉ストッパー

はらっぱ木柵

里の舎トイレ照明

各種看板

ハイゼットダンプ　タイヤ 1台

スピーカー　はらっぱススキの原 1式

電動カート　タイヤ 1台

展望テラス　手すり展示プレート 1か所

1台

各種看板 3か所

里の舎多目的トイレドアストッパー 1か所

1台

丘の家女子トイレ 2基

1台

花の丘　石垣 1か所

3か所

ブロアースターター 1台

1台

ファンシーサイクル 1台

ファンシーサイクル 1台

1ヶ所

2ヶ所

1ヶ所

丘の家地下ボイラー下部排煙 1ヶ所

2個

運搬車 オイル交換 1台 1回

パーティション　キャスター

パンク修理

破損部修繕工事

1回

1回

丘の家　点字ブロック

部品交換修繕 1台 1回

製作・修繕・取付

1回

業者

破損部修繕 1回

直営

1か所

直営

交換

修繕 2回 直営

業者

ベアリング交換 1回

直営

直営

2回

漏水修繕 1回

直営

1回

直営

直営

花の丘トイレ用と交換 1回

直営4回

1回

ちゃぷちゃぷ水場　保護ネット 交換修繕 1か所 1回

部品交換修繕 1台

1回 業者

応急修繕 1か所 1回 直営

部品交換修繕 3台

業者

劣化部撤去 1式 1回

直営

直営

1回

製作・修繕・取付 2か所 2回

自走式草刈機 オイル交換 1台 1回

直営

1回

業者

業者水漏修繕 1か所 1回

直営

バッテリー交換 1回

直営

直営

業者

フロート交換 1回

修繕

直営

直営

業者

修繕 1か所 1回 直営

破損部修繕 1式 1回

直営

1回

1回

ホイール交換 1回

閉じ具合調節 1回

ベルト交換

修繕

1回

直営

交換修繕 1回 直営

パンク修理 1回 直営

破損部応急修繕 1回 直営

直営

業者

業者

業者

直営

業者

1回 業者

業者

交換修繕 1回 業者

破損部修繕

部品交換

ヒューズ交換 1回

1回

2か所 1回

1か所

直営

撤去 6台 1回 直営

1回

開閉不良修繕 1か所 1回

1回

破損部交換修繕 4か所 4回

集草袋溶接加工 1回

破損部補修 2か所

故障修繕 1台 1回

区分 対象部位 実施内容 規　　模 第1四半期

詰まり除去 1か所 1回

里の舎配管 詰まり除去 1か所 1回施設修繕等

破損部交換修繕 1か所 1回バイオトイレ階段

緩み修繕 1か所 1回

第2四半期 第3四半期 第4四半期 施工

直営

直営

直営

直営交換 1回

直営

直営パンク修理

直営

業者

1台 1回 直営

舗装修繕

ファンシーサイクル　タイヤ 2台

野原の丘放送設備

ビニールハウス内　作業台

丘の家　窓枠断熱材

丘の家　男子トイレ　ドア

消耗品交換等メンテナンス

修繕

パンク修理

ザイルクライムロープ

北駐車場除雪により破損した縁石 1式

LED化 1エリア

乗用式芝刈機　モアタイヤ 1台

刈払機

冒険の丘　洞窟ハシゴ緩衝材

自走式芝刈機

電動カートNo.２

丘の家多目的トイレ　流水用リモコン

自走式芝刈機

北駐車場　床ブロック 不陸調整 1か所

バッテリー交換及びパンク修理 1台

乗用式芝刈機 集草ブロア

自走式芝刈機 1台

バイオトイレ　便座 男女1か所

スクーター　タイヤ

園路アファルト舗装
（北駐車場・イベント広場周辺）

チッパー

花の丘女子トイレ　ドア

ベルト交換

丘の家浄化槽

丘の家浄化槽　制御盤

丘の家暖房配管エアー抜き

1回 直営

直営

1回

業者1回交換修繕

業者

業者

不具合確認・点検 1回
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（回数）

ファンシーサイクル 1台

丘の家　パネルヒーター 1エリア

1ヶ所

小川の里駐車場　木製案内柱 1ヶ所

1台

1台

1台

1棟

ホイルローダー　ライトバルブ 1台

4ヶ所

1ヶ所

南身障者駐車場横四阿 1棟

3枚

1ヶ所

里の家男子トイレ水石鹸入れ 1ヶ所

1ヶ所

トラクターフロントタイヤ 2本

1台

1ヶ所

1棟

1台

チェーンソー 1台 業者

里の舎台所給湯機 1台 業者

2台 業者

3箇所 直営

2個 業者

1棟

2本

8本

1式

1式

1基

北海道事業

注１）対象部位＝「ビジターセンター事務室」など実施場所を記載すること

注２）実施内容＝「ワックス掛け」など業務の種別を記載すること

注３）規　　模＝「○○ｍ２」、「延長○○ｍ」「○○箇所」など実施の範囲・規模を記載すること

注４）実施時期＝「○月～○月まで　○回/日」などの実施回数や頻度を記載すること

はらっぱ樹木

直営

各種看板

北駐車場バス停屋根

丘の家女子トイレ 石鹸容器

ホイルローダー

野原浄化槽ファン

ナセリ控え室FFストーブ 交換修繕 1回

1回 直営

パンク・摩耗交換 1回 業者

パッキン交換 1回

--- 業者

かもめ四阿

ナセリ管理棟照明器具

製作・修繕・取付 4回

エアコン及び監視カメラ設置 工事 1式 --- --- ---

業者

木階段修繕等 工事 1式 --- --- --- --- 業者

ヒース花壇枠・玉砂利舗装等 手直し工事 1式 3回

直営

丘の家多目的トイレ
自動フラッシュバルブ取
替修繕

1回 業者

直営

ちびっ子広場　マット 応急修繕 1回

直営

応急修繕

1回 業者

冒険の丘埋設LANケーブル 監視カメラ用ケーブル交換 1回 業者

1回 業者

直営

管理事務所　ロスナイ フィルター交換 1回 直営

各種看板 製作・修繕・取付 4回

1回 直営

直営

丘の家　パーゴラ屋根 腐食部撤去 1回 直営

チッパー小 ベルト交換 1回

業者

トラクター メンテナンス点検 1回 直営

ホイルローダー メンテナンス点検 1回

遊具ターザンロープ ワイヤー交換

枯枝や病気枝の除去 1回 業者

1回 業者

摩耗タイヤ交換 1回 業者

ＬＥＤ化

巡回車両タイヤ

故障ファン交換 1回

1回

丘の家個室トイレ壁 応急修繕 1回

自走式芝刈機 故障部品交換

交換修繕 1回

故障部品交換 1回

直営

電球交換 1回 直営

塗装・シーリング修繕 1回

1回 直営

第2四半期 第3四半期 第4四半期 施工

1回 直営

1回 直営

直営

1回 直営

1回

区分 対象部位 実施内容 規　　模 第1四半期

パッキン交換

エア抜き

ブレーキ部品交換

応急修繕

里の舎　男子便座 ボルト緩み調整

交換

塗装

－６－



　（５）保安管理

　ア　安全確保

　イ　保険加入

　ウ　事故発生

　エ　有害虫駆除等

夜
間
警
備

有 人
警 備

契約なし

機 械
警 備

丘の家
野原の家
里の舎

火災・盗難・破壊
行為の拡大防止等

　　　　　　　　　　　　　通　年

種　　類

ﾄﾗｸﾀｰ・ﾎｲｰﾙﾛｰﾀﾞｰおよびｽｸｰﾀｰ

公用車輌任意保険

対人・対物

対　　　象

施設賠償保険
（園内および駐車場）

対人 無制限 　 対物 500万円

対人 無制限　　対物 無制限

対物事故  １事故 2,000万円

通年

期　　間

対人・対物

〃

事　故　概　要

補 償 内 容

〃

〃対人・対物

　　　 　 １事故　　５億円

対人事故　１名　　　１億円

項　　目 対　象 業務内容 実施時間

※遊具については①・③で実施（屋外遊具は11/3まで）
※1時間延長の日は追加で１７：００～実施
※4時間延長の日は追加で４回実施
※年末12/29～31までは１日/回

実施日数・回数

日常巡視 園内全般
異常の有無

（破損・故障・
劣化等）の確認

①  ８：４５～
②１１：００～
③１３：００～
④１５：００～

４回/日

個人情報漏洩賠償保険

カラス

対象 場所 実　施　内　容

各花壇

ボランティア等

発生日 類型 瑕疵の有無

なし

実施月

１事故(限度額)   　 １億円

へメロカリスロード 薬剤散布

各花壇 花壇にテグスを張り、花壇がカラスに荒らされるのを防いだ

第２四半期

アブラムシ

ケムシ 園内 薬剤散布

ハチ 園内 ハチ及びハチの巣駆除

第１四半期

花壇にテグスを張り、花壇がカラスに荒らされるのを防いだカラス

園内 薬剤散布

ハチ 園内

ケムシ

ハチ及びハチの巣駆除

第３四半期

第４四半期 なし

園内 薬剤散布カメムシ

アブラムシ 園内 薬剤散布

カラス 各花壇 花壇にテグスを張り、花壇がカラスに荒らされるのを防いだ

－７－



　オ　その他　主な安全性確保のための方策

イベント準備及び片付け時において、車両が園路を通行するため通行規制を行い、利用者との事故対策を講じた

実施月 実　施　内　容

親水施設ちゃぷちゃぷ水場水質検査実施（2回目）：大腸菌の数値が基準を上回ったため、オープン不可

裏夜景と花火観賞会の開催に伴い、園内放送による注意喚起や区域外への進入を防ぐカラーコーンを設置するなどの安全対策を実施

事故未然防止のため、遊具注意看板の鋭利になっていた縁をチューブなどで保護

樹木の冬囲い外しや、冬季用の看板と養生等を片付け及び撤去

バイオトイレの階段が破損により危険なため、立入禁止措置

草刈り作業等で使う機械類の指導確認を実施

大雨警報発令のため、園内パトロールを実施

第1四半期

野原の丘旧売店ウッドデッキ一部破損の為、立入禁止措置

門扉等に開園時間延長看板取付

園内で犬のリードを付けずに放している来園者へ園内放送と現地にて注意喚起

田起と代かき重機搬入の為、水田横の鉄柵を解体後、立入禁止ロープを設置

消防による立入調査を実施：丘の家避難経路の確保及び屋外地下タンク前の消火器不足等について指摘あり

消防立入調査で、丘の家の非常口付近に物があり開閉に支障があると指摘を受けたことから、非常口周辺の物品撤去を行い、開閉の点検を実施

イベントにより小川の里駐車場が満車になり、バス停を塞いだため、バス会社と連携をとり、臨時のバス停として市道で昇降してもらうよう看板設
置と園内放送を実施

丘の家内に燃焼後の灯油のような異臭を感じたため、ボイラーを停止。その後、消防とボイラー点検業者が確認したが、異常なし

GW中の混雑に寄る事故防止及び熱中症予防の注意喚起を園内放送にて実施

北海電気工事(株)による野原の丘駐車場送電線下の樹木伐採作業

四季の杜ボタニカルフェアにおいて、強風によりテントや物品が飛ばないように、出店者への注意喚起と固定の確認を実施

親水施設ちゃぷちゃぷ水場水質検査実施（１回目）：異常なし（オープン可）

大雨警報等発令のため園内パトロールを実施し、雨や風による被害を軽減できるよう、各所で対策を行った

第2四半期

真夏日となったため、熱中症予防として園内放送にて注意喚起を実施

ファンシーサイクルコーナーの樹木にハチが多数群がっていたため、カラーコーンとバーで接近禁止措置

ファンシーサイクルコーナー内の樹木（ハルニレ）にスズメ蜂が群がり危険なため、伐採

真夏日を観測したため、園内放送にて熱中症への注意喚起を実施

ちゃぷちゃぷ水場の水質検査で基準値を上回ったため、今年度の利用を中止する旨の看板を設置し利用者に周知した

小川の里駐車場入口の木製看板が傾き、当て逃げ事故が発生していることを確認し、110番通報。事故扱いで処理（後日、直営にて応急修繕予定）

水田と畔をつなぐ丸太橋が腐敗し危険なため、撤去
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　オ　その他　主な安全性確保のための方策

実施月 実　施　内　容

イベント広場周辺にソリすべり用安全ネットや注意看板、周辺樹木に緩衝材を設置

門扉凍結防止のため、ストッパー穴の清掃及び不凍液注入

門扉凍結防止のため、ストッパー穴の清掃及び不凍液注入

園内各所に落雪注意看板を設置

野原の丘冬期間一部閉鎖に伴う措置（屋外遊具・看板等の冬囲い、冒険の丘方面通行止め、注意看板等の設置、野原の家・トイレの閉鎖、自動販売
機停止等）

駐車場や園路にスノーポールを設置

里の舎玄関前に凍結による転倒防止のためのゴムマットを設置

丘の家のパーゴラ屋根の腐敗による落下防止のため、一部撤去

凍結による転倒防止のため、園内各所に焼砂散布及び氷割りを実施

落雪事故防止のため、里の舎の入口を片側通行止め

第4四半期

門扉凍結防止のため、ストッパー穴の清掃及び不凍液注入

ソリ滑り場が融雪等で危険なため、利用禁止措置及び立入禁止看板設置

凍結による転倒防止のため、園内各所に焼砂散布及び氷割りを実施

ソリ滑り場利用に関する注意看板を設置

地震などによる転倒防止のため、施設内ロッカーに耐震ポールを設置

第3四半期

丘の家で防火訓練を実施（消火・通報・消防設備取扱：2回目／年2回）

地震などによる事故防止のため、管理事務所内の棚に耐震用突っ張り棒を設置

園内に熊の糞らしき物があると通報が入ったため、園内放送による注意喚起を行い、警察に通報した。その後、函館市職員とハンターが確認したと
ころ、熊の糞ではないと判断した

「四季の杜公園にヒアリらしきアリがいる」と函館市経由で通報が入り、ヒアリ相談ダイアルに判別を依頼したところ、「ヒアリではない」との回
答をいただき、通報者に連絡した

門扉凍結防止のため、ストッパー穴の清掃及び不凍液注入

凍結による転倒防止のため、園内各所に焼砂散布及び氷割りを実施

風雪による視界不良等で危険なため、利用禁止措置及び立入禁止看板設置

波浪警報及び風雪等注意報発令のため、園内パトロールを実施

丘の家で防火訓練を実施（消火・通報・消防設備取扱：２回／年２回）

隔月共通

ソリ滑り場の滑走面悪化のため、閉鎖措置と看板を設置

イベント広場横の園路アスファルトの歪みによる転倒等の事故防止のため、カラーコーンによる立入禁止措置及び段差注意の看板を設置

小川の里臨時駐車場の倒木により、アルミ柵が破損したため、カラーコーンで立入禁止措置

冬期用の看板や養生の撤去及び屋外遊具等の冬囲い外し

職員ミーティングを実施し、安全対策や利用者サービス向上策などを情報共有

雷等の気象注意報発令時に、園内放送にて注意喚起を実施
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（６）利用促進業務

　　管理の目標を達成するための具体的措置

---------

わくわくグーチョキパーク(3回目) 11月23日(土)

わくわくグーチョキパーク(4回目) 12月14日(土) 15 風船やティッシュを使ってランプシェードづくりなど

わくわくグーチョキパーク(1回目)
7月 6日(土)
7月 7日(日)

120 七夕短冊コーナーほか、各種手作りゲームコーナーを楽しむ

わくわくグーチョキパーク(2回目)
10月11日(金)～
10月31日(木)

720 ハロウィンフォトスポットの設置や、塗り絵コーナーの参加者におもちゃくじをプレゼント

50 公園自作ゲームで遊ぶ

  ＜未就学児＞

スノーキャンドルづくり体験会 1月26日(土) 40 雪を固めてスノーキャンドルをつくる

合　　計 実施件数：16事業 1,250

わくわくグーチョキパーク(5回目) 2月 2日(土) 60 節分の塗り絵コーナーや的当てゲームを設置

わくわくグーチョキパーク(6回目)
2月20日(木)～
3月3日(月)

80 ひな祭りフォトスポットを設置

自社広報誌等による情報発信

昆虫観察会
～身近な昆虫を見つけよう～ 7月21日(日)　 12 四季の杜公園に生息する昆虫の生態や生活環境について学ぶ観察会

　＜対象制限なし＞

田植え体験会 5月26日(日)　 32 公園内の水田に田植え体験をする

　＜小学生以上対象＞

春の公園散策
～春を探しに行こう～

 4月14日(日) 19 春の野草などの観察および園内散策等

ボタニカルキャンドルづくり体験
会

10月20日(日) 14 四季の杜の植物から作ったドライフラワーを使用したキャンドルづくり

しめ縄づくり体験会 12月 8日(日) 15 スゲ田のスゲを使ってしめ縄を作る

　＜一般（１８歳以上）対象＞

事　業　名 実施時期 人数 事　業　概　要

インターネットの活用

ＳＮＳ投稿

マスメディアによる情報発信
(新聞等への記事掲載依頼等)

17回 7回 4回 5回

--- --- --- ---

9,893回 9,934回

ブログ投稿 --- --- ---

イ　自主事業（体験会等）

45回

19回 10回 13回 11回

---
・道インターン生への
公園業務説明（1名）

・桔梗中学校生徒によ
る職場体験（3名）
・伊達市役所職員によ
るちびっ子広場の見学
（4名）

見学・視察等の説明

---

ホームページアクセス数 22,705回 18,005回

イベント開催チラシ配布・設置依頼 4回 5回 7回 ---

随時（丘の家内にリーフレット設置・配布）

---

ア　広報活動

区　　　分 第１四半期 第２四半期 第３四半期 第４四半期

リーフレットの配布および広報

圏域内行政機関等訪問による公園利用促進 --- --- --- ---

39回 29回36回

---

ホームページ新着情報ＵＰ・各ページ更新

リースづくり体験会 11月17日(日) 17 公園で採取した素材を使ってリースをつくる体験会

　＜中学生以上学生対象＞

野鳥観察会
～春に出会える鳥たち～

 5月19日(日) 15 野鳥を観察しながら公園内を散策する

　＜小学生対象＞

かかしづくり体験会 7月28日(日)　 0 参加者0人のため中止

稲刈り体験会 9月29日(日)　 36 公園の田んぼで稲刈りや米づくりを学ぶ体験会

木こり体験会
～木を伐って健康な森をつくろう～ 6月16日(日)　 5 間伐体験を行う体験会
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ウ　各種イベント

園芸月刊誌の設置 「ＮＨＫ趣味の園芸」を定期購入し、展望ラウンジ本棚に月刊誌コーナーを増設

案内掲示版の設置
南駐車場の案内看板横に掲示版を設置し、体験会やイベント、ギャラリー展示等の案内ポス
ター・チラシを掲示

イルミネーション設置 丘の家及び周辺にイルミネーションを設置

クリスマスの装飾 丘の家内にクリスマスツリーやグッズ、雪だるまエアディスプレーなどを設置

 1月26日(日) 600 スノーチューブなどの雪遊び体験で冬を楽しむイベントどさんこゆきんこパーク

エ　自主企画事業

事　業　名 実施時期 営業日数 事　業　内　容

合　　計 実施件数：13事業 5,090

公園スタンプの設置 来園記念スタンプ(公園ロゴマークスタンプ)を丘の家管理事務所前に設置

開花中の植物を紹介 展望ラウンジのホワイトボードに開花中の花の写真と名前を随時掲示・更新

案内掲示版の設置 南駐車場の案内看板横に掲示版を設置し、体験会やイベント等の案内ポスターを掲示

野鳥写真の展示 丘の家掲示版に、季節に見られる野鳥の写真を展示

植物の写真を掲示 四季の杜で見られる植物の写真（品種名）を展示

フォトスポットの設置 丘の家ラウンジとヒースガーデンに写真撮影ができるフォトスポットを設置

丘の家ギャラリー 一般展示希望者からの申し込みにより、写真やイラストなどの作品を展望ラウンジに展示

ギャラリーポスト設置 ギャラリー展示者への感想カードを投函する箱を設置

らくがき用紙の設置 余ったメモ紙などをらくがき用紙としてちびっこ広場に設置

項　　目 活　動　内　容

ぬり絵の設置と展示 ちびっこ広場にぬり絵用紙(色鉛筆含む)を設置し，同広場壁に作品展示

ちびっこ広場開放 未就学児対象の室内遊戯場ちびっこ広場を通年開放

らくがき用紙の設置 余ったメモ紙などをらくがき用紙としてちびっこ広場に設置

四季の杜ンピック  9月23日(日) 500 ラジオ体操や座布団投げなど体を使った様々な催しを実施

感謝祭 11月4日(月・祝) 1,200 日頃のご来園に感謝を込めて、様々な催しを楽しむイベント

オ　その他の利用促進業務

自動販売機による販売

4/1～12/28，1/4～3/31 359日
丘の家・里の舎に設置した各種自動販売機により飲料水等を
販売

4/1～11/4 218日 冒険の丘に設置した各種自動販売機により飲料水等を販売

クリスマスナイト

フォレストビューコンサート 11月10日(日) 60 ゴスペルクワイヤMSCによるゴスペルコンサート

12月21日(土) 300 コンサートやビンゴ大会などクリスマスらしい催しを楽しむイベント

事　業　名 実施時期 人数 事　業　概　要

フォレストビューコンサート  5月19日(日) 70 「コールフロイデ」による混声合唱

フォレストビューコンサート  6月23日(日) 60 武田薫さんによるギターソロ演奏

フォレストビューコンサート  4月14日(日) 140 朗読ユニット『リエゾン』によるチェロ演奏と朗読

四季の杜ボタニカルフェア2024  6月 2日(日) 650
寄せ植え体験やワークショップのほか、花苗販売、フリーマーケットな
どを行う園芸イベント

 8月 1日(火) 1,250
裏夜景と花火大会をご観賞いただくほか、子ども縁日やキッチンカーな
どで夏の夜を楽しむ

フォレストビューコンサート  9月 8日(日) 70 弦楽合奏団「アンサンブルアダージョ」による合奏

フォレストビューコンサート  7月14日(日) 70 函館フルートオーケストラによる演奏

ラベンダーデイ
 7月 6日(日)
 7月 7日(日)

120
ラベンダー摘みやクラフト体験の他、パネル展示やドライラベンダー
の販売を実施

丘の家にて廃棄する植物を利用したドライフラワー等の商品
販売

4/29, 5/12,18,19, 7/15 5日 土日祝日に移動販売車を配置し軽食等を販売

移動販売車での販売

オリジナル物品の販売

6/2 1日 イベント開催に併せ、フリーマーケットを実施

6/2 1日 イベント開催に併せ、ワークショップを実施

フリーマーケットの実施

ワークショップの実施

6/2, 8/1, 9/23, 11/4,
12/21, 1/26

6日 イベント時において移動販売車を配置し軽食等を販売

4/1～12/28, 1/4～3/18 346日

裏夜景と花火観賞会
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　（７）　利用者サービスの向上策

　　管理の目標を達成するための具体的措置

※ご意見箱の投函件数は年間　　件

 　(８)　地域連携　（地域事情を踏まえた効果的な管理運営）

 　(８)　地域連携　（地域事情を踏まえた効果的な管理運営）　管理の目標を達成するための具体的措置

　ア　地域住民との協働　（ボランティア）

№ 参加者数

　イ　その他地域活性化、地域連携に関する事業（市町村主催事業への協力等含む）

№ 参加者数

はこだて健康アプリ「Hakobit」の普及啓発のため、ウォーキングや歩行指導などのイベント開
催に協力

1 保護動物のチャリティーイベント 6月23日(日) 650人 動物保護団体「らまっと」によるイベントに協力

4 どさんこゆきんこパーク 1月26日(日) 640人 地域大学生と協力して雪上ゲームやスノーチューブ体験を実施

2 第24回全道市役所交流駅伝大会 8月31日(土) 240人 全道自治体職員による駅伝大会で使用するコースの一部として小川の里を利用

3
函館市健康増進課主催レクリエー
ションイベント

9月29日(日) 46人

合    計 40回 651人　

　事　　業　　名 日　　程 事　業　概　要

3 企業ボランティア  1回 11人　 梶原電気工業株式会社によるLED照明交換、高所窓ガラス等の清掃

4 北海道OBボランティア  1回 34人　 ヒースガーデンの除草・枯枝除去など

北海道によるアンケート

雪はらいブラシ設置 丘の家入口（３か所）に雪はらい用ブラシを設置

種　　類
　イ　アンケート調査の実施

内　　容 結　果　等

イベント・体験会開催時アンケート 体験会等の終了時にアンケートへの記入を任意にお願いし、
利用者のニーズ等を把握(9回)

 利用者のニーズを把握でき、今後の体験会等計画に反映
した

事　業　名 回数(日程) 事　業　概　要

2 学生ボランティア  1回 14人　 地域大学生サークルによるイベント協力

1 花緑ボランティア 37回 592人　 公園内の花壇等を整備

　ア　具体的方策

具　体　的　方　策 実　施　の　効　果

らくがき用紙の設置 余ったメモ紙などをらくがき用紙としてちびっこ広場に設置

エアドックの設置 空気清浄のため、ちびっこ広場と里の舎大広間にエアドックを設置

丘の家に扇風機設置 暑さ対策として自由使用できるように扇風機4台を設置

ぬり絵の設置と展示 ちびっこ広場にぬり絵用紙(色鉛筆含む)を設置し，同広場壁に作品展示

遠足の利用調整等 遠足予定の連絡をいただいた幼稚園や小学校等に、混雑が予想される利用日における他校人数などの情報を提供

消毒剤の設置 感染症拡大防止策としてアルコール等の手指消毒剤の設置

イルミネーション設置

雪像エリアの設営 ソリすべり場での雪像作りを防止するため、近くのイベント広場内に雪像作りエリアを設営

血圧計の設置 来園者に自由に利用してもらうよう、展望ラウンジに血圧計を設置

ソリの無料貸出 管理事務所にてソリ滑り場の利用者に無料でソリを貸出

丘の家及び周辺にイルミネーションを設置

傘の貸出

〈樹名板について〉
「できれば樹木に名札を付けて下されば嬉しいです。」という旨のご意見

「大変ご不便をおかけしております。今後樹木の整理が済み次第、随時樹名板を設置いたしま
すので、もう少し待っていただけますと幸いです。」と回答

〈エアコン設置〉
「駐車場の匂いは何ですか」や「公園が臭い」など、異臭についての問合せが数件

「近隣の豚舎による匂いと思われる」という旨を説明

〈来園者トラブルについて〉
展望ラウンジにて女性から「あなたから霊が出ている」などと言われ大変腹立たし
く、気分が悪い。そういった変な人がいたら、どう対応したら良いですか。

「不快な思いをされ残念に思います。
　もしそういった方がいれば、スタッフまで声をかけてください。こちらで対応いたします。
もしくは、その場から離れることをお勧めします。
　また、公園内での迷惑行為はご遠慮いただいております。公園のルールを守り、他人に干渉
せずに各自お楽しみいただけると幸いです。」と回答

〈業者車両の園内走行について〉
「公園内を散策中、青い車両とすれちがったが、スピードが速く、怖いおもいをし
た。」という旨のご意見

車両の特徴や監視カメラの映像から、木製階段修繕業者ということが判明したため、責任者へ
必ず徐行するように再度指導を行った。

内　　容

〈カラスについて〉
カラスが多くとても歩くのが大変です。カラスの対策をしてください。

「当公園ではこれまでに様々なカラス対処を行ってきましたが、あまり効果がなく苦慮してい
るのが現状です。限られた予算の中、何か効果的な対策があれば試してみたいと思います。ま
た、カラスは鳥獣保護法により駆除が禁じられていますので、当公園では追い払う対策として
おりますが、外部から飛来してくるカラスを公園外に追い払うことは難しいところです。」と
回答

〈スピーカーについて〉
深夜特にバーベキュー等がある駐車場にあるスピーカー音（ブーン音）がうるさいの
で止めてください。

「公園のお近くに住まわれ、深夜に不快な思いをされたとのこと、大変心苦しく感じておりま
す。当公園では、これまでスピーカー音についてのご意見はございませんでしたので、気が付
かず申し訳ございません。対策として、閉園後のスピーカー電源を切って様子を見たいと思い
ますので、もしまた深夜のスピーカー音がお気に障るようでしたらご連絡いただけますと幸い
です。」と回答

〈丘の家でのラジオについて〉
いつも楽しく散歩させてもらっています。この丘の家もとても良いのですが、ラジオ
ではなく、ヒーリング音楽やクラシック音楽を流していただけると嬉しいです。

〈遊具と自動販売機について〉
もう少し屋外の遊具を増やしてほしい。飲み物の自動販売機を外に置いてほしい。

処　理　対　応　等

「屋外遊具については、新しい遊具への更新を北海道へ要望しておりますが、新たに遊具を増
やすのは現時点では難しいと考えております。
　また、自動販売機については、電源を確保できる安全な場所に設置しております。新たな場
所への設置は、防犯対策を含め難しいところですが、検討してみます。」
と回答

「丘の家展望ラウンジのラジオ放送につきましては、お子様からご年配まで幅広い方々にお聴
きいただくため、公共のＦＭいるか放送を流しておりますが、曜日によってはクラシック音楽
が放送されていることもございますので、お聴きいただけると幸いです。」と回答

遮光性ロールカーテンの設置 里の舎大広間でのプロジェクターの視認性を良くするため、南側窓に遮光性ロールカーテンを設置

〈ファンシーサイクル増台について〉
もう少し自転車を増やしてほしい。

「自転車の数は、北海道にふやしていただけるよう、おねがいしています。私たちも、ふえる
ことをきたいしております。」と回答を掲示。令和６年末まで増台予定。

〈冬期閉鎖の遊具について〉
遊びに来たが、屋外遊具が閉鎖されてる。もう少し柔軟に考えてほしい。子供の遊び
場を奪わないでほしい。

「積雪や凍結による事故防止や雇用関係、冬期作業などの諸事情により閉鎖の時期を延期する
ことは難しい。園内散策やソリの無料貸出の利用など、冬期ならではの公園をお楽しみくださ
い」とメールで回答

〈ウォシュレットについて〉
トイレをたまに利用させてもらっていますが、できれば温水式の洗浄のものがあれば
良いと思います。

「ウォシュレット設置についてですが、現在の所、設置する予定はありません。多目的トイレ
にウォシュレットが附属されておりますので、必要な場合、多目的トイレの使用をお願いして
います。」と回答

〈ちびっ子広場について〉
「高齢者です。公園へは度々散歩できてラウンジで休ませてもらってます。幼児が遊
んでいるのを眺めて心いやされてます。
　できれば遊び場が見れる窓あれば、いいなぁーと思います。」という旨のご意見

「窓の設置につきまして、現状窓を設置する予定はありません。申し訳ございません。ここ最
近の積雪で、屋外でソリ滑りや雪遊びをして楽しむ子どもたちが増え、笑い声が多く聞こえま
す。
外は寒いですが、散歩の際、ソリ滑り場の横を歩かれるのもお勧めです。（冬は園路など凍結
し滑り易くなっておりますので、ご注意ください）」と回答を掲示

幼児用簡易便座の設置 丘の家・里の舎・花の丘の各多目的トイレに幼児用の簡易便座を設置

〈花壇の雑草について〉
花庭が雑草で残念です。

「花の丘ゾーンの雑草は春までの工事の都合上、除草作業の進みが悪く、ご利用者様には大変
不快な思いをさせてしまい申し訳ございません。今後は随時、除草作業の方を進めてまいりま
す。」と回答
その後、除草・草刈り作業を実施。

〈湿性植物園について〉
湿性植物園の植物を切らないでほしい。せっかくトンボなどが生息するようになった
のに植物を切ると生きていけなくなる。

湿性植物園内の木道周辺一部エリアのみ一定期間のみ草刈りを行わず、昆虫の成育を妨げない
ように配慮することにした。また、昆虫に詳しい方に相談することも検討。

〈来園者のマナーについて〉
椅子の上に靴を履いたままで子どもを立たせている人達がいます。

「今回のような件につきましては、利用者様のマナーやモラルに任せております。ですが、マ
ナー違反を見かけた場合は丘の家管理事務所までご一報いただきますと、状況を確認し注意す
るなど対応します。」と回答

7/5～9/30まで丘の家等の園内4か所にアンケート用紙･回収
ボックスを設置し実施

 総合的な満足度の達成率は92％であった

　ウ　主な苦情・要望についての対応　　　

雨天時の散策や帰宅時に利用していただくため、丘の家内２箇所に貸出用の傘を設置

トイレ便座暖房 冬期開園時間中、丘の家男女トイレの便座暖房スイッチを入れて温めておく(男子トイレ：１基，女子トイレ：３基）
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ア　利用者数

4,320 5,220 4,570 3,850 4,830 4,430 3,730 4,680 2,770 4,550 4,840 3,720 51,510

19,310 26,950 16,880 11,760 20,770 19,390 17,220 3,000 590 610 580 690 137,750

3,310 3,040 3,640 2,430 2,930 2,900 2,500 2,050 1,630 1,750 1,590 2,020 29,790

26,940 35,210 25,090 18,040 28,530 26,720 23,450 9,730 4,990 6,910 7,010 6,430 219,050

18,600 37,300 26,100 24,900 29,000 31,900 25,000 14,100 8,300 10,600 7,400 5,700 238,900

8,340 -2,090 -1,010 -6,860 -470 -5,180 -1,550 -4,370 -3,310 -3,690 -390 730 -19,850

8,340 6,250 5,240 -1,620 -2,090 -7,270 -8,820 -13,190 -16,500 -20,190 -20,580 -19,850

イ　多目的集会室・大広間の利用状況（上記利用者数の内数）

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合　計

利用
者数

1,120 980 960 1,170 1,060 1,160 1,000 1,250 690 1,120 1,210 1,600 13,320

件数 1 4 5 1 5 5 7 11 6 5 2 4 56

利用
者数

20 160 220 20 130 140 190 240 180 130 60 90 1,580

Ⅳ　運営業務

１　公の施設の利用状況

（１）　有料施設　　　該当なし

（２）　無料施設

  　（単位：人）

　野原の丘

８月 ９月 １０月 １１月
利　用　区　分

４月 ５月 ６月 ７月 ２月 ３月 合　計
（ゾーン）

　花の丘

１２月 １月

（単位：件・人）

利　用　区　分

丘の家
ちびっこ広場

里の舎　大広間

　里の森・小川の里

合　計

令和６年度計画

差　異

差異累計

※令和6年度北海道指標値：２３６．９千人
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　（単位 : 円）

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合　　計

55,039,000 14,311,000 13,209,000 14,861,000 12,658,000 622,000 55,661,000

　収　入　合　計 55,039,000 14,311,000 13,209,000 14,861,000 12,658,000 622,000 55,661,000

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 合　　計

24,252,000 1,995,099 2,273,037 3,221,623 2,620,066 2,308,133 2,330,344 2,332,240 2,259,851 -122,881 2,058,525 1,789,732 2,597,088 25,662,857

5,890 5,930 16,995 28,815

565,000 30,400 53,600 82,400 85,600 41,600 78,400 64,000 37,600 35,740 509,340

344,000 24,864 28,197 19,758 35,839 18,737 33,507 24,463 21,835 25,643 38,705 25,391 27,697 324,636

60,000 16,280 96,308 17,900 130,488

1,430,000 17,215 14,058 90,360 145,261 47,106 18,835 121,021 163,480 45,269 140,383 71,037 312,382 1,186,407

30,000 2,761 2,761

2,092,000 149,025 42,944 93,222 88,352 85,569 55,616 55,967 436,110 331,246 383,027 531,785 2,252,863

4,250,000 48,967 249,169 243,728 236,227 238,906 249,222 226,651 237,956 298,729 391,906 402,607 628,937 3,453,005

27,000 20,277 49,280 69,557

687,000 43,395 75,848 51,582 51,243 52,418 51,044 52,228 54,568 53,264 51,976 51,272 59,856 648,694

217,000 8,920 17,940 17,940 17,940 37,740 17,940 17,940 17,940 17,940 17,940 17,940 26,960 235,080

17,815,000 37,950 836,063 1,311,777 1,589,061 1,933,763 1,613,819 1,766,680 1,662,037 672,356 1,341,260 494,674 4,661,172 17,920,612

195,000 45,140 10,170 111,100 750 8,840 10,150 186,150

74,000 23,000 5,300 20,427 5,000 53,727

27,786,000 249,451 1,426,277 1,837,579 2,267,293 2,521,663 2,222,636 2,360,744 2,298,210 1,586,911 2,349,156 1,605,376 6,276,839 27,002,135

22,000 22,000

45,000

36,000 700 2,550 510 3,760

182,000 677 1,557 677 3,013 5,257 8,937 7,272 10,855 1,301 11,345 14,863 -6,803 58,951

400,000 6,215 6,250 3,069 5,218 7,330 28,082

9,000 9,682 35,501 45,183

45,000 389 560 949

91,000 10,000 6,000 10,000 16,000 10,000 16,000 10,000 16,000 20,000 114,000

273,000 21,486 26,427 79,408 28,272 1,995 157,588

10,000

1,091,000 16,892 7,557 20,359 47,449 18,326 51,364 140,338 10,855 45,573 31,905 16,858 23,037 430,513

5,004,000 2,400 2,563,095 2,565,495

58,133,000 2,261,442 3,709,271 5,079,561 4,934,808 4,848,122 4,604,344 4,833,322 4,568,916 1,509,603 4,439,586 3,411,966 11,460,059 55,661,000

※予算額の（）カッコ内は、当初予算の金額

資料２　　　　　管理に係る経費の収支状況に関する事項
令和６年度負担金等収支状況

収　入

区　分・項　目 予算額
　月     　 　別   　　　　執  　　　　　行　  　　　済　　　　　額

備　　　考

　支　出

予算額
月　　　　　別　　　　　執　　　　　行　　　　　済　　　　　額

備　　　　考区　分・項　目

管　理　費

経常収入

負担金(北海道）

燃料費

人　件　費

福利厚生費

旅費交通費

通信運搬費

消耗什器備品費

消耗品費

印刷製本費

広告費

－
 
1
4
 
－

光熱水費

手数料

賃借料

委託費

公園等管理費

保険料

　　小　　計

負担金

利用促進費

　　小　　計

租税公課

  支　出　合　計

謝礼金

旅費交通費

通信運搬費

消耗品費

印刷製本費

委託費

保険料

報償費

負担金



資料３

令和６年度　修繕費実績 （１／３）

業者施工 直営施工

1 里の舎配管 詰まり除去 直営施工 4/6 ---

2
ファンシーサイクル水飲み場配
管

詰まり除去 直営施工 4/6 ---

3 バイオトイレ階段 破損部交換修繕 直営施工 4/6,18 ---

4 丸太階段 破損部交換修繕 直営施工 4/7,9,17,23 ---

5 自走式草刈機 オイル交換 直営施工 4/7 ---

6 運搬車 オイル交換 直営施工 4/7 ---

7 スクーター 故障修繕 ㈲カートショップイトウ 4/9,10 11,660

8 乗用式芝刈機 消耗品交換等メンテナンス 直営施工 4/11,12 ---

9 乗用式芝刈機 集草袋溶接加工 直営施工 4/12 ---

10 ちびっ子広場誘導灯 バッテリー交換 ㈱大協防災 4/11 10,890

11 丘の家授乳室鍵 緩み修繕 直営施工 4/15 ---

12 野原女子トイレ 水漏修繕 ㈱コスモサポート 4/16 24,789

13 花の丘トイレ機械室 破損部修繕 ㈱コスモサポート 4/16 21,301

14 バックヤード門扉ストッパー 修繕 直営施工 4/22 ---

15 はらっぱ木柵 破損部補修 直営施工 4/23 ---

16 里の舎トイレ照明 LED化 梶原電気工業㈱ 4/24 ---

17 各種看板 製作・修繕・取付 直営施工 4/23,25 ---

18 丘の家　窓枠断熱材 劣化部撤去 直営施工 5/2 ---

19 丘の家　男子トイレ　ドア 開閉不良修繕 直営施工 5/4 ---

20 ビニールハウス内　作業台 撤去 直営施工 5/13 ---

21 ハイゼットダンプ　タイヤ パンク修理 前側石油㈱ 5/26 1,760

22 ファンシーサイクル　タイヤ 部品交換２台 直営施工 6/1 46,902

23 野原の丘放送設備 ヒューズ交換 直営施工 6/3 184

24 ザイルクライムロープ 破損部修繕 ㈱ユーテクス 6/5 ---

25
北駐車場除雪により破損した縁
石

修繕 ㈱桔梗造園 6/6 ---

26
スピーカー　はらっぱススキの
原

交換修繕 梶原電気工業㈱ 6/11 77,000

27 各種看板 製作・修繕・取付 直営施工 6/15 ---

28 乗用式芝刈機　モアタイヤ 交換修繕 直営施工 6/18 23,320

29 電動カート　タイヤ パンク修理 直営施工 6/19 ---

30 ヒース花壇枠 破損部修繕 ㈱松本組 6/25 ---

31
展望テラス　手すり展示プレー
ト

破損部応急修繕 直営施工 6/26 ---

32 刈払機 部品交換修繕３台 ㈲新谷商会 7/1 60,731

　　　　　　　　　 　　小計 208,131 70,406

公園名：道南四季の杜公園

№ 修繕名 実施内容 施工業者名 完了日
金額(円)
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令和６年度　修繕費実績 （２／３）

業者施工 直営施工

33 冒険の丘　洞窟ハシゴ緩衝材 応急修繕 直営施工 7/3 ---

34 自走式芝刈機 部品交換修繕１台 ㈲新谷商会 7/5 81,488

35 各種看板 製作・修繕・取付 直営施工 7/9,24 ---

36 ちゃぷちゃぷ水場　保護ネット 交換修繕 直営施工 7/19 ---

37 電動カートNo.２ バッテリー交換及びパンク修理 ㈲カートショップイトウ 7/23 125,400

38
丘の家多目的トイレ　流水用リ
モコン

花の丘トイレ用と交換 直営施工 7/24 ---

39 自走式芝刈機 部品交換修繕１台 ㈲新谷商会 8/1 8,767

40 北駐車場　床ブロック 不陸調整 直営施工 8/1 ---

41
里の舎多目的トイレドアストッ
パー

修繕 直営施工 8/1,6 ---

42 各種看板 製作・修繕・取付 直営施工 8/4 ---

43 乗用式芝刈機 集草ブロア ベルト交換 直営施工 8/4 40,700

44 丘の家　点字ブロック 破損部修繕 直営施工 8/7 1,419

45 丘の家女子トイレ 漏水修繕 直営施工 8/8 ---

46 パーティション　キャスター 交換 直営施工 8/10 2,727

47 自走式芝刈機 ベアリング交換 直営施工 8/11 ---

48 花の丘　石垣 破損部修繕工事 三品工業 8/22 295,900

49 バイオトイレ　便座 交換 直営施工 8/23 11,266

50 スクーター　タイヤ パンク修理 直営施工 8/23 ---

51 各種看板 製作・修繕・取付 直営施工 9/2 ---

52 乗用式芝刈機 集草ブロア ベルト交換 直営施工 9/8 40,700

53 園路アファルト舗装
（北駐車場・イベント広場周辺）

舗装修繕 ㈱プラスターアラキ 9/18,19 330,000

54 ブロアースターター 修繕 直営施工 10/1 ---

55 チッパー ベルト交換 直営施工 10/4 13,878

56 ファンシーサイクル パンク修理 直営施工 10/12 702

57 ファンシーサイクル ホイール交換 直営施工 10/12 10,164

58 花の丘女子トイレ　ドア 閉じ具合調節 直営施工 10/18 ---

59 丘の家浄化槽 フロート交換 松橋工業 10/24 48,400

60 丘の家浄化槽　制御盤 不具合確認・点検 松橋工業 10/25 ---

61 丘の家地下ボイラー下部排煙 修繕 函館熱管理㈱ 10/30 21,780

62 丘の家暖房配管エアー抜き 交換修繕 函館熱管理㈱ 10/30 110,330

63 ファンシーサイクル ブレーキ部品交換 直営施工 10/31 6,930

64 丘の家　パネルヒーター エア抜き 直営施工 11/1 ---

1,022,065 128,486小計

公園名：道南四季の杜公園

№ 修繕名（内容） 実施内容 施工業者名 完了日
金額(円)
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令和６年度　修繕費実績 （３／３）

業者施工 直営施工

65 里の舎　男子便座 ボルト緩み調整 直営施工 11/15 ---

66 小川の里駐車場　木製案内柱 応急修繕 直営施工 11/18 ---

67 ホイルローダー メンテナンス点検 コマツカスタマーサポート㈱ 11/20 49,500

68 トラクター メンテナンス点検 直営施工 11/22 ---

69 チッパー小 ベルト交換 直営施工 11/23 6,930

70 丘の家パーゴラ屋根修繕 腐食部撤去 直営施工 11/25,26 ---

71
ホイルローダーライトバルブ交
換

交換 直営施工 11/27 ---

72 各種看板 製作・修繕・取付 直営施工 11/30 ---

73 管理事務所　ロスナイ フィルター交換 直営施工 12/1 ---

74 各種看板 製作・修繕・取付 直営施工 12/1,2,9 ---

75 南身障者駐車場横四阿 塗装 南北海道塗装組合 12/2～20 385,000

76 ちびっ子広場　マット 応急修繕 直営施工 12/5 16,980

77 各種看板 製作・修繕・取付 直営施工 1/17 ---

78 里の舎男子トイレ水石鹸入れ パッキン交換 直営施工 1/27 845

79 北駐車場バス停屋根 応急修繕 直営施工 1/29 ---

80 トラクターフロントタイヤ パンク・摩耗交換 ㈲新谷商会 2/10 77,000

81 ナセリ控え室FFストーブ 交換修繕 直営施工 2/19 ---

82 丘の家女子トイレ 石鹸容器 パッキン交換 直営施工 2/21 845

83 かもめ四阿塗装等修繕 塗装・シーリング修繕 南北海道塗装組合 2/25～3/17 127,930

84 ホイルローダー 電球交換 直営施工 2/26 747

85 チェンソー１台修繕 故障部品交換 ㈲新谷商会 3/3 10,230

86
里の舎キッチン給湯ボイラー交
換

故障ボイラー交換 ㈱コスモサポート 3/5 259,490

87 自走式芝刈機２台修繕 故障部品交換 ㈲新谷商会 3/10 217,800

88 野原浄化槽ファン交換修繕 故障ファン２個交換 松橋工業 3/20 33,000

89 ナセリ管理棟照明交換 ＬＥＤ化 梶原電気工業㈱ 3/21 374,000

90 巡回車両タイヤ交換 摩耗タイヤ交換２本 ダイハツ北海道販売㈱ 3/21 17,490

91 はらっぱ樹木剪定 枯枝や病気枝の除去 ㈲絹川誠美園 3/27 220,000

92 ターザンロープワイヤー交換 ワイヤー交換 ㈱札幌ニット 3/27 104,500

93 冒険の丘埋設ケーブル取替 監視カメラ用ケーブル交換 梶原電気工業㈱ 3/31 231,000

94
丘の家多目的トイレ自動フラッ
シュバルブ取替修繕

一部故障のため交換 ㈱コスモサポート 3/31 322,080

2,429,020 26,347

3,659,216 225,239

小計

合計

総合計 3,884,455

公園名：道南四季の杜公園

№ 修繕名（内容） 実施内容 施工業者名 完了日
金額(円)
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87,240人 73,290人 38,170人 20,350人 219,050人

達成率 --- --- --- --- 92.5%

8事業 8事業 9事業 4事業 29事業

達成率 --- --- --- --- 126.1%

0件 0件 0件 0件 0件

達成率 --- --- --- --- ---

4回 3回 3回 0回 10回

達成率 --- --- --- --- 500.0%

219人 291人 127人 14人 651人

達成率 --- --- --- --- 130.2%

--- 92% --- --- 92%

7/5～9/30

まで実施

--- --- --- --- ---

達成率 --- --- --- --- ---

利用者満足度の向上

〔指定管理業務に関する
満足度調査で満足と回答
した利用者の割合70％

以上確保する〕

指定管理者
による

アンケート
調査

注１）　各報告期毎に累計欄にも数値を記入すること。

　　

利
用
者
満
足
度

70% 85%

北海道
による

アンケート
調査

住
民
と
の
協
議
推
進

公園業務に対する地域
住民との協働を推進する

〔年間延べ参加者数
500人以上〕

500人 570人

安
全
・
快
適
な
利
用
環
境

 安全性の確保

〔日常的な巡回・安全指導
を効果的に実施し，利用者
による事故発生件数を年間0

件以下とする〕

 職員資質の向上
2回 8回

〔安全管理・サービス
向上に関する研修会を
年2回以上実施する〕

0件 0件

23事業 31事業

公園利用者数の増員
236,900人 238,900人

〔年間開催事業数
23事業以上〕

資料４　管理の目標の達成状況に関する事項

達成目標及び業績指標
令和６年度
北海道指標値

令和６年度
計画

第１四半期 第２四半期 第３四半期 第４四半期 年度合計

利
用
促
進

 〔年間230千人以上達成〕

公園利用促進のための
自主事業の充実

－１８－



別添１　　道南四季の杜公園管理事務所体制

管理事務所長

中村　雄二

管理員 管理員

加藤　依子 立花　純

管理員 管理員

長浜　優也 樋口　忠則

管理員 管理員

髙橋　賢一 新川　厚夫

管理員 管理員

横山　蔵利 坂本　等
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 別添２   　道南四季の杜公園緊急時等連絡体制

函館バス 函館営業所

ＦＭいるか

管理事務所長

中村　雄二

090-7970-8531

　非常事態発生　　

道南四季の杜公園

34-3888

《管理責任者》

関係機関（１） 渡島総合振興局

函館北消防署 加藤　依子 立花　純 47-9634

管理員 管理員 函館建設管理部

４６－２２０１ 090-2872-8329 090-2870-6515

４３－２０００ 管理員 管理員

５４－０１１０ 長浜　優也 樋口　忠則

090-8706-8717 080-6081-4603

当番管理職(休日)

函館中央警察署 管理員 管理員 090-3394-3662

高田維持管理課長

市立函館病院 090-2877-9004

髙橋　賢一 新川　厚夫 坂井道路管理係長

市立函館保健所 090-3777-7616 090-6217-3379 090-5984-4675

建設部まちづくり局

３２－１５１２

管理員 管理員 高橋主事

セコム㈱函館支社 横山　蔵利 坂本　等 080-5739-3798

３３－１１７０ 070-5282-5350 080-6081-6938

函館市土木部

  公園河川管理課 都市環境課

２１－３４３１ 金沢課長補佐

090-9525-8546

51-3137

たけだクリニック
６２－３１００

（一財）函館市住宅都市施設公社

30-3126

《統括責任者》

関係機関（２） 公園管理部長

佐賀井　学

090-7641-6281

北海道電力 函館支店
22-4111

27-3700

ＮＨＫ 函館放送局

27-1114

ＮＣＶ 函館センター

34-2525

北海道新聞 函館支店報道部

32-5112

函館新聞
43-2121

－２０－
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