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１ どうやって意見
い け ん

を聴
き

きましたか？ 

「新型
しんがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

のような病気
びょうき

の情報
じょうほう

をみんなに届
とど

けるために」

というテーマについて、大
おお

きくわけて２回
かい

、意見
い け ん

を聴
き

きました。 

 広域
こういき

募集
ぼしゅう

の意見
い け ん

募集
ぼしゅう

概要
がいよう

 

いつ 令和
れ い わ

６年
ねん

5月
がつ

10日
にち

～6月
がつ

31日
にち

 

どこで オンライン 

だれに 北海道
ほっかいどう

に住
す

んでいる小 中
しょうちゅう

高校生
こうこうせい

 （回答
かいとう

数
すう

1,626件
けん

） 

どのように 匿名
とくめい

のＷＥＢアンケート 

設問
せつもん

１ 
新型
しんがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

のような病気
びょうき

が起
お

きたとき、

みんなに情報
じょうほう

を届
とど

けるためにはどうすればいいだろう？ 

回答
かいとう

方法
ほうほう

 

次
つぎ

の５つの選択肢
せん た く し

から選
えら

んでもらいました。 

【選択肢
せん た く し

】 

北海道
ほっかいどう

のホームページ/Instagramや YouTube など

SNS/学校
がっこう

でチラシやポスターの配布
は い ふ

/わからない/その他
ほか

 

設問
せつもん

２ 
新型
しんがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

のような病気
びょうき

が起
お

きたとき、 

みんなに情報
じょうほう

を届
とど

けるためにはどうすればいいだろう？ 

回答
かいとう

方法
ほうほう

 自由
じ ゆ う

回答
かいとう

で考
かんが

えを教
おし

えてもらいました。 




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 対面
たいめん

実施
じ っ し

等
とう

の意見
い け ん

募集
ぼしゅう

概要
がいよう

 

 対面
たいめん

 インターネット 

いつ 
令和
れ い わ

6年
ねん

９月
がつ

３日
にち

 

～12月
がつ

2日
にち

 

令和
れ い わ

６年
ねん

９月
がつ

２日
にち

 

～12月
がつ

20日
にち

 

どこで 北海道
ほっかいどう

内
ない

４か所
しょ

の小 中
しょうちゅう

高校
こうこう

 オンライン 

だれに 
生徒会
せいとかい

に所属
しょぞく

している人
ひと

や、

クラスの人
ひと

など91人
にん

 

北海道
ほっかいどう

に住
す

んでいる 

小 中
しょうちゅう

高校生
こうこうせい

（回答
かいとう

数
すう

52件
けん

） 

どのように 

ファシリテーターと対話
た い わ

しな

がらこども同士
ど う し

でお互
たが

いの

意見
い け ん

が分
わ

かるように付箋
ふ せ ん

に書
か

いた意見
い け ん

をボードに貼
は

る方法
ほうほう

で行
おこな

いました。 

匿名
とくめい

のＷＥＢアンケート 

設問
せつもん

１ 
新型
しんがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

のよう感染症
かんせんしょう

が起
お

きたとき、

情報
じょうほう

をみんなに届
とど

けるためにはどうすればいいだろう？ 

回答
かいとう

方法
ほうほう

 自由
じ ゆ う

回答
かいとう

で考
かんが

えを教
おし

えてもらいました。 

設問
せつもん

２ 
SNS で情報

じょうほう

をできるだけたくさんの人
ひと

に届
とど

けるには、

どの SNSを使
つか

って、どんな投稿
とうこう

をすればいいだろう？ 

回答
かいとう

方法
ほうほう

 自由
じ ゆ う

回答
かいとう

で考
かんが

えを教
おし

えてもらいました。 
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２ みんなから教
おし

えてもらった意見
い け ん

の反映先
はんえいさき

は？ 

みんなから教
おし

えてもらった意見
い け ん

を参考
さんこう

にして、令和
れ い わ

７年３月
がつ

に 

「北海道
ほっかいどう

新型
しんがた

インフルエンザ等
とう

対策
たいさく

行動
こうどう

計画
けいかく

」を作
つく

ります。 

 

 北海道
ほっかいどう

新型
しんがた

インフルエンザ等
とう

対策
たいさく

行動
こうどう

計画
けいかく

とは？ 

新型
しんがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

のような新
あたら

しい感染症
かんせんしょう

が発生
はっせい

したときに、

北海道
ほっかいどう

にいるみんなの命
いのち

や健康
けんこう

を守
まも

り、みんなの生活
せいかつ

や仕事
し ご と

への影響
えいきょう

を

小
ちい

さくするために、北海道
ほっかいどう

が行
おこな

う対策
たいさく

をまとめたものです。 
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３ どんな意見
い け ん

がありましたか？ 

 広域
こういき

募集
ぼしゅう

の意見
い け ん

 

 設問
せつもん

１ 

新型
しんがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

のような病気
びょうき

が起
お

きたとき、

みんなに情報
じょうほう

を届
とど

けるためにはどうすればいいだろう？ 

 みんなの答
こた

え 

 

 みんなの答
こた

えからわかったこと 

半分
はんぶん

以上
いじょう

が、「SNS」を使って情報
じょうほう

を届
とど

けたほうがいいと

考
かんが

えていることが分
わ

かりました。 

 答
こた

えの活用
かつよう

方法
ほうほう

 

これから新型
しんがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

のような病気
びょうき

が起
お

きたときには、

年代
ねんだい

により使用
し よ う

する広告
こうこく

媒体
ばいたい

に違
ちが

いがあることを意識
い し き

して、 

SNSも含
ふく

めたいろいろな方法
ほうほう

でみんなに情報
じょうほう

を届
とど

けることを 

計画
けいかく

に記載
き さ い

します。  

Instagram や

YouTubeなどの

SNS 

874人（53.8％） 

その他 

53人（3.3％） 

北海道のホームページ 

231 人（14.2％） 

学校での 

チラシやポスターの配布 

314人（19.3％） 

わからない 

154人（9.5％） 
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 設問
せつもん

２ 

新型
しんがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

のような病気
びょうき

が起
お

きたとき、

みんなに情報
じょうほう

を届
とど

けるためにはどうすればいいだろう？ 

 みんなの意見
い け ん

と意見
い け ん

の検討
けんとう

結果
け っ か

 

みんなの意見
い け ん

のポイント 検討
けんとう

結果
け っ か

 

情報
じょうほう

を届
とど

ける方法
ほうほう

 

 SNS、インターネット、スマー

トフォンのアプリ 
いろいろな方法

ほうほう

でみんなに 

情報
じょうほう

を届
とど

けることを計画
けいかく

に 

記載
き さ い

します。 

 テレビ、ラジオ、新聞
しんぶん

 

 チラシ、ポスター、学校
がっこう

で配
くば

るプリント 

届
とど

ける情報
じょうほう

の内容
ないよう

 

 どのようにして感染
かんせん

するか 
みんながどんな情報

じょうほう

を必要
ひつよう

とし

ているのかを把握
は あ く

しながら、 

その情報
じょうほう

をみんなにわかりやす

く届
とど

けることを計画
けいかく

に記載
き さ い

しま

す。 

 感染
かんせん

したらどうなるか 

 どれくらい感染
かんせん

が広がって

いるか 

 感染
かんせん

を防
ふせ

ぐ方法
ほうほう

 

 病気
びょうき

についての正
ただ

しい情報
じょうほう

 正
ただ

しくない情報
じょうほう

がどれくらい広
ひろ

がっているかをチェックすると

ともに、正
ただ

しい情報
じょうほう

を繰
く

り返
かえ

し

みんなに届
とど

けることを計画
けいかく

に

記載
き さ い

します。 
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 対面
たいめん

実施
じ っ し

等
とう

の意見
い け ん

 

 設問
せつもん

１ 

新型
しんがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

のような感染症
かんせんしょう

が起
お

きた時、 

情報
じょうほう

をみんなに届
とど

けるためにはどうすればいいだろう？ 

 みんなの意見
い け ん

と意見
い け ん

の活用
かつよう

方法
ほうほう

 

みんなの意見
い け ん

のポイント 活用
かつよう

方法
ほうほう

 

学校
がっこう

での取
と

り組
く

み 

みんなが情報
じょうほう

を受
う

け取
と

る媒体
ばいたい

は様々
さまざま

なので、利用
り よ う

できるあら

ゆる情報
じょうほう

媒体
ばいたい

を柔軟
じゅうなん

に使
つか

っ

て、正
ただ

しい情報
じょうほう

をわかりやすく

届
とど

けることを計画
けいかく

に記載
き さ い

しま

す。 

 先生
せんせい

が授業
じゅぎょう

などで伝
つた

える 

企業
きぎょう

での取
と

り組
く

み 

 商品
しょうひん

やレシートに書
か

く 

 お店
みせ

で呼
よ

びかける 

行政
ぎょうせい

や国
くに

での取
と

り組
く

み 

 町内
ちょうない

放送
ほうそう

で放送
ほうそう

する 

 回覧板
かいらんばん

やハガキで伝
つた

える 

広告
こうこく

媒体
ばいたい

などを使用
し よ う

した

取
と

り組
く

み方法 

 テレビCMを作成
さくせい

する 

 テレビ、新聞
しんぶん

、ラジオを使
つか

う 

オンラインでの取
と

り組
く

み 

 SNSやインターネットを使
つか

う 

 北海道
ほっかいどう

の公式
こうしき

アカウントから

正
ただ

しい情報
じょうほう

を発信
はっしん

する 
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 設問
せつもん

２ 

SNSで情報
じょうほう

をできるだけたくさんの人
ひと

に届
とど

けるには、

どの SNSを使
つか

って、どんな投稿
とうこう

をすればいいだろう？ 

 みんなの意見
い け ん

と意見
い け ん

の活用
かつよう

方法
ほうほう

 

みんなの意見
い け ん

のポイント 活用
かつよう

方法
ほうほう

 

メディア戦略
せんりゃく

 各種
かくしゅ

SNS 

年代
ねんだい

により使用
し よ う

する広告
こうこく

媒体
ばいたい

に

違
ちが

いがあることを意識
い し き

して、 

SNSも含
ふく

めたいろいろな方法
ほうほう

で

みんなに情報
じょうほう

を届
とど

けることを 

計画
けいかく

に記載
き さ い

します。 

 

また、これから SNS などで

感染症
かんせんしょう

の情報
じょうほう

を発信
はっしん

するとき

の参考
さんこう

にします。 

 

 いろいろなSNSで発信
はっしん

する 

 北海道
ほっかいどう

の公式
こうしき

アカウントから

発信
はっしん

 

メディア戦略
せんりゃく

 

動画
ど う が

プラットフォーム 

 YouTubeや Instagram

のライブで発信
はっしん

 

その他
ほか

メディア 

 テレビCMを作成
さくせい

 

 町内
ちょうない

放送
ほうそう

で流
なが

したり、ポスタ

ーを町中
まちじゅう

に貼
は

る 

情報
じょうほう

発信
はっしん

戦略
せんりゃく

 

 わかりやすい・親しみやすい

発信
はっしん

 

 ショート動画
ど う が

でインパクトを残
のこ

す 

 SNSの広告
こうこく

として発信
はっしん

 

 


