
取組事例 地域公共交通手段の確保による町民生活圏の拡大
（由仁町）

由仁町では、交通空白地域における高齢者の移動手段として「デマンドタクシー」を、札幌圏をつなぐ交
通手段の確保を目的に「デマンドバス」をそれぞれ運行し、町民生活圏を拡大する施策に取り組んでいる。
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デマンドタクシー運行による移動手段の確保
〇主な取組
・交通事業者や老人クラブ等との意見交換を実施し、運行主体及び利用者が
抱えている各種問題点について洗い出しを行い、よりデマンドタクシーを
利用しやすいよう、運行形態の見直しを実施

・町立診療所出張医師の診療日に合わせ、運行日の見直しを実施
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利用者数の推移

取組事例

デマンドタク
シーの利用
者数

923人 1544人 1200人 128％

地域交通路
線数

２路線 ２路線 ２路線 100％

取組の推進体制
北海道中央バス株式会社、有限会社由仁ハイヤー、北海道運輸
局、住民代表者、町などで構成される「由仁町地域公共交通活
性化協議会」を立ち上げ、適切な役割分担の下、官民の連携に
より取組を効果的に推進。

近年、利用者数が増加傾向にある

〇主な成果
利用者数が、923人から

1544人に大幅に増加

地域公共交通手段の確保


