
24 

■その他 

 

 

  

総数

0円 5,000円未

満

5,000円以

上～
10,000円

未満

10,000円

以上～
15,000円

未満

15,000円

以上～
20,000円

未満

20,000円

以上～
25,000円

未満

25,000円

以上～
30,000円

未満

30,000円

以上～
35,000円

未満

35,000円

以上～
40,000円

未満

40,000円

以上～
45,000円

未満

45,000円

以上～
50,000円

未満

50,000円

以上

無回答

420 72.4 5.0 0.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 22.4

北海道 159 76.1 6.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 17.0

東北 17 88.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 11.8

関東 114 67.5 5.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 27.2

北陸・甲信越 25 76.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 24.0

東海 35 60.0 5.7 2.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 31.4

関西 42 71.4 4.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 23.8

中国・四国 7 57.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 42.9

九州・沖縄 16 81.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 18.8

海外 4 75.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 25.0

無回答 1 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0 .0

男性 260 69.6 6.5 0.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 23.5

女性 154 77.3 2.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 20.1

無回答 6 66.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3

10歳未満 0

10歳代 7 71.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 28.6

20歳代 54 79.6 1.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 18.5

30歳代 72 80.6 1.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 18.1

40歳代 69 71.0 4.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 24.6

50歳代 90 74.4 4.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 21.1

60歳代 78 55.1 12.8 1.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 30.8

70歳代 34 76.5 2.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 20.6

80歳以上 2 50.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0 .0

無回答 14 85.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 14.3

日帰り（半日） 312 76.6 2.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 21.2

日帰り（1日） 50 60.0 18.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 22.0

一泊二日 28 57.1 17.9 3.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 21.4

二泊三日 12 66.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3

三拍以上 13 76.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 23.1

無回答 5 20.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 80.0

夫婦 114 74.6 7.9 0.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 16.7

家族（子供：児童、未成年、大人） 59 67.8 10.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 22.0

その他家族（両親、親戚など） 19 68.4 15.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 15.8

カップル 17 76.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 23.5

友人 68 70.6 1.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 27.9

サークル・団体・仲間 19 78.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 21.1

仕事・職場の仲間 37 75.7 2.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 21.6

その他 2 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0 .0

無回答 97 71.1 3.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 25.8

初めて 185 69.7 2.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 27.6

二回目 57 75.4 3.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 21.1

三回目 32 90.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 9 .4

四回目 29 65.5 20.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 13.8

五回目 16 81.3 6.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 12.5

六～九回目 19 68.4 5.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 26.3

十回以上 76 73.7 7.9 1.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 17.1

無回答 6 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 66.7

72 70.8 5.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 23.6

150 85.3 8.7 0.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 5 .3

100 65.0 3.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 32.0

98 21.4 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 77.6

+10 ：『総数』より10ポイント以上高い数値に網掛け
+5 ：『総数』より5ポイント以上10ポイント未満高い数値に網掛け

-5 ：『総数』より5ポイント以上10ポイント未満低い数値に網掛け
-10 ：『総数』より10ポイント以上低い数値に網掛け

第4四半期

都道府県

名

総数

同行者

余市町へ
の来訪回

数

性別

年齢

滞在時間

第1四半期

第2四半期
第3四半期

0.0

10.0

20.0

30.0

40.0

50.0

60.0

70.0

80.0

90.0

総数 日帰り 宿泊 第1四半期 第2四半期 第3四半期 第4四半期
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Q17 今回の旅行で訪れた本地域（余市町）内の観光地をお選びください。 

 回答者が今回の旅行で訪れた観光地は、「ニッカウヰスキー北海道工場」が 64.0%と最も多く、次い

で「道の駅スペースアップルよいち」が 32.1%、「その他」が 15.5%、「余市宇宙記念館」が 7.9%とな

っている。 

  

総数

ニッカウヰ

スキー北
海道工場

フゴッペ洞

窟

余市宇宙

記念館

田中観光

農園

道の駅ス

ペースアッ
プルよいち

山本観光

果樹園

モイレ浜

中海水浴
場

その他 無回答

420 64.0 1.9 7.9 0.2 32.1 1.0 0.2 15.5 16.7

北海道 159 49.7 1.9 8.2 0.6 50.9 1.9 0.0 27.7 11.3

東北 17 70.6 0.0 0 .0 0.0 17.6 0.0 0.0 5 .9 29.4

関東 114 75.4 1.8 6.1 0.0 19.3 0.9 0.9 7 .9 17.5

北陸・甲信越 25 72.0 0.0 8.0 0.0 20.0 0.0 0.0 0 .0 24.0

東海 35 65.7 5.7 5.7 0.0 20.0 0.0 0.0 20.0 20.0

関西 42 76.2 0.0 16.7 0.0 26.2 0.0 0.0 2 .4 19.0

中国・四国 7 100.0 14.3 14.3 0.0 42.9 0.0 0.0 28.6 0 .0

九州・沖縄 16 62.5 0.0 0 .0 0.0 6 .3 0.0 0.0 6 .3 31.3

海外 4 50.0 0.0 25.0 0.0 50.0 0.0 0.0 0 .0 0 .0

無回答 1 0.0 0.0 0 .0 0.0 0 .0 0.0 0.0 0 .0 100.0

男性 260 65.0 2.3 8.1 0.0 33.8 1.2 0.4 14.6 16.2

女性 154 62.3 1.3 7.8 0.6 29.9 0.6 0.0 16.9 17.5

無回答 6 66.7 0.0 0 .0 0.0 16.7 0.0 0.0 16.7 16.7

10歳未満 0

10歳代 7 71.4 0.0 14.3 0.0 57.1 0.0 0.0 14.3 14.3

20歳代 54 63.0 0.0 3.7 0.0 29.6 0.0 1.9 11.1 16.7

30歳代 72 58.3 0.0 5.6 1.4 26.4 0.0 0.0 18.1 19.4

40歳代 69 66.7 1.4 8.7 0.0 30.4 0.0 0.0 7 .2 15.9

50歳代 90 78.9 2.2 8.9 0.0 26.7 1.1 0.0 8 .9 8 .9

60歳代 78 55.1 3.8 10.3 0.0 44.9 1.3 0.0 25.6 21.8

70歳代 34 47.1 2.9 8.8 0.0 38.2 5.9 0.0 29.4 20.6

80歳以上 2 50.0 0.0 0 .0 0.0 50.0 0.0 0.0 50.0 0 .0

無回答 14 78.6 7.1 7.1 0.0 14.3 0.0 0.0 7 .1 21.4

日帰り（半日） 312 67.0 0.6 6.4 0.3 25.3 1.0 0.0 11.5 14.4

日帰り（1日） 50 66.0 4.0 12.0 0.0 56.0 2.0 2.0 22.0 12.0

一泊二日 28 46.4 7.1 14.3 0.0 53.6 0.0 0.0 42.9 28.6

二泊三日 12 75.0 8.3 8.3 0.0 66.7 0.0 0.0 25.0 8 .3

三拍以上 13 30.8 7.7 15.4 0.0 38.5 0.0 0.0 23.1 46.2

無回答 5 20.0 0.0 0 .0 0.0 0 .0 0.0 0.0 0 .0 80.0

夫婦 114 57.0 1.8 5.3 0.9 30.7 0.9 0.0 19.3 26.3

家族（子供：児童、未成年、大人） 59 54.2 3.4 22.0 0.0 49.2 3.4 0.0 15.3 11.9

その他家族（両親、親戚など） 19 57.9 0.0 21.1 0.0 26.3 0.0 0.0 21.1 10.5

カップル 17 70.6 0.0 0 .0 0.0 29.4 0.0 0.0 0 .0 11.8

友人 68 67.6 0.0 4.4 0.0 32.4 0.0 0.0 10.3 8 .8

サークル・団体・仲間 19 84.2 0.0 5.3 0.0 47.4 0.0 0.0 15.8 0 .0

仕事・職場の仲間 37 75.7 2.7 2 .7 0.0 16.2 0.0 2.7 10.8 13.5

その他 2 0.0 0.0 0 .0 0.0 100.0 0.0 0.0 50.0 0 .0

無回答 97 67.0 3.1 6.2 0.0 27.8 1.0 0.0 16.5 18.6

初めて 185 75.7 1.1 6.5 0.0 16.8 0.0 0.5 4 .9 19.5

二回目 57 75.4 0.0 7.0 0.0 24.6 0.0 0.0 5 .3 17.5

三回目 32 46.9 0.0 3.1 3.1 56.3 0.0 0.0 15.6 15.6

四回目 29 51.7 0.0 27.6 0.0 58.6 6.9 0.0 34.5 13.8

五回目 16 62.5 12.5 6.3 0.0 50.0 0.0 0.0 50.0 0 .0

六～九回目 19 73.7 5.3 5.3 0.0 31.6 5.3 0.0 21.1 5 .3

十回以上 76 40.8 3.9 6.6 0.0 51.3 1.3 0.0 32.9 13.2

無回答 6 16.7 0.0 16.7 0.0 33.3 0.0 0.0 16.7 66.7

72 50.0 2.8 19.4 0.0 65.3 1.4 0.0 23.6 16.7

150 56.7 2.7 5.3 0.0 39.3 1.3 0.0 20.0 16.7

100 79.0 1.0 6.0 1.0 16.0 1.0 1.0 10.0 13.0

98 70.4 1.0 5.1 0.0 13.3 0.0 0.0 8 .2 20.4

+10 ：『総数』より10ポイント以上高い数値に網掛け

+5 ：『総数』より5ポイント以上10ポイント未満高い数値に網掛け
-5 ：『総数』より5ポイント以上10ポイント未満低い数値に網掛け

-10 ：『総数』より10ポイント以上低い数値に網掛け

第4四半期

余市町へ

の来訪回
数

性別

年齢

滞在時間

同行者

第1四半期
第2四半期

第3四半期

総数

都道府県

名

0.0

100.0

総数 第1四半期 第2四半期 第3四半期 第4四半期
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Q18 本地域（余市町）への旅行全般についての期待度を教えてください。 

 今回の観光・旅行全体の期待度について、「期待していた」が 27.9%と最も多く、次いで「とても期待

していた」が 21.2%、「まあ期待していた」が 19.5%となっている。 
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今回の観光・旅行全体の期待度

各観光地での食事

お土産品（物品）

お土産品（飲食）

宿泊施設

観光施設

交通機関

接客サービス

情報サービス

Wi-Fiサービス

景観（自然景観）

景観（町並み）

体験プログラム

とても期待していた 期待していた まあ期待していた

どちらともいえない あまり期待していなかった 期待していなかった

全く期待していなかった 無回答
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【Top Box】 

   

総
数

旅
行
全
体

食
事

お
み
や
げ

品
（
物
品
）

お
み
や
げ

品
（
飲
食
）

宿
泊
施
設
観
光
施
設
交
通
機
関

接
客

情
報

W
i-
F
i
自
然
景
観
街
並
み
景

観

体
験
プ
ロ

グ
ラ
ム

4
2
0

2
1
.2

2
2
.4

1
8
.1

1
9
.0

6
.9

1
6
.0

7
.6

7
.9

6
.0

6
.0

2
4
.0

2
2
.1

1
0
.2

北
海
道

1
5
9

1
1
.9

1
3
.8

8
.2

1
1
.3

1
.3

1
0
.1

3
.8

3
.1

3
.1

3
.8

1
5
.1

1
2
.6

6
.3

東
北

1
7

1
7
.6

2
3
.5

1
7
.6

1
7
.6

5
.9

1
1
.8

1
1
.8

1
1
.8

5
.9

5
.9

1
1
.8

1
1
.8

5
.9

関
東

1
1
4

2
8
.9

2
8
.1

2
6
.3

2
6
.3

1
4
.0

2
3
.7

1
0
.5

1
2
.3

9
.6

8
.8

3
4
.2

3
3
.3

1
3
.2

北
陸
・
甲
信
越

2
5

1
2
.0

1
6
.0

8
.0

8
.0

4
.0

4
.0

4
.0

4
.0

4
.0

4
.0

1
6
.0

1
2
.0

4
.0

東
海

3
5

3
1
.4

2
5
.7

3
4
.3

2
0
.0

5
.7

1
4
.3

2
.9

1
4
.3

5
.7

5
.7

3
7
.1

3
1
.4

1
1
.4

関
西

4
2

2
6
.2

3
1
.0

1
9
.0

2
6
.2

4
.8

2
1
.4

7
.1

4
.8

4
.8

4
.8

2
3
.8

2
3
.8

1
1
.9

中
国
・
四
国

7
1
4
.3

2
8
.6

1
4
.3

1
4
.3

0
.0

0
.0

0
.0

0
.0

0
.0

0
.0

1
4
.3

1
4
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0
.0
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2
5
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5
0
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5
0
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5
0
.0

5
0
.0

5
0
.0

2
5
.0

2
5
.0

5
0
.0

5
0
.0

5
0
.0

無
回
答

1
0
.0

1
0
0
.0

0
.0

0
.0

0
.0

0
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0
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0
.0

0
.0

0
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男
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6
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2
1
.5

2
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女
性
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答
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Q19 Q18 でお答えいただいた各項目の満足度を教えてください。 

 今回の観光・旅行全体の満足度について、「とても満足した」が 26.4%と最も多く、次いで「まあ満

足した」が 22.1%、「満足した」が 12.9%となっている。 
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【Top Box】 
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6
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1
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6
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2
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2
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8
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6
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8
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4
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8
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4
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8
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0
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7
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1
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2
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6
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6
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2
5
.0
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1
6
.7

8
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8
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2
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5
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3
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7
.7

7
.7

0
.0

0
.0

7
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7
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7
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6
.7
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9
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1
5
.8

7
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9
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5
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2
2
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9
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未
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人
）
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9
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2
7
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1
5
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1
6
.9

8
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2
0
.3

1
1
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1
5
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3
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1
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6
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8
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6
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9
.4

2
9
.4

友
人

6
8

2
5
.0

2
6
.5

1
4
.7

2
5
.0

5
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9
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8
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4
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8
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4
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7
.9

1
3
.2

サ
ー
ク
ル
・
団
体
・
仲
間

1
9

2
6
.3

2
6
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5
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1
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5
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1
.1
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1
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1
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5
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5
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1
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0
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9
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期
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総
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第
２
四
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第
３
四
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第
４
四
半
期
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【期待度と満足度の比較】 
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飲
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%
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越

1
2
.0
%

2
0
.0
%

1
6
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2
4
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%

8
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2
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8
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%
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2
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%

4
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%
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%

4
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%
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%
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3
1
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1
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5
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5
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6
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1
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5
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%

1
9
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%

2
6
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%

2
6
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%

2
8
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%

4
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%

9
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%

2
1
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%

3
1
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%

7
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1
1
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%
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国

1
4
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%
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4
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%

2
8
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%

1
4
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%

1
4
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%

1
4
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%

1
4
.3
%

1
4
.3
%

0
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%

1
4
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%

0
.0
%

2
8
.6
%

0
.0
%

0
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%

九
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沖
縄

3
7
.5
%

2
5
.0
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3
1
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%

1
8
.8
%

3
7
.5
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1
2
.5
%

3
7
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2
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8
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%
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2
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1
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%
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1
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2
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%
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外

5
0
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%

5
0
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%
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0
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%
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%
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0
.0
%
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0
.0
%
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0
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0
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0
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0
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%
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0
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%

0
.0
%

1
0
0
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%
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0
0
.0
%

0
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%
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0
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0
.0
%

1
0
0
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%

0
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%

0
.0
%

0
.0
%

3
0
0
.0
%

0
.0
%

1
0
0
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%
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性

1
8
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%
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6
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%

1
7
.7
%

2
6
.5
%

1
4
.6
%

1
5
.4
%

1
4
.6
%

1
9
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%

5
.4
%

8
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%

1
3
.5
%

2
0
.4
%

6
.5
%

8
.8
%
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性

2
6
.6
%
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7
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%

3
0
.5
%

2
9
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4
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%
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2
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7
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6
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%
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%

1
6
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%
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6
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%

0
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%
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6
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%

1
0
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満
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0
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代
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%

2
8
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%

0
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%

2
8
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%

0
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%
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8
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%
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6
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3
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2
6
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6
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6
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0
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2
3
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%

9
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%
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1
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%
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0
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%
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%
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6
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%
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%
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6
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%
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1
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%
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%
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0
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%
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1
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%

7
.1
%

1
4
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%
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0
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0
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%
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%
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5
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7
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%
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5
.1
%

8
.5
%

1
5
.3
%

2
0
.3
%

6
.8
%

1
1
.9
%

そ
の
他
家
族
（
両
親
、
親
戚
な
ど
）

2
6
.3
%

1
5
.8
%

2
1
.1
%

2
1
.1
%

1
0
.5
%

1
5
.8
%

1
5
.8
%

2
1
.1
%

5
.3
%

1
0
.5
%

1
0
.5
%

2
6
.3
%

0
.0
%

5
.3
%

カ
ッ
プ
ル

2
3
.5
%

2
3
.5
%

4
1
.2
%

4
1
.2
%

4
1
.2
%

2
3
.5
%

4
1
.2
%

1
7
.6
%

1
7
.6
%

1
7
.6
%

3
5
.3
%

2
3
.5
%

1
1
.8
%

5
.9
%

友
人

2
7
.9
%

2
5
.0
%

2
6
.5
%

2
6
.5
%

2
5
.0
%

1
4
.7
%

2
6
.5
%

2
5
.0
%

8
.8
%

5
.9
%

2
3
.5
%

1
9
.1
%

1
3
.2
%

8
.8
%

サ
ー
ク
ル
・
団
体
・
仲
間

5
.3
%

2
6
.3
%

5
.3
%

2
6
.3
%

1
0
.5
%

1
5
.8
%

1
5
.8
%

2
1
.1
%

0
.0
%

1
5
.8
%

0
.0
%

2
1
.1
%

0
.0
%

2
1
.1
%

仕
事
・
職
場
の
仲
間

1
8
.9
%

2
9
.7
%

1
8
.9
%

3
2
.4
%

1
6
.2
%

1
8
.9
%

1
6
.2
%

1
6
.2
%

8
.1
%

5
.4
%

8
.1
%

2
7
.0
%

8
.1
%

1
0
.8
%

そ
の
他

5
0
.0
%

1
0
0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

5
0
.0
%

5
0
.0
%

5
0
.0
%

1
0
0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

無
回
答

2
1
.6
%

2
8
.9
%

1
6
.5
%

2
8
.9
%

1
5
.5
%

2
2
.7
%

1
6
.5
%

2
5
.8
%

6
.2
%

8
.2
%

1
8
.6
%

2
9
.9
%

7
.2
%

6
.2
%

初
め
て

2
7
.6
%

2
7
.0
%

2
8
.1
%

3
0
.8
%

2
4
.3
%

2
0
.5
%

2
5
.9
%

2
2
.7
%

8
.6
%

1
0
.3
%

2
0
.0
%

2
7
.0
%

9
.2
%

8
.1
%

二
回
目

1
7
.5
%

3
5
.1
%

1
5
.8
%

3
3
.3
%

1
4
.0
%

2
1
.1
%

1
5
.8
%

2
1
.1
%

7
.0
%

1
4
.0
%

1
9
.3
%

3
1
.6
%

7
.0
%

1
2
.3
%

三
回
目

6
.3
%

2
1
.9
%

1
5
.6
%

1
8
.8
%

9
.4
%

6
.3
%

9
.4
%

1
2
.5
%

3
.1
%

3
.1
%

6
.3
%

6
.3
%

3
.1
%

0
.0
%

四
回
目

1
0
.3
%

2
4
.1
%

1
3
.8
%

2
4
.1
%

3
.4
%

6
.9
%

1
0
.3
%

1
7
.2
%

0
.0
%

3
.4
%

3
.4
%

6
.9
%

0
.0
%

6
.9
%

五
回
目

2
5
.0
%

2
5
.0
%

1
8
.8
%

1
2
.5
%

1
2
.5
%

6
.3
%

1
8
.8
%

1
2
.5
%

6
.3
%

6
.3
%

1
2
.5
%

1
2
.5
%

1
2
.5
%

1
2
.5
%

六
～
九
回
目

2
6
.3
%

2
6
.3
%

3
1
.6
%

3
1
.6
%

3
1
.6
%

3
1
.6
%

2
1
.1
%

3
6
.8
%

1
5
.8
%

5
.3
%

3
1
.6
%

3
1
.6
%

2
1
.1
%

1
0
.5
%

十
回
以
上

1
8
.4
%

2
3
.7
%

1
9
.7
%

2
5
.0
%

1
3
.2
%

1
9
.7
%

1
3
.2
%

2
3
.7
%

5
.3
%

2
.6
%

1
0
.5
%

1
5
.8
%

5
.3
%

1
0
.5
%

無
回
答

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

1
6
.7
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

1
6
.7
%

0
.0
%

0
.0
%

2
0
.8
%

1
5
.3
%

1
6
.7
%

1
2
.5
%

1
1
.1
%

6
.9
%

1
3
.9
%

1
3
.9
%

2
.8
%

4
.2
%

9
.7
%

6
.9
%

5
.6
%

8
.3
%

1
7
.3
%

2
9
.3
%

1
6
.7
%

2
7
.3
%

1
5
.3
%

1
8
.7
%

1
6
.0
%

2
1
.3
%

6
.0
%

8
.7
%

1
6
.0
%

2
6
.0
%

7
.3
%

8
.0
%

2
8
.0
%

3
0
.0
%

3
0
.0
%

3
8
.0
%

2
6
.0
%

2
8
.0
%

2
8
.0
%

2
7
.0
%

1
3
.0
%

8
.0
%

2
1
.0
%

2
6
.0
%

1
1
.0
%

1
0
.0
%

2
0
.4
%

2
6
.5
%

2
7
.6
%

2
8
.6
%

1
9
.4
%

1
5
.3
%

1
8
.4
%

2
1
.4
%

5
.1
%

9
.2
%

1
5
.3
%

2
3
.5
%

6
.1
%

8
.2
%

第
２
四
半
期

第
３
四
半
期

第
４
四
半
期

総
数

都
道
府
県

名 性
別

年
齢

滞
在
時
間

第
１
四
半
期

同
行
者

余
市
町
へ

の
来
訪
回

数
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接
客

情
報

W
i-
F
i

自
然
景
観

街
並
み
景
観

体
験
プ
ロ
グ
ラ
ム

期
待
度

満
足
度

期
待
度

満
足
度

期
待
度

満
足
度

期
待
度

満
足
度

期
待
度

満
足
度

期
待
度

満
足
度

7
.9
%

1
5
.0
%

6
.0
%

7
.4
%

6
.0
%

4
.8
%

2
4
.0
%

7
.1
%

2
2
.1
%

2
5
.0
%

1
0
.2
%

1
3
.1
%

北
海
道

3
.1
%

6
.9
%

3
.1
%

3
.1
%

3
.8
%

2
.5
%

1
5
.1
%

1
0
.7
%

1
2
.6
%

1
7
.0
%

6
.3
%

1
0
.1
%

東
北

1
1
.8
%

1
1
.8
%

5
.9
%

5
.9
%

5
.9
%

5
.9
%

1
1
.8
%

0
.0
%

1
1
.8
%

2
9
.4
%

5
.9
%

1
1
.8
%

関
東

1
2
.3
%

1
6
.7
%

9
.6
%

8
.8
%

8
.8
%

3
.5
%

3
4
.2
%

4
.4
%

3
3
.3
%

2
7
.2
%

1
3
.2
%

1
2
.3
%

北
陸
・
甲
信
越

4
.0
%

1
6
.0
%

4
.0
%

0
.0
%

4
.0
%

4
.0
%

1
6
.0
%

4
.0
%

1
2
.0
%

1
6
.0
%

4
.0
%

8
.0
%

東
海

1
4
.3
%

2
5
.7
%

5
.7
%

1
7
.1
%

5
.7
%

8
.6
%

3
7
.1
%

2
.9
%

3
1
.4
%

4
0
.0
%

1
1
.4
%

1
4
.3
%

関
西

4
.8
%

2
1
.4
%

4
.8
%

9
.5
%

4
.8
%

4
.8
%

2
3
.8
%

7
.1
%

2
3
.8
%

3
3
.3
%

1
1
.9
%

1
9
.0
%

中
国
・
四
国

0
.0
%

1
4
.3
%

0
.0
%

1
4
.3
%

0
.0
%

1
4
.3
%

1
4
.3
%

2
8
.6
%

1
4
.3
%

1
4
.3
%

0
.0
%

0
.0
%

九
州
・
沖
縄

1
2
.5
%

3
1
.3
%

1
2
.5
%

1
8
.8
%

1
2
.5
%

6
.3
%

3
7
.5
%

0
.0
%

3
7
.5
%

3
1
.3
%

3
1
.3
%

2
5
.0
%

海
外

5
0
.0
%

5
0
.0
%

2
5
.0
%

2
5
.0
%

2
5
.0
%

7
5
.0
%

5
0
.0
%

2
5
.0
%

5
0
.0
%

7
5
.0
%

5
0
.0
%

7
5
.0
%

無
回
答

0
.0
%

1
0
0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

1
0
0
.0
%

0
.0
%

1
0
0
.0
%

男
性

6
.2
%

1
4
.6
%

3
.8
%

7
.3
%

4
.6
%

3
.8
%

2
1
.5
%

6
.9
%

2
0
.0
%

2
3
.1
%

6
.9
%

1
2
.7
%

女
性

1
1
.0
%

1
5
.6
%

9
.7
%

7
.8
%

8
.4
%

6
.5
%

2
8
.6
%

7
.1
%

2
6
.0
%

2
8
.6
%

1
5
.6
%

1
4
.3
%

無
回
答

0
.0
%

1
6
.7
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

1
6
.7
%

1
6
.7
%

1
6
.7
%

1
6
.7
%

1
6
.7
%

0
.0
%

1
0
歳
未
満

1
0
歳
代

0
.0
%

4
2
.9
%

0
.0
%

2
8
.6
%

0
.0
%

1
4
.3
%

2
8
.6
%

1
4
.3
%

2
8
.6
%

5
7
.1
%

0
.0
%

2
8
.6
%

2
0
歳
代

1
3
.0
%

1
4
.8
%

1
1
.1
%

7
.4
%

9
.3
%

5
.6
%

3
3
.3
%

5
.6
%

3
1
.5
%

2
9
.6
%

1
8
.5
%

1
3
.0
%

3
0
歳
代

1
1
.1
%

2
0
.8
%

9
.7
%

1
1
.1
%

9
.7
%

6
.9
%

3
0
.6
%

1
.4
%

2
6
.4
%

2
3
.6
%

1
2
.5
%

1
3
.9
%

4
0
歳
代

1
1
.6
%

1
7
.4
%

1
0
.1
%

1
4
.5
%

8
.7
%

8
.7
%

1
7
.4
%

8
.7
%

1
7
.4
%

2
7
.5
%

1
3
.0
%

1
4
.5
%

5
0
歳
代

4
.4
%

1
4
.4
%

2
.2
%

3
.3
%

1
.1
%

2
.2
%

2
3
.3
%

4
.4
%

2
1
.1
%

2
5
.6
%

6
.7
%

1
4
.4
%

6
0
歳
代

5
.1
%

1
2
.8
%

1
.3
%

3
.8
%

3
.8
%

2
.6
%

1
9
.2
%

6
.4
%

1
6
.7
%

2
0
.5
%

6
.4
%

1
4
.1
%

7
0
歳
代

2
.9
%

0
.0
%

2
.9
%

0
.0
%

2
.9
%

0
.0
%

1
4
.7
%

2
3
.5
%

1
4
.7
%

1
4
.7
%

5
.9
%

0
.0
%

8
0
歳
以
上

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

5
0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

無
回
答

7
.1
%

1
4
.3
%

7
.1
%

7
.1
%

1
4
.3
%

7
.1
%

4
2
.9
%

7
.1
%

4
2
.9
%

3
5
.7
%

1
4
.3
%

1
4
.3
%

日
帰
り
（
半
日
）

8
.3
%

1
5
.1
%

6
.4
%

7
.1
%

5
.8
%

5
.4
%

2
5
.0
%

4
.5
%

2
3
.4
%

2
6
.3
%

1
0
.3
%

1
1
.2
%

日
帰
り
（
1
日
）

8
.0
%

1
4
.0
%

6
.0
%

8
.0
%

8
.0
%

4
.0
%

2
6
.0
%

0
.0
%

2
2
.0
%

2
4
.0
%

1
2
.0
%

2
0
.0
%

一
泊
二
日

3
.6
%

1
7
.9
%

3
.6
%

1
0
.7
%

3
.6
%

0
.0
%

1
4
.3
%

3
2
.1
%

1
0
.7
%

2
5
.0
%

7
.1
%

2
1
.4
%

二
泊
三
日

8
.3
%

1
6
.7
%

8
.3
%

8
.3
%

8
.3
%

8
.3
%

2
5
.0
%

2
5
.0
%

2
5
.0
%

1
6
.7
%

8
.3
%

2
5
.0
%

三
泊
以
上

7
.7
%

7
.7
%

0
.0
%

7
.7
%

7
.7
%

0
.0
%

2
3
.1
%

3
0
.8
%

2
3
.1
%

7
.7
%

1
5
.4
%

0
.0
%

無
回
答

0
.0
%

2
0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

2
0
.0
%

0
.0
%

2
0
.0
%

夫
婦

8
.8
%

9
.6
%

7
.0
%

5
.3
%

7
.0
%

3
.5
%

2
1
.9
%

9
.6
%

1
8
.4
%

2
2
.8
%

8
.8
%

9
.6
%

家
族
（
子
供
：
児
童
、
未
成
年
、
大
人
）

8
.5
%

1
5
.3
%

8
.5
%

1
3
.6
%

6
.8
%

1
1
.9
%

2
2
.0
%

6
.8
%

2
0
.3
%

2
0
.3
%

8
.5
%

1
8
.6
%

そ
の
他
家
族
（
両
親
、
親
戚
な
ど
）

0
.0
%

2
1
.1
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

1
5
.8
%

2
1
.1
%

1
0
.5
%

2
6
.3
%

5
.3
%

1
5
.8
%

カ
ッ
プ
ル

2
3
.5
%

2
9
.4
%

1
7
.6
%

2
3
.5
%

1
1
.8
%

1
7
.6
%

4
7
.1
%

5
.9
%

4
7
.1
%

2
9
.4
%

2
9
.4
%

2
9
.4
%

友
人

8
.8
%

1
4
.7
%

8
.8
%

8
.8
%

8
.8
%

4
.4
%

3
0
.9
%

1
4
.7
%

2
9
.4
%

2
7
.9
%

1
7
.6
%

1
3
.2
%

サ
ー
ク
ル
・
団
体
・
仲
間

5
.3
%

2
1
.1
%

5
.3
%

1
5
.8
%

5
.3
%

1
5
.8
%

5
.3
%

0
.0
%

5
.3
%

2
1
.1
%

5
.3
%

1
0
.5
%

仕
事
・
職
場
の
仲
間

8
.1
%

1
8
.9
%

0
.0
%

2
.7
%

0
.0
%

0
.0
%

2
1
.6
%

2
.7
%

1
8
.9
%

2
1
.6
%

2
.7
%

1
0
.8
%

そ
の
他

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

1
0
0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

無
回
答

6
.2
%

1
5
.5
%

4
.1
%

5
.2
%

5
.2
%

1
.0
%

2
6
.8
%

5
.2
%

2
6
.8
%

2
7
.8
%

1
0
.3
%

1
1
.3
%

初
め
て

9
.7
%

2
1
.6
%

7
.0
%

9
.7
%

7
.6
%

7
.0
%

2
7
.6
%

5
.9
%

2
7
.0
%

2
5
.4
%

1
3
.0
%

1
4
.1
%

二
回
目

8
.8
%

1
4
.0
%

7
.0
%

8
.8
%

5
.3
%

8
.8
%

2
2
.8
%

1
4
.0
%

2
1
.1
%

2
1
.1
%

1
4
.0
%

1
4
.0
%

三
回
目

3
.1
%

3
.1
%

3
.1
%

0
.0
%

3
.1
%

0
.0
%

1
5
.6
%

9
.4
%

1
2
.5
%

1
8
.8
%

3
.1
%

6
.3
%

四
回
目

0
.0
%

1
0
.3
%

0
.0
%

6
.9
%

3
.4
%

0
.0
%

1
7
.2
%

3
.4
%

1
3
.8
%

2
4
.1
%

3
.4
%

1
3
.8
%

五
回
目

1
2
.5
%

0
.0
%

6
.3
%

6
.3
%

6
.3
%

6
.3
%

6
.3
%

6
.3
%

6
.3
%

1
2
.5
%

1
2
.5
%

0
.0
%

六
～
九
回
目

2
1
.1
%

1
5
.8
%

1
5
.8
%

5
.3
%

1
5
.8
%

5
.3
%

4
7
.4
%

1
0
.5
%

4
7
.4
%

3
1
.6
%

2
1
.1
%

1
0
.5
%

十
回
以
上

3
.9
%

9
.2
%

3
.9
%

5
.3
%

2
.6
%

0
.0
%

2
2
.4
%

2
.6
%

1
7
.1
%

3
0
.3
%

3
.9
%

1
4
.5
%

無
回
答

0
.0
%

1
6
.7
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

0
.0
%

3
3
.3
%

0
.0
%

3
3
.3
%

0
.0
%

3
3
.3
%

4
.2
%

1
1
.1
%

2
.8
%

5
.6
%

5
.6
%

4
.2
%

1
9
.4
%

4
.2
%

1
5
.3
%

2
0
.8
%

5
.6
%

9
.7
%

7
.3
%

1
8
.7
%

4
.0
%

7
.3
%

6
.0
%

5
.3
%

1
6
.0
%

2
.7
%

1
5
.3
%

2
4
.0
%

1
0
.7
%

1
8
.0
%

1
1
.0
%

1
4
.0
%

1
1
.0
%

8
.0
%

8
.0
%

5
.0
%

4
0
.0
%

5
.0
%

3
9
.0
%

3
4
.0
%

1
2
.0
%

1
0
.0
%

8
.2
%

1
3
.3
%

6
.1
%

8
.2
%

4
.1
%

4
.1
%

2
3
.5
%

6
.1
%

2
0
.4
%

2
0
.4
%

1
1
.2
%

1
1
.2
%

第
２
四
半
期

第
３
四
半
期

第
４
四
半
期

第
１
四
半
期

総
数

都
道
府
県

名 性
別

年
齢

滞
在
時
間

同
行
者

余
市
町
へ

の
来
訪
回

数



32 

Q20 知人・友人などに本地域（余市町）を紹介したいと思いますか。 

 知人・友人などに紹介したいと思うかについて、「そう思う」が 41.7%と最も多く、次いで「大変そ

う思う」が 22.6%、「やや思う」が 21.0%、「どちらでもない」が 8.3%となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

22.6

18.9

11.8

23.7

24.0

28.6

23.8

57.1

25.0

25.0

100.0

20.4

26.0

33.3

28.6

14.8

29.2

23.2

28.9

19.2

8.8

50.0

21.4

24.0

18.0

17.9

41.7

20.0

18.4

25.4

21.1

23.5

29.4

15.8

16.2

50.0

26.8

19.5

24.6

12.5

20.7

12.5

47.4

30.3

16.7

22.2

23.3

24.0

20.4

41.7

39.6

64.7

44.7

40.0

48.6

33.3

14.3

37.5

50.0

41.5

42.2

33.3

42.9

40.7

44.4

49.3

38.9

43.6

29.4

35.7

43.9

42.0

32.1

8.3

53.8

44.7

35.6

36.8

41.2

39.7

57.9

56.8

34.0

45.9

43.9

53.1

51.7

43.8

26.3

26.3

16.7

30.6

41.3

52.0

39.8

21.0

22.6

17.6

20.2

32.0

8.6

26.2

25.0

24.2

16.2

14.3

18.5

16.7

15.9

22.2

28.2

23.5

28.6

19.9

22.0

32.1

33.3

15.4

21.1

25.4

26.3

23.5

19.1

15.8

10.8

50.0

22.7

21.6

15.8

25.0

17.2

31.3

10.5

23.7

16.7

23.6

21.3

16.0

23.5

8.3

11.9

4.4

14.3

11.9

25.0

7.3

9.7

16.7

14.3

20.4

6.9

4.3

5.6

2.6

14.7

50.0

14.3

7.1

14.0

7.1

23.1

20.0

10.5

5.1

10.5

11.8

5.9

10.5

8.1

7.2

6.5

12.3

6.3

6.9

6.3

15.8

10.5

11.1

9.3

3.0

10.2

1.0

1.9

6.3

0.8

1.3

1.9

1.4

1.4

2.9

1.0

20.0

1.7

1.5

2.1

1.1

2.6

0.7

2.0

1.0

0.2

0.6

0.6

2.9

0.3

1.7

1.3

1.0

5.2

4.4

5.9

7.0

4.0

4.8

28.6

6.3

5.8

3.9

16.7

3.7

1.4

5.8

4.4

6.4

17.6

3.8

4.0

10.7

16.7

7.7

40.0

5.3

5.1

5.3

4.4

8.1

7.2

5.4

3.5

3.1

3.4

6.3

5.3

50.0

12.5

4.0

2.0

5.1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

北海道

東北

関東

北陸・甲信越

東海

関西

中国・四国

九州・沖縄

海外

無回答

男性

女性

無回答

10歳未満

10歳代

20歳代

30歳代

40歳代

50歳代

60歳代

70歳代

80歳以上

無回答

日帰り（半日）

日帰り（1日）

一泊二日

二泊三日

三拍以上

無回答

夫婦

家族（子供：児童、未成年、大人）

その他家族（両親、親戚など）

カップル

友人

サークル・団体・仲間

仕事・職場の仲間

その他

無回答

初めて

二回目

三回目

四回目

五回目

六～九回目

十回以上

無回答

総 数
都
道
府
県
名

性
別

年
齢

滞
在
時
間

同
行
者

余
市
町
へ
の
来
訪
回
数

第 1 四 半 期

第 2 四 半 期

第 3 四 半 期

第 4 四 半 期

大変そう思う そう思う やや思う どちらでもない あまり思わない 思わない 全く思わない 無回答
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Q21 また本地域（余市町）に来たいと思いますか。 

 余市町にまた期待と思うかについて、「そう思う」が 43.3%と最も多く、次いで「大変そう思う」が

23.1%、「やや思う」が 17.1%、「どちらでもない」が 9.5%となっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

23.1

22.6

11.8

21.9

12.0

37.1

28.6

28.6

18.8

100.0

20.4

27.9

16.7

42.9

22.2

22.2

20.3

32.2

19.2

14.7

21.4

24.0

20.0

17.9

33.3

15.4

20.0

14.0

25.4

15.8

23.5

32.4

10.5

24.3

100.0

29.9

15.1

21.1

15.6

31.0

18.8

57.9

36.8

16.7

26.4

21.3

22.0

24.5

43.3

45.3

58.8

48.2

44.0

31.4

26.2

42.9

37.5

75.0

43.1

43.5

50.0

42.9

37.0

47.2

49.3

44.4

41.0

38.2

50.0

35.7

44.9

42.0

39.3

25.0

53.8

47.4

37.3

47.4

41.2

39.7

63.2

43.2

39.2

44.3

45.6

56.3

37.9

56.3

26.3

39.5

16.7

30.6

48.0

53.0

35.7

17.1

17.0

17.6

14.9

28.0

20.0

16.7

25.0

19.2

14.3

14.3

18.5

20.8

17.4

11.1

21.8

14.7

14.3

16.0

24.0

17.9

25.0

7.7

20.0

16.7

23.7

21.1

29.4

16.2

15.8

18.9

12.4

21.1

15.8

18.8

17.2

12.5

15.8

9.2

16.7

19.4

15.3

15.0

20.4

9.5

9.4

5.9

6.1

12.0

11.4

19.0

6.3

25.0

9.2

9.7

16.7

14.8

8.3

5.8

6.7

9.0

14.7

28.6

9.9

6.0

10.7

15.4

20.0

14.9

6.8

10.5

5.9

5.9

10.5

8.1

7.2

12.4

7.0

6.3

10.3

6.3

9.2

9.7

10.7

5.0

12.2

1.0

0.6

0.9

2.4

6.3

1.5

3.7

1.1

50.0

0.6

4.0

1.5

3.1

1.1

3.5

1.4

1.0

2.0

6.0

5.0

5.9

7.9

4.0

7.1

28.6

6.3

6.5

4.5

16.7

3.7

1.4

7.2

4.4

9.0

17.6

4.5

4.0

14.3

16.7

7.7

40.0

7.0

6.8

5.3

4.4

5.4

8.2

5.9

7.0

3.1

3.4

6.3

5.3

50.0

12.5

4.7

4.0

5.1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

北海道

東北

関東

北陸・甲信越

東海

関西

中国・四国

九州・沖縄

海外

無回答

男性

女性

無回答

10歳未満

10歳代

20歳代

30歳代

40歳代

50歳代

60歳代

70歳代

80歳以上

無回答

日帰り（半日）

日帰り（1日）

一泊二日

二泊三日

三拍以上

無回答

夫婦

家族（子供：児童、未成年、大人）

その他家族（両親、親戚など）

カップル

友人

サークル・団体・仲間

仕事・職場の仲間

その他

無回答

初めて

二回目

三回目

四回目

五回目

六～九回目

十回以上

無回答

総 数
都
道
府
県
名

性
別

年
齢

滞
在
時
間

同
行
者

余
市
町
へ
の
来
訪
回
数

第 1 四 半 期

第 2 四 半 期

第 3 四 半 期

第 4 四 半 期

大変そう思う そう思う やや思う どちらでもない あまり思わない 思わない 全く思わない 無回答
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Q22 次回、本地域（余市町）に来られた時、何をしてみたいですか。また、イベントや観光スポッ

トなど、何があるとまた来たいと思いますか。（自由記入） 

 また来ます！ 

 時間があったらまた来たい 

 余市に目的となる印象のものがない。小樽まで来ることはたくさんあるが余市はウイスキーしかな
い。いろいろ紹介するとそんなにたくさん見るところがあるのですね、となる。やはり発信が少な

いのが問題か 

 ワイン飲んで駐車場あって２４ｈトイレあるワイナリーがあればみんな来る。道の駅を 20 時まで

ビアガーデン 

 道民が北海道を知らなさ過ぎるのが問題。本州の人は北海道が好きだけれど誰も住みたがらない 

 ウォーキング以外は目的となることがない。孫とフルーツ狩りならいく？ニセコビューの農産品の
しくみを余市の果物で。ウォーキング、果樹園でフルーツ食べれるとこ（つまみ食い）しながら町

内を回りたい。泊まるとこから歩ける範囲で酒飲む、食べるとこほしい 

 道の駅にゴミ箱を設置してほしい。キャンピングカー専用の駐車スペースがほしい。 

 陶芸品が高い。下手なのに。よいものが良い。量が少なくても。子供がすきそうなものを宇宙記念
館とか置けばいいのでは？北海道らしさ、首都圏との GAP を表現したほうがいい。MOVIE や

YOUTUBEなどで発信して、興味を持ってもらう。特長も出すと良い。ターゲット、若者、2，3人

に響くよいものがたくさんある。余市といったらリンゴ、ニッカ。 

 キャンピングカーの方の意見 ・ゴミ(ゴミ袋を有料）・温泉・コインランドリー・RVパーク設置・

電源サイト（100～500円）・特産物の PR・ニッカさんとのつながり 

 案内図がわかりづらい 

・ 道の駅の拡大・マリーナが充実していない・余市駅から路線がない・もったいない、特産物が
少ない 

 駅からすぐニッカ。その間の雰囲気が良い。レンガなど建物が良い 

 道の駅をもう少し工夫しては？ダメばかりでなく、スペースにテントや水、充電（お金払う）が使
えるなどしては？（営業時間外に）ほかの道の駅全国で見てきたから思う。気軽に立ち寄れる温泉

があれば・おいしいもの求める・足が問題（今回は電車なのでニッカだけ） 

 観光、グルメ、子どもが楽しく遊べる場所を希望 

 食事、花見（桜） 

 道の駅の施設の充実、特に外のトイレは悪い。駅全体としての使用具合が悪く不便。 

 ゴミ捨て場がない 

 ホテル系を増やして欲しい・ワイナリーが多いのでその近隣に作ってほしい、イベントをもっと毎
週どこかでやってほしい、マッサンが有名になったのに忘れられている、巡回バス（ワイナリーを

まわる）期間で行ってほしい、シャーター街をもっと活かすイベントを開催してほしい、コインロ

ッカーがもっと増えてほしい。 

 きれいな道の駅になってほしい。ウォシュレット、野菜直販、特産品をもっとアピールしても良い
と思う。ニッカで 2万円以上の買い物をしました！ 

 ニッカ行きます 

 渋滞（シーズン）が多い 

 ニッカ 
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 桃狩り 

 キャンピングカーで色々まわっていくけど、駐車場がせまい。トイレもきれいとは言えない。道の
駅と言うけれど、特産物が少ないし、直売所もない。もったいない。 

 ブドウを買いたい、暖かい時期にまた来たい。 

 季節によるが、温泉や果物を買うのが非常に楽しみ。 

 いつもアップルパイを購入するので、次もまた買いに来たい。 

 美味しいランチが食べたい。 

 海鮮類を食べたい、もっと子供も遊べたり楽しめる施設があれば嬉しい。 

 駅前が寂しい 

 図書館（新聞を足して） 

 果物狩り 

 果物狩り、（プルーン）ブドウ さくらんぼ狩り→地元にある 

 なし 

 ニッカウイスキー（試飲ができない） 

 ウイスキー試 

 ②余市川温泉①摩周湖温泉③赤岳（秘湯）、パークゴルフ（本州より安くキレイ無料）、余市川温泉
は道内一周したが二番目に良い温泉。「道の駅に新鮮な野菜買ってビニール袋でつける」留前アイ

ランド道の駅化？ 

 ウイスキーワイナリー：車だと飲めないが車じゃないと行けない。 

 道の駅が古びてしまった。新しく目立つ道の駅が増えてきたのでスペーススペースよいちが目的地
にならなくなっている。 

 交通の便が悪い。 

 宿泊するなら温泉は必須、余市は札幌に近すぎて泊まらない。ハーレーのき下、雨に濡れない駐車
場 

 なんとなく家族みんな好きで必ず守る、余市とは札幌から中山峠のほうが近いが余市回りで行く 

 自然生かしたもので売り込んで、人工的なものはほかにもいっぱいある。道民は有名でも本州はあ
まり知られていない。 

 積丹への社員旅行の休憩地点として余市にきた。 

 積丹行く人素通り多い。新し道の駅として原田・当別できた→余市は道の駅として目的地にならな
い。集合地点には良い。 道の駅がワインショップ→しっかりＳＮＳで周知する。 売り込み考え

て、ワイナリーできてきたが売り込みがまだ。スカイダイビング→中吊り広告のみ→電車の人いか

ない。サイクルツーリズムはお金落とさない、コースの中間地点の町のコンビニで食べてすぐ走る、

道がキレイなところを走る。 

 余市にいろいろなものがあるとは知ってる。今度、余市を目的地として来たい。 

 （運転手から追加）地震当日も札幌→富良野インバウンドツアー進行した。団体ツアー（海外→全
て）は減ったがフリーに影響はない。台湾が一番多く、地震後も忙しい、今日は韓国ツアー。 

 直売所がもっとあれば目的になる。宇宙記念館のような子供の好奇心につながるものが併設されて
る道の駅は少ないのでそれは強み。 

 道の駅の直売所としては小さい→何を売っているのかわからない→もっと発信を。食事するところ
ない。果物多い地域ならアイス、シャーベットシャーベットも開発してイメージ付け。第二駐車場
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利用者は宇宙記念館とニッカに行き、売店は同千二入らない。青いフィルムのドア入りにくい。 

 動物系、子供連れで目的地となるためには動物系の施設必要、宇宙記念館では△ 

 直売所が小さい。道の駅から歩ける範囲に公園、海があればもっと来る。海がせっかくあるのに遊
ばせたい。ルスツ道の駅みたいに。 

 余市港→朝市並べてあればもっと人増える。 

 自然を楽しみたい 

 トイレ休憩でいつも寄ってる。果物売ってると思って来たがなくて残念。 

 グリーンパークいわないなどプランにバスがついているのがあるが、もう少し余市の観光施設や物
販店に寄ってくれたら面白いと思う。 

 通りがかりに初めて来たが寂しい印象だ。パンフなどが置いてあるところがわかりにくい。 

 食事とニッカウイスキ 

 ニッカウヰスキー 

 ワイナリーに行ってみたい。 

 うに丼。夏がいい。 

 エルラで流している余市の資料映像を買いたい。DVD化してほしい。 

 夏に海やリンゴ園などに楽しみたいと思います。冬だと、車の運転が怖いので移動が限られるので、
どうにもなりません。 

 時間を作って海方面に行きたい。 

 今余市に到着したばかりでした。これから見ます。 

 思い出の場所、毎年来ている。冬もソフトクリームを売ってほしい。 

 今度はゆっくりワインを楽しみたいです。また季節のフルーツ狩りに参加したいです。 

 また来たいと思います。 

 ワイナリーツアー 

 ワイン見学 

 季節感を楽しみたい。ゆっくりぶらぶら散策したい。 

 宇宙博物館に行ってみたいです。 

 食事 

 余市というとテレビ「マッサン」で知った。余市＝ニッカウイスキーというイメージ。 

 自然観賞 

 ローソク岩も見に行きたいし、海鮮丼も食べたいです。 

 余市駅付近に農産物直売所があったら… 

 宇宙の道の駅があいてなかったのでまた来たい 

 20年前に来たときはもっと何もなかったです 

 ワインをゆっくり楽しみたい。 

 仁木町のタクシー会社のドライバーは最高の接客でした。 

 毛利さんの施設に行ってみたい。ドライブもしたい。（雪だったので今回はあきらめました） 

 夏にレンタカーで観光、ワイナリー訪問 

 アルコール以外 

 余市の観光スポットすべてまわりたいです。平日に伺い、郵便局に立ち寄り、風景印も頂きたい。
素敵なカフェにてコーヒーを飲みたい。 
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 果樹園に行ってみたいです。 

 春～夏にかけて、フルーツ狩りなどをしてみたいです。 

 ウイスキーの購入 

 飲み放題 

 自然の景観，ニッカウヰスキーのイベント，温泉，魚介など地元ならではの食べ物を頂けるところ 

 海鮮丼を食べたいです 

 ばふんうにをたべたい 

 フルーツ狩り 

 海がきれいなシーズン（あたたかいとき）に海岸でゆっくりしたい。海沿いにカフェがあったらぜ
ひ行ってみたいと思います 

 ニッカウヰスキー 

 南保留太郎さんでスイーツを頂きたいです 

 観光を売りにしたいのであれば余市全体の接客レベル（サービス，言葉遣い）をレベル UPしてい

かないといけないと思う 

 ウイスキー 

 工場以外におすすめあれば 

 ニッカにまず行く 

 ウイスキーづくりの体験 

 雪まつり 

 フゴッペ洞窟 

 駅近くのハマカフェの方々は感じがとても良い。余市駅び駅員の態度が悪い。窓口にはいつも立っ
ていなくてベルで呼ぶとなっていて、おうへい。 

 思っていたよりも海岸が遠くはなれている。スペースマップルが土曜日なのに休館だった。 

 道の駅が少し寂しい印象です、もう少し発展してもよいのではないかと思う。 

 マッサンを観て参りました。あまり便利になりすぎないでください 

 余市インターができて塩谷から来るのが大変便利になった 

 時価ウニ食う 

 電車少なすぎます。少ないなら駅で何かできる工夫を願う。 

 マイウイスキー作り 

 目立ちが少ない。ニッカばかりに目が行ってしまう。 

 友人との時間を楽しみにまたこの街に訪問いたします、 

 スキー 

 夏にきて果物を買いたい 

 ウイスキーが楽しめるレストランが欲しい 

 普段来ない駅に寄ってみたい 

 雪がない時に来たい 

 ウイスキー工場 

 駅に ATMが欲しい 

 夏に来たい 

 コンビニがもっと欲しい 
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 蒸留所見学 

 今度はもう少しゆっくり来たい 

 食事 

 すずしい夏にきたいと思います。 

 夏に果物狩りに行きたい。 

 もっとゆっくり工場見学 

 海鮮食事 

 夏に来たい 

 バグパイプを聞きたい 

 観光 

 夏に来たい 

 ニッカウイスキー、柿崎商店 

 海産物の買い物、食事 

 ウイスキー工場のライトアップを冬もしてほしい 

 果物狩り、花火大会 

 高連がのびて来やすくなった。北海ソーラン祭り。 

 ウイスキー工場のガイドが良かった。試飲も出来て良かった。 

 和香奈でご飯食べる 

 雪のない季節の景観をみてみたいと思います。 

 和香奈で昼飯 

 また自然を見たい。 

 余市駅の大型コインロッカーを増設してほしい 

 来たいと思うが、施設的にコインロッカーも少なく、駅の階段がつらい、エレベーターかエスカレ
ーターの設置が必要であると思う。年寄りにはつらい。余市までの JR の乗り継ぎが時間が少なく

不便。車両も少なく人が乗り切れないような状態でした。 

 もっと良く調べてまた検討したい 

 フゴッペ洞窟に行きたい。 

 温泉 

 シニアの人が楽しめるコースを作ってほしい（ゆっくり） 

 ツアーのついでによる。ニッカウイスキーで提供される炭酸水が地元産で美味しい、商品化すべき 

 時間を取って自然観光したい。 

 花火、雪を利用した夜の景色 

 ワインを飲みたいです。 

 ワイナリーに行ってみたい。 

 余市ワインの試飲をしたいです。また近々来ます。 

 ウニを食べたい。バスの本数が少ない。車だと酒が飲めない。 

 ウイスキー以外の観光スポットに行きたい。 

 ウヰスキー工場が良かった。他に目玉になるような何かがあると良いと思う。 

 またウイスキーを飲みたい。 

 果物狩り  
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■テキストマイニング（自由回答の分析） 

 

 

第
１

 

第
２

 

第
３

 

第
４

 


