
新型コロナウイルス感染症の拡大により

事業活動に影響を受けている

北海道の

事業者の

みなさまへ
事業継続・雇用関係・納税・保険料の納付などでお困りの
みなさまへの各種支援を実施しています。

※ 2020年９月３日現在の情報を掲載しています。

事業者向け支援についてはこちらもご参照ください

【Σ κ (企業/事業者・働く皆様へ)】 http ://www.pref.hokkaido.lg.jp/kz/kks/contactinformation. htm

【 ἷЀкЗϳϱиІḇ ừẍ ᶧῖ Ỳ】http ://www.pref.hokkaido.lg.jp/hf/kth/kfk.htm

ᵤ ἷ Ѐ к З ϳ ϱ и І ḇ ├

http://www.pref.hokkaido.lg.jp/ss/ssa/singatakoronahaien.htm

北海道 コロナ 総合情報

Ш˔ЭЧ˔Ѕˮ ἷЀкЗϳϱиІḇ τνΜο˯

http://www.pref.hokkaido.lg.jp/kz/kks/contactinformation.htm
http://www.pref.hokkaido.lg.jp/hf/kth/kfk.htm
http://www.pref.hokkaido.lg.jp/ss/ssa/singatakoronahaien.htm
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コロナに強い社会へ「新北海道スタイル」はじめよう。
ⱧỘּיχᵧήϘϒˮ͓νχЪϱрЕ˯ϒχ︡Ϥ ϙϬΣḻΜΰϘβʻ

１．スタッフのマスク着用、こまめな手洗
いに取り組みましょう。

２．スタッフの健康管理を徹底しましょう。
３．施設内の定期的な換気を行いましょう。
４．設備、器具などの定期的な消毒・洗浄

を行いましょう。

５．人と人との接触機会を減らすことに
取り組みましょう。

６．お客さまにも咳エチケットや手洗い
を呼びかけましょう。

７．お店の取組をお客さまに積極的に
お知らせしましょう。

http://www.pref.hokkaido.lg.jp/kz/kks/newhokkaidostyle.htm


給付金等

売
上
が
減
少
し
た

経営持続化臨時特別支援金(支援金Ｂ) 申請期限：2021/1/31

「新北海道スタイル」安心宣言の取組を実践するととも
に、休業要請の対象外であって、長期間の外出自粛や自
主的な休業等により、ひと月の売上が Ὦ π50%
ӟ ᾚ した事業者の方に対して͑ 。を支給しますד
※ 令和２年１月から３月末までに開業した方について特例あり。

北海道経営持続化
臨時特別支援金
お問い合わせセンター

☎ 011-350-7262

持続化給付金 申請期限：2021/1/15

ひと月の売上が Ὦ π50̋ӟ ᾚ した事業者に
対して、以下の範囲内で事業全般に広く使える給付金を
支給します。

ʿ ᾢ200 ד ᾤ ⱧỘּיʿ ᾢ100 ד

持続化給付金事業
コールセンター
☎ 0120-115-570

ӓ ̂ ֥
Ḹ ͑

北海道庁中小企業課
ֺ( ֻ) ᾯᵀ›ҥϐ Ͻ
(道庁ＨＰ参照)

家賃支援給付金 申請期限：2021/1/15

͑˙12Ὦχ ‰について、͍ΤὮπ Ὦ 50̋
ӟ ᾚ または、 βϥ͏уὮχ Υ ṍ π
30̋ӟ ᾚ した事業者に対して、申請時の直近１ヶ月
における支払賃料に基づき算定した給付額を支給します。

ʿ ᾢ 100 Ὦ/ד ᾤ ⱧỘּיʿ ᾢ 50 Ὦ/ד

家賃支援給付金
コールセンター
☎ 0120-653-930

雇
用
を
維
持
し
た
い

雇用調整助成金

一時休業等により労働者の雇用維持を図った場合、
休業手当等の一部助成が受けられます。

ṍḧʿ2020/4/1 ˙2020/12/31
ʿ ḼỘ ͐/͑ ( ὯϬ θβ › Ω 10/10 )

ḼỘ ͎/͏ ( ὯϬ θβ › Ω ͏/͐)

ᾢʿ15,000ד/

Ҟ
☎ 011-788-2294

Ҟ

☎ 0120-60-3999

雇用調整助成金
申請サポート窓口

Ḹ ͑

Ӕ ⅍ ҥ
ֺ( ֻ) ᾯᵀ›ҥϐ Ͻ
(道庁ＨＰ参照)

新型コロナウイルス感染症の影響に対する支援の一覧

Ẁ ḹֻ ͍

Ѱ↓׀ ►道内事業者のみなさまへ

◓ ψάκϣ̠

http://www.pref.hokkaido.lg.jp/kz/kks/keieijizokukarinjitokubetsushienkin.htm
https://www.meti.go.jp/covid-19/jizokuka-kyufukin.html
http://www.pref.hokkaido.lg.jp/kz/csk/jizokuka_saport.pdf
https://www.meti.go.jp/covid-19/yachin-kyufu/index.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyou/kyufukin/pageL07.html
http://www.pref.hokkaido.lg.jp/kz/rkr/support.pdf
http://hokkaido-support.jp/add


給付金等

家
族
の
世
話
等
で

従
業
員
が
休
業
し
た
／
自
分
が
休
業
し
た

ᾛἶ ̜ ᾍꜘҞ Ή˲˗ ʺ 2020 /12/28

臨時休業などに伴い、子どもなどの世話で休暇を取得さ
せた場合や、休業をした場合に、助成金を支給します。

ʾ ỘԌτ ẚẈᴭ(年次有給休暇除く)Ϭ︡ ήδθⱧỘ︠
2020/2/27 ～3/31： ᾢ8,330ד/

4/1～9/30： ᾢ15,000ד/

ʾᾤ ⱧỘ︠ϘθψТз˔жрІ
2020/2/27 )ד3/31：4,100～ ᶛ)/

)ד9/30：7,500～4/1 ᶛ) /

※今後、対象となる休暇取得の期限を12月末まで延長する予定

学校等休業
助成金・支援金等
相談コールセンター
☎ 0120-60-3999

ʰ Ҟ ˺
Ḍ ᾍꜘ ͈ ̏ ̊К

新型コロナウイルス感染症への対応として、ᵒῐχθϛ
χ ẚχẈᴭ Ϭ ʾ ΰʺ ᵺẈᴭϬ›ὓΰο
͑ ӟ ︡ ήδθⱧỘ︠を支援します。（法定の介護
休業、介護休暇、年次有給休暇を除く）
※１中小事業主あたり５人まで申請可能

ρσϥẈᴭχ︡ ṍḧʿ2020/4/1 ˙2021/3/31

ᶛʿ›ὓ͑ ӟ 10 ʿ20 /ד
›ὓ10 ӟ ʿ35 /ד

北海道労働局
雇用環境・均等部
☎ 011-788-7874

新型コロナウイルス感染症に関する母性健康管理措置による
休暇取得支援助成金 申請期限：2021/2/28

新型コロナウイルス感染症への対応として、 ͎ ͑
Ὦ͓ ˙͕Ὦ30 の間に、医師等の指導により休業が
必要とされた χ Υ︡יּ πΦϥ ẚχẈ
ᴭ Ϭ ʾ ΰʺ ᵺẈᴭϬ›ὓΰο͑ ӟ ︡
ήδθⱧỘ︠を支援します。（年次有給休暇を除く）

※１事業所当たり20人まで申請可能

ρσϥẈᴭχ︡ ṍḧʿ2020/5/7 ˙2021/1/31

ᶛʿ›ὓ͑ ӟ 20 ʿ25 /ד
̞ӟ20 έρτ15 )▄ᴥד ᾢ100 (ד

※今後、事業主が対象となる有給の休暇制度を整備し、
労働者に周知する期限について、12月末まで延長する予定

北海道労働局
雇用環境・均等部
☎ 011-709-2715

新型コロナウイルス感染症の影響に対する支援の一覧

Ѱ↓׀ ►道内事業者のみなさまへ

Ẁ ḹֻ ͎

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyou/kyufukin/pageL07_00002.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/newpage_10231.html
https://www.mhlw.go.jp/content/000644721.pdf
https://www.mhlw.go.jp/stf/newpage_11686.html


給付金等

感
染
拡
大
防
止
に
取
り
組
み
た
い

感染拡大防止ガイドラインの策定、普及に対する支援

｢３密｣が発生しやすく、オンラインによる代替対応が
困難なШГиʾ ḬỘᵦˢחᵓ ˣʺжϱУʾϵр
ЌГϱрЮрЕỘᵦʺНІʾ ЌϼЄ˔Ộᵦにおける感
染拡大防止の取組を支援します。

・各業種における業界団体による感染拡大防止ガイドライン
の策定及び普及啓発に対する支援

・ガイドラインに沿った取組を実践する事業者等に業界団体

から助成金を交付 ᶆⱧỘּי 25 ד

(ὢ̝ )

Ӕ
ֿ ֻ

☎ 011-212-1646

(ʝ )Ӕ
Ӳ ̝

☎ 011-613-1186

バス・タクシー業界

(一社)北海道バス協会
☎ 011-621-4161
(ʝ )Ӕ Ӳ̝
☎ 011-561-1171

テ
レ
ワ
ー
ク
を
導
入
し
た
い

働き方改革推進支援助成金
(新型コロナウイルス感染症対策のためのテレワークコース) 申請期限：2020/9/18

感染症拡大防止のため、テレワークの新規導入に取り組
む中小事業者を支援します。

ʿ͍/͎ ᾢʿ͍ḼỘΚθϤ 100 ד

テレワーク相談センター
☎ 0570-550348

テレワークマネージャー相談事業

在宅勤務などを行うためのICT機器、システムや情報セ
キュリティ、勤怠労務管理、その他Гйм˔ϼ τḩ
βϥ ằʾ を受け付けています。

テレワークマネージャー
相談事業事務局
☎ 03-5213-4032

働き方改革支援員の派遣 要請に応じたハンズオン（併走型）支援

テレワークやフレックスタイム制度の導入など、中小企
業からの要請内容に応じ、 σ ᴪϬ π ᾏし
ます。(Ω ͏ᵕ)

北海道庁雇用労政課
☎ 011-204-5354

販
路
拡
大
や
設
備
導
入

に
取
り
組
み
た
い

ＩＴ導入補助金 申請期限： ₡ 8 ѩ 7 2020/9 /30 17

テレワークに利用できる業務効率化ツール等の導入など、
ＩＴツール導入による業務効率化等を支援します。

˲ ˳ ʿ͍/͎ ᶛʿ30˙450 ד

˲ ˳ ʿ͎/͏Ϙθψ͏/͐(類型により異なる)

ᶛʿ30˙450 ד

ＩＴ導入支援事業
コールセンター

0570 - 666 - 424

新型コロナウイルス感染症の影響に対する支援の一覧

Ѱ↓׀ ►道内事業者のみなさまへ

Ẁ ḹֻ ͏

http://www.pref.hokkaido.lg.jp/kz/kks/kannsennkakudaiboushiguideline.pdf
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/roudoukijun/jikan/syokubaisikitelework.html
https://www.nttdata-strategy.com/r01telework/
http://www.pref.hokkaido.lg.jp/kz/rkr/shien.htm
https://www.it-hojo.jp/


新型コロナウイルス感染症の影響に対する支援の一覧

Ѱ↓׀ ►道内事業者のみなさまへ

Ẁ ḹֻ ͐

給付金等

販
路
拡
大
や
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取
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組
み
た
い

小規模事業者持続化補助金 申請期限：ʝ Ḍ 3 ѩᾍꜘḌ 4 2020/10/2

小規模事業者の販路開拓等のための取組を支援します。

˲ԁ ἷ˳ ʿ͎/͏ ᾢʿ50 ד

˲ЀкЗ ᴂἷ˳
ʿ͎/͏Ϙθψ͏/͐(類型により異なる) ᾢʿ100 ד

※上記に加え、次の枠を追加して申請することができます。

˲ⱧỘ™ᵫ ˳ ʿ ᶛ(10/10 ) ᾢʿ50 ד

˲ ᴥ ├ (特例事業者) ˳
ʿ͎/͏Ϙθψ͏/͐Ϙθψ ᶛ(10/10 ) ᾢʿ50 ד

地域の商工会議所 または

商工会
(Ӕ ᵀ›̝ ֻ̝
Ӕ ᵀ›̝ ֻ̝ ֓ )

小規模事業者持続化補助金に対する上乗せ支援 申請期限：2021/2/26

国の小規模事業者持続化補助金に道が͍/12 χ δ
をし、事業者負担Ϭ͍/͏Τϣ͍/͐τὖᾚします。

北海道庁中小企業課
☎ 011-204-5332

経営継続補助金 申請期限：【2次】2020/10月中旬（9月中旬受付開始予定）

農林漁業者の経営の継続に向けた取組を支援します。

ʾ ▀ʾ ꜠χ Ḋ τ σὊ
ʿ͏/͐ ᾢʿ100 ד

ʾỘ ϹϱЖжϱр τ ΰθḇ ♁ ├
ʿ ᶛ ᾢʿ50 ד

経営継続補助金事務局
☎ 03-6447-1253

ᵀ Ҟ ₡ 5 ѩ 4 2020/11/26 17

部品の内製化や、国内への拠点移転など、新製品・サー
ビス開発や生産プロセス改善等のための設備投資等を支
援します。

˲ ˳ ʿ ͍/͎ʺ ṛ ͎/͏
ᾢʿ1,000 ד

˲ ˳ ʿ͎/͏Ϙθψ͏/͐(類型により異なる)

ᾢʿ1,000 ד

˲ⱧỘ™ᵫ (特別枠の上乗せ)˳ ʿ ᶛ(10/10 ) ᾢʿ50 ד

ものづくり補助金事務局
☎ 050-8880-4053

https://seisansei.smrj.go.jp/
https://www.hokkaido.cci.or.jp/
http://www.do-shokoren.or.jp/
http://www.pref.hokkaido.lg.jp/kz/csk/200430_covid-19_hojyokin.htm
https://www.maff.go.jp/j/keiei/keizoku.html
http://portal.monodukuri-hojo.jp/


融資・貸付

資
金
繰
り
を
改
善
し
た
い

道の融資制度（中小企業総合振興資金）

˲ ◓ Ɫ˳「新型コロナウイルス感染症対応資金」
等を創設しました。

ʾ︡ӌṍḧʿ2020/5/1 ～2021/1/31
※2020/12/31 までに保証申込みが完了している必要があります。

ʾΩ 6,000 ʺד Ω ͑ ḧ

ʾ一定の要件を満たした場合に͏ ḧχלם ◓及び
χᾚ

北海道庁中小企業課
☎ 011-204-5346

日本政策金融公庫の融資

˲ ◓ Ɫ˳
当初͏ ḧלם ◓の
「新型コロナウイルス感染症特別貸付」などがあります。

日本政策金融公庫各支店
( Џ↕ ֓ )

商工中金の融資

˲ ◓ Ɫ˳
当初͏ ḧלם ◓の
「新型コロナウイルス感染症特別貸付」などがあります。

商工中金各支店
(商工中金ＨＰ参照)

新型コロナウイルス感染症の影響に対する支援の一覧

Ѱ↓׀ ►道内事業者のみなさまへ

Ẁ ḹֻ ͑

http://www.pref.hokkaido.lg.jp/kz/csk/kny/yuushi/korona-goannai.htm
https://www.jfc.go.jp/
https://www.jfc.go.jp/n/branch/index.html
https://www.shokochukin.co.jp/disaster/corona.html
https://www.shokochukin.co.jp/atm/list


猶予

ף

˹

ԝ

申請期限等の延長、納税の猶予（道税・国税等）

道税や国税について期限内に申告や納税ができない場
合は、 ṍᾢχט Ϟ χ が適用される場合
があります。（市町村税も同様に適用される場合があ
ります。）

【道税】
各(総合)振興局
税務担当課
または道税事務所
(道庁ＨＰ参照)

【国税】
延長：最寄りの税務署
猶予：札幌国税局

˔
☎ 0120-291-675

̝
ͪ

ԝ

Ԍ ₴ ͪ ̂ ˔

厚生年金保険料、労働保険料等の χ が適用でき
る場合があります

【厚生年金】
各年金事務所
( ₴ ֓ )

【労働保険】
北海道労働局
☎ 011-776-6099

ԝ

上下水道料金の支払い猶予

支払いが困難になった方を対象に◦ Μχ が適用で
きる場合があります。) お住まいの地域の水道局

新型コロナウイルス感染症の影響に対する支援の一覧

Ѱ↓׀ ►道内事業者のみなさまへ

Ẁ ḹֻ ͒

http://www.pref.hokkaido.lg.jp/sm/zim/topics/coronaviruskigen.htm
https://www.nta.go.jp/taxes/nozei/nofu_konnan.htm
http://www.pref.hokkaido.lg.jp/sm/zim/map/ichiran.htm
https://www.mhlw.go.jp/stf/newpage_10925.html
https://www.nenkin.go.jp/section/soudan/hokkaido/index.html


相談

経
営
や
資
金
繰
り
等
の
悩
み

北海道信用保証協会

中小企業・小規模事業者の皆様のὊְʾỲ の相談を
受け付けています。

北海道信用保証協会
☎ 0120-279-540

(公財)北海道中小企業総合支援センター

中小企業を対象に、Ὂְ ʺ ⱢΚμδϭʺᶆ ◦
ⱧỘכ に関する相談を受け付けています。

(公財)北海道中小企業
総合支援センター
☎ 011-232-2001

北海道よろず支援拠点

資金繰りだけでなく、売上げの拡大や経営改善、ＩＴ
ツールの導入など、 ˑσὊְχΣ ϙに専門家が対
応します。

北海道よろず支援拠点
☎ 011-232-2407

新型コロナウイルス感染症対策支援総合相談窓口

中小・小規模企業からのὊְ やᶆ ⱧỘכ◦ に
関する相談をмрІЕАФπ受け付けています。

北海道庁中小企業課
または各(総合)振興局
商工労働観光課
(道庁ＨＰ参照)

雇
用
や
賃
金
等
の

悩
み

労働相談ホットライン

労働契約などにまつわるトラブルや、賃金の問題など、
ˑσ に関する相談を受け付けています。

労働相談ホットライン
☎ 0120-81-6105

課
題
に
合
わ
せ
た
オ
ー
ダ
ー

メ
イ
ド
型
の
助
言
・
指
導

専門家派遣

中小・小規模企業の皆様を対象に資金繰り、雇用環境、
助成金、給付金などの課題に応じ、

σ ᴪϬ π ᾏします。

Ḍ
対策経営支援センター
☎ 0800-800-2551

新型コロナウイルス感染症の影響に対する支援の一覧

Ѱ↓׀ ►道内事業者のみなさまへ

Ẁ ḹֻ ͓

http://www.cgc-hokkaido.or.jp/
https://www.hsc.or.jp/
https://yorozu.hokkaido.jp/
http://www.pref.hokkaido.lg.jp/kz/csk/onestop.html
http://www.pref.hokkaido.lg.jp/kz/csk/onestop.pdf
http://www.pref.hokkaido.lg.jp/kz/rkr/hotline.htm
https://www.shindan-hkd.org/corona/

