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■ 取組の背景 
 日々のお買物にお困りの方々への支援は高

齢化社会における喫緊の課題であり、とりわけ

地域における小売事業者の立場から、こうした

お客様のお買物や食生活をサポートすること

において、「近くて便利」を標榜するセブン-

イレブンが果たすべき役割は大きいと認識し

ています。 

 
 
■ 取組の概要 
 毎日のお食事の準備に不便を感じている方

や、健康に配慮した食事をしたいと思われてい

る方へ、事前にお届けするカタログからご注文

いただくことで、品質や味にこだわった商品を 

提供するセブン-イレブンのオリジナルサービ

スです。商品のお受取りは、セブン-イレブン

店舗での受け取り、もしくは宅配での受取りを

お選びいただけます。 

 (2014 年 12 月 1 日現在道内６９４店舗で

サービスを実施） 

※一部店舗では実施しておりません。  

 
■ 取組のポイント 
 日替り弁当やお惣菜セットなど、セブンミー

ル専用メニューが用意されています。 

セブンミール取り扱い商品以外にも、セブン

-イレブンの店頭で販売しているお米、野菜、

デザート、飲み物の他にも、セブンプレミアム

やセブンゴールドも注文できます。 

 入会金、年会費は無料。（会員登録が必要） 

注文後、翌日のお届け、1 日分から注文可能

で、税込み 500 円で送料が無料になります。 

○注文方法 

インターネット、電話、店頭 

○注文締め切り 

受取日の前日午前 10 時 30 分まで 

○支払い方法  

【宅配】 

・振込票で支払い 

・指定の金融機関からの引落し 

（1 ヶ月分まとめての支払い） 

【お店受け取り】 

・代引き引換え。 

※注文方法等は店舗によって異なります。 

※お届け範囲は実施店舗周辺エリアとなります。 

 
■ 今後の展開 
 セブンミールを中心としたお届けサービス

の際に行政機関や福祉施設と連携した高齢者

等の見守り活動への対応も進めており、これか

らも地域に密着したサービスを通じ、地域の安

全・安心の取り組みや、お客様の利便性の向上

と周辺地域の活性化に、より一層貢献していき

ます。 

① 「セブンミール」          
☞ 道内コンビニエンスストアの取組(7-11 店舗周辺)  
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